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A CIB Visszafizetési Vedelem csoportos biztositasi
szerzbdes biztositasi feltétele

A Biztositd a jelen Biztositasi feltételek alapjan arra vallal kotelezettséget, hogy biztositasi dij ellenében a jelen
Biztositasi feltételek szerint meghatarozott biztositasi események bekdvetkezése esetén a jelen Feltételekben
meghatarozott biztositasi szolgaltatasokat nyujt. A Biztositasi feltételekre, illetve a Feltételekben nem rendezett
kérdésekben a Polgari Torvénykodnyvrél szolé 1959. évi IV. térvény és az egyéb hatdlyos magyar jogszabalyok
rendelkezései az iranyaddak.

ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Kolcson- vagy hitelszerz6dés (a tovabbiakban: egyltt Kolcsdnszerzédés): az a szerzédés, amely a CIB Bank
Zrt. mint Hitelezé és a Biztositott, mint Adds és/vagy Adodstars kozott jon létre és amelynek alapjan a Bank
ingatlanfedezettel biztositott annuitasos kolcsont nyujt. Jelen Biztositasi feltételek hatalya nem terjed ki a
lakasel6takarékossagi szerzédéssel kombinalt vagy a tlrelmi idével nyujtott kdlcsonre.

Baleset: az a hirtelen fellépd, egyszeri, kulsé fizikai és/vagy kémiai behatas, amely a Biztositottat akaratatol fiig-
getlendl az adott Biztositottra vonatkozé kockazatviselés tartama alatt éri, és amely a Biztositott haldlat okozza,
vagy amellyel kapcsolatban a biztositott egészségkarosodast szenved.

Kintlévéség: a mindenkori aktualis kintlévéség a Biztositott Kblcsdnszerzédése alapjan fennallé tartozasa, mely
tartalmazza az aktudlis t6ketartozast, valamint a kimutatas napjat megel6zd torlesztérészlet esedékességének
napja és a kimutatas napja kozo6tti idészakra esé kamattartozast és a kodlcsonnel kapcsolatosan ezen idészak-
ban felmerulé valamennyi egyéb koltséget.

Toketartozas: a mindenkori aktudlis téketartozads megegyezik a Biztositott altal felvett kdlcsondsszegnek a
Bankhoz mar befolyt torlesztérészletek tékerészével csdkkentett 6sszegével.

Torlesztorészlet: a Kolcsonszerz6dés keretében nyujtott kdlcsdndsszeg visszafizetésére iranyuld rendszeres
havi befizetés, amely a szokasos pénziigyi szamitasoknak megfeleléen megbonthatd téketdrlesztérészletre,
Ugyleti kamatra, illetve kezelési koltségre.

Munkaviszony: alatt a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyokban meghatarozott, a magyar jog alapjan Iétre-
jott kbvetkezd jogviszonyokat kell érteni: munkaviszonyt, kézszolgalati jogviszonyt, kdzalkalmazotti jogviszonyt,
birdésagi és igazsagligyi, valamint ligyészségi szolgalati viszonyt, a Biztositott bedolgozoi — és az 1994. junius
1-jét megeléz6en létesitett — ezzel egy tekintet ald esé bedolgozdi jogviszonyt, a hivatdsos nevelészildi jogvi-
szonyt, a szbvetkezeti tag munkaviszony jellegl munkavégzésre iranyuld jogviszonyat, fegyveres és rendvé-
delmi szervek hivatasos és szerz6déses allomanyu tagjanak szolgalati viszonyat (a tovabbiakban egyutt: mun-
kaviszony). A jelen Feltételekben hivatkozott jogszabalyi rendelkezések alapjan a Biztosité kockazatviselése
kizarélag a magyar jog hatalya ala tartozé azon munkaviszonyra terjed ki, amely szerint a munkat a Magyar
Koztarsasag teriletén kell végezni, vagy magyar(orszagi) munkaltatd utasitasa szerint a munkat kulféldon kell
végezni.

Kozszféraban dolgozok: a Magyar Koztarsasagnak (a tovabbiakban: allam) és szerveinek, valamint az énkor-
manyzatoknak és szerveiknek a feladatkore elldtadsaban dolgozd személyek (igy kiléndsen a koztisztviselk,
kozalkalmazottak), a fegyveres és rendvédelmi szervek tagjai (igy kiléndsen a honvédség, renddérség, tlizolto-
sag dolgozdi), az allami és/vagy 6nkormanyzati koltségvetésbdl finanszirozott kdzcélu intézmények dolgozéi
(igy kulondsen nevelési, oktatasi, kulturdlis és egészségugyi intézmények alkalmazottai) és mindazon egyéb,
kozérdek feladatot — a jelen Feltételek szerinti munkaviszonyban - ellatd, legalabb heti 30 6ras munkavégzésre
iranyuld jogviszonyban allé személyek, akik

- nem minésiilnek dnfoglalkoztatoknak, és

- nem jogosultak tarsadalombiztositasi nyugdijra — kivéve az 6zvegyi nyugdijat;

Maganszféraban dolgozdék: a kdzszféraban dolgozékon kiviil, barmely, az ad6zas rendjérél szold 2003. évi
XCII. térvényben meghatarozott kifizetének mindsiilé személynél legaldbb heti 30 6rds munkaviszonyban allo
személyek, akik

- nem mindsiilnek dnfoglalkoztatoknak, és

- nem jogosultak tarsadalombiztositasi nyugdijra — kivéve az 6zvegyi nyugdijat;

Onfoglalkoztaté: a tarsadalombiztositas elltasaira és a magannyugdijra jogosultakrdl, valamint e szolgaltata-
sok fedezetérdl sz6l6 1997. évi LXXX. térvényben egyéni vallalkozéként meghatarozott személyek:




10)

11)

12)

13)

14)

15)
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- az egyéni vallalkozordl és az egyéni cégrél szolé torvény szerinti egyéni vallalkozoi nyilvantartasban sze-
replé természetes személy,

- a maganallatorvosi tevékenység gyakorlasara jogosité igazolvannyal rendelkezé maganszemély, a gyégy-
szerészi magantevékenység, falugondnoki tevékenység, tanyagondnoki tevékenység vagy szocialis szol-
galtaté tevékenység folytatdsahoz sziikséges engedéllyel rendelkezé maganszemély,

- az Ugyvédekrdl szol6 térvény hatdlya ala tartozé Gigyvéd, eurdpai kdzosségi jogasz,

- az egyéni szabadalmi tgyvivd,

- a nem kozjegyz6i iroda tagjaként tevékenykedd kdzjegyzé,

- a nem végrehajtoi iroda tagjaként tevékenykedd 6nallo birésagi végrehajto, tovabba

- a mezdgazdasagi 6stermeld, a bérbeadd, a vélasztott kdnyvvizsgdld, az eurdpai parlamenti, az orszag-
gyllési képviseld, valamint a helyi dnkormanyzati képviseld, amennyiben nem végez legalabb heti 30 6ras,
munkavégzésre iranyuld egyéb, a személyi jovedelemadordl szolo 1995. évi CXVII. tdrvény rendelkezései
szerint nem 6nallé tevékenységnek mindsulé tevékenységet.

Varakozasi id6: kizarélag a munkanélkiliségi és a keres6képtelenségi biztositasi kockazat tekintetében alkal-
mazando —, a Biztositasi szerz6dés hatalyanak a Biztositottra valo kiterjesztésétél kezd6dd, munkanélkuliségi
kockazat esetén 90 napos, keres6képtelenségi kockazat esetén 30 napos atmeneti idészak, mely alatt a Bizto-
sité kockazatviselése a Biztositott munkanélkiliségével, illetve keres6képtelenségével kapcsolatos biztositasi
eseményekre nem terjed ki.

Onrész: a keresSképtelenségi, a munkanélkiiliségi és a kritikus betegségekre vonatkozé biztositasi kockazat
tekintetében alkalmazandé —, a biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontjatdl kezdédé idészak, amely
alatt a Biztosité a biztositasi esemény bekdvetkezése ellenére nem teljesit szolgaltatast. Az dnrész mértéke a
keres6képtelenségi és a munkanélkiliségi kockazat esetében 60 nap, a kritikus betegségekre vonatkozé koc-
kézat vonatkozasaban 30 nap.

Nyugdijjogosultsaggal rendelkezik, aki a tarsadalombiztositasi nyugdijrendszer keretében sajat jogu nyugel-
latasban (6regségi, rokkantséagi, baleseti rokkantsagi nyugdijban, vagy rehabilitacids jaradékban) részesul.

OrvosszakértGi intézet: az Orszagos Rehabilitacids és Szocidlis Szakértdi Intézet.

Allaskeresé: a foglalkoztatds elésegitésérdl és a munkanélkilliek ellatasardl szold 1991. évi IV. térvényben igy
meghatarozott fogalom.

Vallalatiranyitasi befolyassal rendelkezé személy: a Biztositott, ha az adott munkaltaténal iranyitasi jogkorrel
vagy befolyasolo részesedéssel rendelkezik, igy kiléndsen, ha 6 a munkaltato tulajdonosa, vezetd tisztségvise-
16je, tobbségi részvényese, stb.

Kozeli hozzatartozo: a Munka térvénykdnyvében ekként meghatarozott személyek: a hazastars, az egyenes
agbeli rokon, a hazastars egyenes agbeli rokona, az 6rokbefogadott, mostoha és nevelt gyermek, az 6rékbefo-
gadd, a mostoha és a neveldszild, a testvér, valamint az élettars.

ALTALANOS RENDELKEZESEK

A Biztositasi szerz6dés alanyai
A Csoportos Biztositas alanyai a Biztositd, a Szerz6d6, a Biztositott és a Kedvezményezett.

Bithsité: a Generali Biztosit6 Zrt. (székhely: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.; cégjegyzékszam: 01-10-041305,
PSZAF toérzsszama: 10308024), amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockazatot viseli és a Biztositasi
Feltételekben meghatarozott szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

Szerz6d6: a CIB Bank Zrt. (székhely: 1027 Budapest, Medve utca 4-14.; cégjegyzékszam: 01-10-041004),
amely a Csoportos Biztositast a Biztositott javara megkéti (tovabbiakban: Bank).

Biztositott: A Biztositasi szerz6dés Biztositottja a Kdlcsdnszerz6désben addsként és/vagy adostarsként meg-
nevezett 18-70 év kozotti természetes személy, aki(k) a Biztositotti nyilatkozat alairdsaval és az aldirt Biztositotti
nyilatkozatnak a Bankhoz térténé atadasaval/ visszakildésével avagy tavkozlé eszkdz utjan, tavértékesités ke-
retében megtett nyilatkozattal hozzajarul(nak) ahhoz, hogy a Bank és a Biztosit6 kdzétt létrejott Csoportos Biz-
tositasi Szerzédés hatalya red(juk) is kiterjedjen. Azon Biztositottak biztositasi védelme, akik a kockazatviselés
tartama alatt toltik be a 62. életéviiket és Teljes csomaggal rendelkeznek, kiilon nyilatkozattétel nélkil megval-
tozik oly médon, hogy a 62. életév betoltését kdvetd naptari év elsé napjanak 0. 6rajatdl a Teljes csomag helyett
az Alap csomag biztositasi kockazatai vonatkoznak rajuk.

A Biztositasi szerz6dés alapjan nem valhat Biztositotta az a személy, aki a biztositasi védelem igénylésekor
18. életévet nem toltdtte be, vagy a 61. életévét mar betdltdtte. Ha a Biztositasi szerzédés szerint a kockazat-
viselés feltételeként Egészségi nyilatkozat megtétele és/vagy a Biztositott orvosi vizsgalata sziikséges, akkor a
biztositotti jogviszony csak abban az esetben jon Iétre, ha az Egészségi nyilatkozat és/vagy az orvosi vizsgalat
alapjan a Biztositd az adott Biztositottra vonatkozo biztositasi kockazatot vallalja.

Amennyiben a Kolcsonszerzédés a Bank és az adds valamint az addstars kozott jon létre, Ugy a biztositasi
védelem a biztositandd személyek valasztasa szerint vagy csak az addsra vonatkozik vagy az adosra és az
adostarsra is kiterjed. Az adodstars csak abban az esetben valhat Biztositotta és csak addig az idépontig all
biztositasi védelem alatt, amennyiben mind az adés mind az addstars a Biztositotti nyilatkozatot tesz és a rajuk
vonatkoz6 biztositasi kockazatot a Biztosito elfogadta, és ameddig mind az adés, mind az addstars megfelel a
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jelen Feltételekben a biztositottsag feltételélil meghatarozott eléirdsoknak, és csak azon idészakra, amelyre a
biztositasi dijat megfizették. Adostars csak abban az esetben valhat Biztositotta, ha adds a Biztositotti nyilatko-
zat alairasaval ehhez hozzajarul.

Az adds biztositotti jogviszonyanak megsziinésekor az addstars biztositotti jogviszonya is megsz(nik. A Biz-
tosité kockazatviselése az adds vonatkozasaban a dij megfizetése mellett akkor is megmarad, ha az addstars
biztositasa megsziinik.

A Biztositd kockazatviselése azon Biztositott vonatkozasaban, aki a biztositas igénylésének idépontjaban nyug-
dijjogosultsaggal rendelkezik, csak a halaleseti védelem vonatkozasaban kezdddik meg, és a Biztositd ilyen
Biztositott esetén kizardlag halaleseti szolgaltatas teljesitésére lehet koteles.

Kedvezményzett: A Biztositasi szerz6dés Kedvezményezettje a Biztositottnak a Biztositotti nyilatkozattal
megadott beleegyezése alapjan - a Szerz6dés hitelfedezeti jellege miatt — a CIB Bank Zrt., amely a biztositasi
szolgaltatasra jogosult.

Ha a Biztositotti nyilatkozaton a CIB Bank Zrt.-n kivil mas személyt (is) Kedvezményezettnek jeléinek meg, ak-
kor az ilyen Biztositotti nyilatkozat nem tekinthetd érvényesnek és annak alapjan a Biztositasi szerzédés hatalya
az ilyen nyilatkozatot tevé személyre nem terjed ki.

A Biztositasi szerz6dés létrejotte

A Csoportos Biztositasi Szerzédés a Bank és a Biztositd CIB Visszafizetési Védelemre vonatkozé megallapoda-
saval jon létre.

A Biztositotti nyilatkozat az a dokumentum, amely tartalmazza a Biztositott arra vonatkozd hozzajaruld nyilat-
kozatat, hogy a Bank és a Biztosité kdzott létrejott Biztositasi szerzédés hatalya ra is kiterjedjen, s amely tartal-
mazza tovabba a Biztositott jogaira és kodtelezettségeire vonatkozé tajékoztatast, igy kiilondsen a hatdésagokra,
intézményekre vonatkozo titoktartasi kdtelezettség aloli felmentést, valamint a Biztositottnak a Kedvezménye-
zett megjeldlésére vonatkozd hozzéjarulasat. A Biztositotti nyilatkozat a Biztositasi szerz6dés részét képezi.

Biztositotti nyilatkozatnak mindstil a jelen Feltételek 2.1. (3) pontjaban meghatarozott életkord addsnak, illetve
adostarsnak a tavértékesités keretében kotott pénziigyi dgazati szolgaltatasi szerzédésekrél sz6l6 2005. évi
XXV. térvény szerint tavértékesités keretében, tavkdzlé eszkdz utjan tett, bizonyithatd és azonosithatdé mdédon
rogzitett szébeli nyilatkozata — amely szerint a biztositandé személy a szerz6désre vonatkozo tajékoztatas alap-
jan egyértelmien kijelenti, hogy a Kélcsonszerzédéshez kapcsolddo Visszafizetési Védelemre igényt tart és a
Kedvezményezett megjeldléséhez hozzajarul (tovabbiakban: szdbeli Biztositotti nyilatkozat).

A Bank a biztositasi védelem I|étrejottének igazolasaként irasbeli visszaigazolast kiild a Biztositott részére.
Szdbeli Biztositotti nyilatkozatot kizarélag az Adds tehet, ha nincs szikség a (4) (5) pontban meghatarozott
kockazatelbiralasra.

A Biztositott a Biztositotti nyilatkozat részeként Egészségi nyilatkozat megtételére is koteles az alabbi esetek-

ben:

- a kolcson igénylése esetén az igényelt kdlcson — devizaban tortént kdlcsonigénylés esetén az igényelt
kdlcséndsszegnek a Szerz8d6 altal, az igénylés napjan alkalmazott eladasi devizaarfolyamon szamolt fo-
rintésszege a 15 000 000 Ft-ot meghaladja;

- meglévé Kolcsdnszerzddés esetén a Biztositotti nyilatkozat Szerz8d§ altali atvételének napjan a fennallé
t6ketartozas — a kdlcson devizaban térténd nyilvantartasa esetén a Szerz6d6 altal a Biztositotti nyilatkozat
megtételének napjan alkalmazott eladasi devizaarfolyamon szamolt forint — 6sszege a 15 000 000 Ft-ot
meghaladja,

de egyik esetben sem tdbb, mint 50 000 000 Ft.

A Biztositasi szerz6désnek a biztositandd személyre t6rténé hatdlyossa valasahoz orvosi vizsgalat elvégzése

szilkséges az alabbi esetekben:

- a kolcson igénylése esetén az igényelt kdlcsdn — devizaban tortént kdlcsonigénylés esetén az igényelt kol-
csOndsszegnek a Szerz6d6 altal, az igénylés napjan alkalmazott eladasi devizaarfolyamon szamolt forint
— 6sszege az 50 000 000 Ft-ot meghaladja;

- meglévé kolcsdnszerzédés esetén a Biztositotti nyilatkozat Szerz6dé altali atvételének napjan a fennallé
t6ketartozas — a kolcson devizaban térténd nyilvantartasa esetén a Szerz6d6 altal, a Biztositotti nyilatkozat
megtételének napjan alkalmazott eladasi devizaarfolyamon szamolt forint - 6sszege az 50 000 000 Ft-ot
meghaladja.

Ebben az esetben a Biztositotti nyilatkozat részét képezik az orvosi vizsgalatrol készilt jegyzékdnyv és annak
mellékletei is.

A Biztositd a (4)-(5) bekezdésben foglalt esetben kockazatelbiralast végez. A Biztosité az orvosi vizsgalattal
torténé kockazatelbiralas eredményérdl — az orvosi vizsgalatrol készilt jegyzékdnyv és annak mellékleteinek a
Biztositohoz tortént hidnytalan beérkezését kdvetéen — 5 munkanapon belll értesiti a Szerz6dét és a Biztosi-
tottat. Az Egészségi nyilatkozat alapjan torténé kockazatelbiralas eredményérdl a biztositandd személyt a Bank
tajékoztatja. A biztositotti jogviszony csak abban az esetben jon Iétre, ha az Egészségi nyilatkozat vagy az orvosi
vizsgalat alapjan a Biztosité az adott Biztositottra vonatkozo biztositasi kockazatot vallalja.

Ha a Biztositd a kockazatot nem vallalja, az elutasitast tartalmazé dontésérél a Szerz6dét és az érintett —
Biztositotti nyilatkozatot tevé — személyt is értesiti. Az elutasitast a Biztositdé nem kdteles megindokolni.




2.3.

2.4.

2.5.

3.1.

3.2

A biztositandé személy koteles a Biztositotti nyilatkozatot a valésagnak megfeleléen és hidnytalanul megtenni,
és koteles a biztositas elvallalasa szempontjabdl Iényeges minden olyan koriilményt a Biztositéval k6z6lni, ame-
lyeket ismert vagy ismernie kellett (kozlési kotelezettség).

A biztositasi szerz6dés hatalybalépése

Az egyes Biztositottak vonatkozasaban a Biztositasi szerzédés

- a kolcson folyositasanak napjat koveté nap 0. érajakor, szakaszos folydsitas esetén az 1. (elsé) részfolydsi-
tas napjat kdvetd nap 0. érajakor, de legkorabban a Biztositotti nyilatkozat Szerz6dé altali atvételét kdvetd
nap 0. érajakor,

- tavértékesités keretében, szdbeli Biztositotti nyilatkozat megtételével csatlakozott Biztositott vonatkoza-
saban - a Biztositott erre vonatkozé hozzajarulasa esetén — a szdbeli Biztositotti nyilatkozat megtétele
napjat kévetd nap 0. orakor,

- tavértékesités keretében, irdsbeli Biztositotti nyilatkozat megtételével csatlakozott Biztositott vonatkoza-
saban a Biztositotti nyilatkozatnak a Szerz6d§ altali atvételét kovetd nap 0. drajakor, I1ép hatalyba, feltéve,
hogy a Biztosit6 az adott személlyel kapcsolatos kockazatot vallalja.

A kockazatviselés kezdete és megsziinése

A Biztositd kockazatviselése az adott Biztositott vonatkozasaban a Biztositési szerz6désnek az adott Biztosi-
tottra vonatkozé hatalybalépése id6pontjaban, a munkanélkiliségi és kereséképtelenségi kockazat tekintetében
pedig a varakozasi id6 eltelte utan kezd6dik meg.

A Biztosité kockazatviselése valamennyi Biztositott vonatkozasaban megsz(nik a Biztositasi szerz6dés meg-

szlinése esetén, az alabbi idépontok valamelyikében:

a) aCsoportos Biztositasi Szerz6dés megsziinése esetén a biztositasi dijjal fedezett idészak utolsé napjan;

b)  haa Bank az esedékes biztositasi dijat nem fizeti meg, az elmaradt biztositasi dij esedékességétdl szami-
tott 60. nap 24. drakor.

A Biztosité kockazatviselése megszlinik az adott Biztositott vonatkozdsaban a Bank és a biztositott kdzott 1ét-
rejott Kélcsonszerzédés megszilinését kdvetd nap 0. érajakor.

A Biztosito kockazatviselése megsziinik tovabba az egyes Biztositottak vonatkozasaban az alabbi esetekben és

idépontban:

a)  Tavértékesités keretében torténd értékesités esetén a Biztositottnak — indokolasi és fizetési kotelezettség
nélkili — azonnali hatalyu felmondasaval. A Biztositott felmondasi jogat a Csoportos Biztositasi Szerz6dés
hatalyanak ra valé kiterjesztésérél sz6l6 irasbeli visszaigazolas kézhezvételétél szamitott 30 napon belll
gyakorolhatja.

b) A Biztositottnak a Biztositasi szerz6dés hatalyanak rea valo kiterjesztéséhez adott hozzajaruld nyilatkozata
visszavondsa esetén (a tovabbiakban: Visszavonasrol szold nyilatkozat), a Visszavonasrél szélé nyilat-
kozatnak a Bankhoz torténé megérkezését kovetd torlesztérészlet esedékessége napjan 24. orakor. A
Biztositott Visszavonasrdl szolo6 nyilatkozata kizarélag irasban érvényes.

c) Amennyiben a Biztosité kockazatviselése az addés vonatkozasaban barmely okbdl megszinik, akkor eb-
ben az idépontban a kockazatviselés az adodstars vonatkozasaban is megszinik.

d) Ha az adott Biztositottra vonatkoz6 esedékes biztositasi dijat nem fizették meg, az elsé elmaradt biztosi-
tasi dij esedékességétél szamitott 60. nap 24. 6rakor.

e) A Biztositott haldla, I. vagy Il. csoportos rokkantsaga esetén, ha a Biztositd szolgaltatast nyujtott — a bizto-
sitasi esemény bekdvetkezésekor.

f) A Biztositott halalara és rokkantsagara vonatkozé biztositasi kockazatok vonatkozasaban annak a naptari
évnek az utolsé napjan 24. érakor, amelyben a Biztositott 70. életévét betOltdtte; kereséképtelenségi,
munkanélkiliségi és kritikus betegségekre vonatkozo biztositasi kockazat vonatkozasaban annak a nap-
tari évnek az utolsé napjan 24. érakor, amelyben a biztositott 62. életévét betdltotte.

A biztositas teriileti hatalya

A Biztosité kockazatviselése az egész vilagra kiterjed, a nap 24 érajaban.

A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAINAK JOGAI ES KOTELEZETTSEGE!

A Biztositotti nyilatkozat

A Biztositasi szerz6dés adott Biztositottra torténd kiterjesztéséhez a Biztositott hozzajaruldsa sziikséges, melyet
a Biztositott a Biztositotti nyilatkozat megtételével (és annak a Bank részére valé tovabbitasaval) tesz meg. A
Bank koteles a Biztositotti nyilatkozatokat beszerezni és archivalni.

A biztositott kozlési kotelezettsége

A Biztositott koteles kozlési kotelezettségének eleget tenni.




)

A kozlési kotelezettség abban all, hogy a Biztositott kdteles a Biztositotti nyilatkozat megtételekor a Biztosité al-
tal feltett kérdésekre k6z6Ini minden olyan kérilményt, amely a biztositas elvallalasa szempontjabdl Iényeges, és
amelyeket ismert vagy ismernie kellett. A Biztosito feltett kérdéseire adott hianytalan és a valésagnak megfelelé
vélaszokkal tovabba - szlikség esetén — az orvosi vizsgdlaton valo részvétellel a Biztositott kozlési kotelezettsé-
gének eleget tesz.

Az orvosi vizsgalat elvégzése a Biztositottat kdzlési kdtelezettsége aldl nem mentesiti.

A Biztosité mentesiilése a szolgaltatasi kételezettség aldl kozlési kotelezettség megsértése esetén

A kozlési kotelezettség megsértése esetében a Biztositd mentestl a szolgdltatasi kotelezettség aldl, kivéve, ha
bizonyitjak, hogy

a) a Biztosito az elhallgatott vagy be nem jelentett kérlilményt a szerz6déskotéskor ismerte, vagy

b)  az elhallgatott vagy be nem jelentett kérlilmény nem hatott kozre a biztositasi esemény bekdvetkeztében.

Azt, hogy a felsorolt esetek valamelyike fennall, annak kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

A BIZTOSITASI DiJ

A Biztositottakra vonatkozé biztositasi dijat a Szerz6dé fizeti meg a Biztositd részére forintban (HUF). A Szer-
z6d6 az adott Biztositottakra vonatkozé esedékes biztositasi dijat havonta atharitja az érintett Biztositottak-
ra. Az atharitott biztositasi dij Biztositott altali megfizetése oly médon torténik, hogy a Szerz6dé havonta a
torlesztérészlet esedékességének napjan megterheli a Biztositott addsnak a Banknal vezetett bankszamlajat.
Amennyiben a Kolcsénszerz6dés Addsa és Addstarsa is Biztositott, az atharitott biztositasi dij megfizetésére
ebben az esetben is — mind az addsra, mind az addstarsra vonatkozéan — a Biztositott adds koteles. Az atharitott
biztositasi dij devizaneme megegyezik a kdlcsontorlesztés devizanemével. A elsé biztositasi dij atharitasanak
napja (bankszamla megterhelésének napja): a Kélcsonszerzédés 1. (elsd) torlesztérészlete esedékességének
napja, meglévé és folyositott kdlcsdnszerz8dés esetén a Biztositotti nyilatkozat (ideértve a szobeli Biztositotti
nyilatkozatot is) megtételét kdvetd 1. (elsé) torlesztérészlet esedékességének napja.

Az egy Biztositottra esé biztositasi dij szamitasanak alapja a folydsitas napjan 24 érakor fennallé téketartozas.
Szakaszos folydsitas esetén a dij szamitasanak alapjat ugy kell meghatérozni, mint 6nallé kdélcsénszerzédések
alapjan fennallé téketartozasok 0sszegét.

A devizaban nyilvantartott kélcséndsszegek esetében a biztositasi dij forintdsszegét a torlesztérészlet esedé-
kességének napjan érvényes CIB Bank Zrt. eladasi devizaarfolyamat alapul véve kell meghatarozni és medfi-
zetni.

Az adott Biztositottra vonatkozo havi biztositasi dij az elébbiekben meghatarozott biztositasi dij alap és a bizto-
sitasi dijszorzé szorzata - figyelemmel a (2) bekezdésben irtakra.

Szolgaltatas Az egy fore vonatkozo biztositasi dij/hé

Alap Halal és I., Il. csoportos rokkantsag Biztositdsi dij alapja x 0,036%

Halal és 1., Il. csoportos rokkantséag + valtozé kockazat

Teljes (Keresdképtelenség/munkanélkiiliség/kritikus betegségek)

Biztositasi dij alapja x 0,057%

A maximalis biztosithatd kdlcséndsszeg 65.000.000 Ft, azaz hatvanétmillié forint. A devizéban igényelt/nyil-
vantartott kolcsdn esetében a Szerz6dé altal a kolcson igénylése napjan alkalmazott deviza eladasi arfolyam
figyelembe vételével kell kiszamitani a maximalisan biztosithato kélcséndsszeget.

A biztositas folyamatos diju, a dijfizetés havonta torténik.

A biztositasi idészak a naptari évvel egyezik meg.

A Biztosité fenntartja maganak a jogot arra, hogy a biztositasi dijak mértékét a Biztositasi szerz6dés megkoté-
sétél szamitva 5 évenként fellilvizsgalja, amennyiben a kockazatkdzdsség egészét illetéen a haldlozasok, a rok-
kantsagi, a keres6képtelenségi, munkanélkiliségi, vagy a kritikus betegségekre vonatkoz6 adatok Iényegesen

eltérnek a dijkalkulacidkor alapul vett statisztikaktol.

A Biztosit6 a jelen Feltételek alapjan a felllvizsgalat alapjan jogosult a biztositasi dijak mértékét a kdvetkezé
naptari év els6é napjatél kezd6déen modositani valamennyi Biztositott vonatkozasaban.




6.1.

6.1.1.

6.1.2.

VALASZTHATO BIZTOSITASI CSOMAGOK

Alapcsomag Halal és I., Il. csoportos rokkantsag

Halal és 1., Il. csoportos rokkantsdg + Valtozé kockazat

Teljes csomag (Keresdképtelenség/kritikus betegségek/munkanélkiiliség)

A Teljes csomag részét képezd valtozo kockazat a Biztositottnak a biztositasi esemény bekdvetkezésének id6-

pontjaban fennalld foglalkoztatottsagi jellemzéitsl figgéen (a Biztositott munkahelyi statuszatdl fiiggéen) az

alabbi biztositasi kockazatot tartalmazza;

- keresGképtelenségi biztositasi kockazat vonatkozik azokra a Biztositottakra, akik a biztositasi esemény
bekovetkezésének id6pontjdban a koz- vagy a maganszféraban dolgoznak, vagy 6nfoglalkoztatdk;

- kritikus betegségekre vonatkozoé biztositasi kockazat vonatkozik azokra a Biztositottakra, akik a bizto-
sitasi esemény bekdvetkezésének id6pontjaban a jelen Feltételek szerint allaskeres6nek mindsiilnek;

- munkanélkiliségi biztositasi kockazat vonatkozik azokra a Biztositottakra, akik a biztositasi esemény be-
kovetkezésének idépontjaban a jelen Feltételek szerinti, legalabb heti 30 6ras folyamatos munkavégzésre
iranyulé6 munkaviszonyban allnak a maganszféraban.

A Biztosité a szolgdltatasi igényt a Biztositottnak a biztositasi esemény bekdvetkezése idépontjaban fennalld
munkahelyi statusza figyelembe vételével birdlja el.

A BIZTOSITO TELJESITESENEK FELTETELEI

A biztositasi esemény

Jelen Feltételek alapjan Iétrejott Biztositasi szerz6dés alkalmazdsaban, a valasztott szolgaltatas szerinti biztosi-

tasi események az alabbi, el6zmény nélkili események lehetnek:

a) a Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt bekovetkezé halala;

b)  aBiztositottnak a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezé olyan balesete vagy kialakuld olyan betegsé-
ge, amely az orvosszakértdi intézet megallapitasa szerint a Biztositott 79 szazalékot meghaladé egészség-
karosodasat (1. vagy Il. rokkantsag csoport) eredményezi;

c) aBiztositottnak a kockazatviselés tartama alatti, 60 napot meghaladé folyamatos betegélloméanya (tovab-
biakban: keres6képtelenség), sajat egészségi allapotanak romlasa miatt, és ezzel 6sszefiiggésben tap-
pénzre valo jogosultsagszerzése;

d)  a Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt diagnosztizalt, jelen Feltételek szerinti kritikus betegsége;

e) aBiztositott munkaviszonyanak a kockazatviselés tartama alatti, €)1) pont szerinti megsziintetése, és ezzel
Osszefliggésben allaskeresési jaradékra valod jogosultsagszerzése.

e)1) a Biztosit6 szolgaltatasanak feltételét képezé, a munkaviszony megsz(inését eredményez6 tények az
alabbiak:
- munkaltaté rendes felmondasa,
- munkavallalé rendkivili felmondasa.

A jelen Feltételek szerint a biztositasi esemény el6zmény nélkilinek mindsul, ha a biztositasi esemény osszes, a

jelen pontban leirt fogalmi eleme — tekintettel a jelen Feltételek 7.2. (5) bekezdésében irtakra is — a Biztositd adott

Biztositottra vonatkozé kockazatviselésének tartama alatt kdvetkezett be.

A biztositasi esemény id6pontja

Jelen Feltétel alapjan a biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a kdvetkez6:

a) Haldl esetén a Biztositott halalanak napja.

b)  I.-ll. csoportos rokkantsag esetén az orvosszakértdi intézet altal kidllitott, a 79 szazalékot meghalado
egészségkarosodast megallapité szakvélemény keltének napja.

c) Keres6képtelenség esetén a kereséképtelenség 1. napja.

d)  Kritikus betegségekre vonatkoz6 kockazat esetén a kdvetkezé:

- szivinfarktus esetén a betegség bekovetkezésének a kezelborvos altal megallapitott idépontja,

- rosszindulaty daganat esetén a betegség diagnosztizalasanak idépontja,

- agyi érkatasztrofa esetén a betegség bekdvetkezésének id6pontja, feltéve, hogy a maradandé szervi
idegrendszeri karosodast jelzd fizikalis tlinetek a betegség fellépését kovets 60 nap utan is egyértel-
mien kimutathatok,

- veseelégtelenség fellépésekor a dializiskezelés els6 napja, feltéve, hogy a Biztositott a dializis kezde-
tétél szamitott legaldbb 60 napig dializiskezelésre szorul,

- szivkoszoruér-mditét esetén a miitét idépontja.

e) A Biztositott munkanélkilivé valasa esetén az allaskeresési jaradékra valé jogosultsag megszerzésének
napja.

A 79 szazalékot meghaladé egészségkarosodas (l. vagy Il. rokkantsagi csoport) meghatarozasa

Biztositasi esemény az adott Biztositottra vonatkozé kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett, a kockazat-
viselés kezdetéhez képest el6zmény nélkili, varatlan betegség, baleset, egészségi allapotromlas, testi vagy
szellemi fogyatkozas, melynek kdvetkeztében az illetékes magyarorszagi tarsadalombiztositasi orvosszakértéi
intézet szakvéleményében a Biztositottnal 79 szazalékot meghaladd mértékl egészségkarosodast (a tarsada-




lombiztositasi nyugellatasrol sz6l6 1997. évi LXXXI. térvény (Rtv.) 36/A. § (1) a) aa) bekezdés szerinti rokkantsag,

I. vagy Il. rokkantsagi csoport) allapitott meg, az alabbi feltételek egyuttes fennallasa esetén:

a) a Biztositott a nyugdijbiztositasi igazgatasi szervnél a rokkantsaggal 6sszefliggé igénybejelentését a koc-
kazatviselés tartama alatt kezdeményezi, tovabba

b)  a Biztositottnak a Biztositotti nyilatkozat alairasa el6tt rokkantsagi nyugdijat, baleseti rokkantsagi nyugdi-
jat, rehabilitacids jaradékot, baleseti jaradékot, atmeneti jaradékot, rendszeres szocialis segélyt, banyasz
dolgozé egészségkarosodasi jaradékat vagy rokkantsagi jaradékot nem allapitottak meg, illetve a nyugdij-
biztositasi igazgatasi szervnél nem volt folyamatban erre iranyuld kérelme.

c) Az Rtv. hivatkozott rendelkezése szerint rokkantsagi nyugdijra jogosult az, akinek esetében a rehabilitacids
jaradékrol sz6l6 torvényben meghatarozott egészségkarosodasa 79 szdzalékot meghaladd mértéka.

(Mindkét szem latasanak visszafordithatatlan és végleges elvesztése, illetve legaldbb két végtag (legalabb
csuklodizilettdl vagy bokaizilettdl valo) elvesztése esetén a biztositasi esemény bekdvetkezésének igazolasahoz
az orvosszakeértéi intézet szakvéleménye nem sziikséges.

A keres6képtelenség meghatarozasa

Biztositasi esemény az adott Biztositottra vonatkozé kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett, a kockazatvi-

selés kezdetéhez képest el6zmény nélkili, varatlan betegség vagy baleset, melynek kdvetkeztében a Biztositott

a magyarorszagi tarsadalombiztositasi ellatérendszerben a kereséképtelenség elbirdlasara és igazoldsara jogo-

sult orvos vagy kérhaz altal igazoltan, sajat jogon kereséképtelen allomanyba keriil és ezzel 6sszefliggésben

tappénzre jogosultsagot szerez.

Kereséképtelenség alatt az 1997. évi LXXXIII. torvény — a kotelez6 egészségbiztositas ellatasairdl — 44.§ a), f) és

g) pontjaban meghatarozott fogalmat kell érteni.

Keres6képtelen:

a)  aki betegsége miatt munkajat nem tudja ellatni;

f) aki fekvébeteg-gydgyintézeti ellatasban betegségének megallapitasa vagy gydgykezelése miatt részesdl;

g)  akit kdzegészséglgyi okbdl foglalkozasatdl eltiitanak és mas beosztast nem kap, vagy akit k6zegészség-
Ugyi okbdl hatésagilag elkilonitenek, tovabbd, aki jarvanyugyi, illetéleg allategészségligyi zarlat miatt
munkahelyén megjelenni nem tud, és mas munkahelyen (munkakdrben) atmenetileg sem foglalkoztathaté.

Kritikus betegségek meghatarozasa

A szivizomelhalas (szivinfarktus) a szivizomzat bizonyos részének elhalasa, melynek oka az elhalt teriilet vér-
ellatasanak hirtelen kialakulé elégtelensége. Jelen Feltételek szempontjabdl csak azok a koros allapotok tekint-
het6k szivizomelhaldsnak, ahol a sériilt terlilet kiterjedése olyan mértékli, amely a szokasos EKG regisztracios
technikakkal is észlelheté koros Q-hullam kialakulasat okozza.

Rosszindulati daganatos betegség esetén a szévettani atipia jeleit mutaté sejtek (rosszindulatu sejtek) kont-
rollalatlan szaporodasa all fenn, melynek sordn a rosszindulatu sejtek a szovethatarokat attorve terjeszkednek
(invazio), és fennall a rosszindulatu sejtek tavoli szervekben valé megtelepedésének, szaporodasanak és a szerv
invazidjanak lehetésége (metasztazis).

Jelen Feltételek szerint a rosszindulatu betegségek csoportjaba a vérképzé szovetek rosszindulatu daganatai
(leukémiak), a retikuloendotelidlis és nyirokrendszerbdl kiindulé daganatok (limfémak), a rosszindulatu plazma-
sejt-rendellenességek (plazmasejtes mieloma) is beletartoznak.

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki a rosszindulati daganatok alabbi csoportjaira:

- rakel6zd (precarcindma) allapotok,

- a kornyezetet el nem araszto (in situ) daganatok,

- a bérrak, kivéve a festékes anyajegyek rosszindulatu daganatait (melanoma malignum),

- a HIV pozitiv diagnozis mellett fellép6 barmely daganat.

Agyi érkatasztréfa az a koponyan bellli érben kialakulé kéros allapot (érfalszakadas, teljes vagy részleges
érelzarédas trombozis vagy embolia kdvetkeztében), melynek folytan a kdzponti idegrendszernek az ér altal
ellatott terlletei elhalasa, infarktusa és maradandé szervi, idegrendszeri karosodasa (Ugynevezett goctiinet)
alakul ki, azaz a karosodast jelz6 fizikalis tlinetek az érkatasztrofa fellépését kdvetd 60 nap utan is egyértelmien
kimutathatok.

Balesettel okozati Osszefliggésben évé érkatasztrofakra a kritikus betegségekre vonatkozé biztositasi kockazat
nem terjed ki. Az érkataszréfa tényét, a maradandé neuroldgiai deficit tényét és a kettd kozotti okozati dssze-
fliggés tényét a Biztositd orvosa vagy az altala kijeldlt konziliarius allapitja meg.

Kronikus veseelégtelenség all fenn, ha mindkét vese miikddése visszafordithatatlanul csokkent és ez a cs6k-
kenés olyan mérték(, hogy az allapot miivesekezelés vagy veseatiltetés nélkil az élettel nem 6sszeegyeztethe-
6, és a Biztositott a dializis kezdetétdl szamitott legalabb 60 napig dializiskezelésre szorul.

Szivkoszoruér-miitétnek szamit az a nyitott mellkasi beavatkozas, melynek célja két vagy tobb ér koszoruér-
festéssel igazolt szUkiletének vagy elzarodasanak megsziintetése a beteg érszakasz eltavolitasa és annak a
szervezet mas részébdl szarmazé érrel valo potlasa vagy a beteg érszakasz ép artériaval torténd athidalasa altal.




6.2.

6.2.1.

6.2.2.

A munkanélkiiliség meghatarozasa

A jelen Feltétel alkalmazasaban munkanélkiliség a maganszféraban legalabb heti 30 éras folyamatos munkavi-
szonyban all6 Biztositottnak a varakozasi id6 elteltét kdvetéen, a kockazatviselés tartaman belll bekdvetkezé
munkanélkdlivé valasa (a munkaltaté rendes felmondasaval, vagy a munkavallalé rendkivili felmondéasaval), és
a Biztositottnak ezzel 6sszefliggésben allaskeresési jaradékra valé jogosultsagszerzése, abban az esetben, ha
&t az illetékes magyarorszagi munkalgyi kézpont munkanélkiliként tartja nyilvan, és munkat akar vallalni, de
szamadra az illetékes magyarorszagi munkatgyi k6zpont nem tud megfelel6 munkahelyet felajanlani.

A Biztosité szolgaltatasa

A jelen Feltételek szerint megkothetd Biztositasi szerz6désben az alabbi szolgaltatasokat tartalmazé biztositasi

kockazatok valaszthatok:

- a Biztositott haldlara szol6 szolgaltatast,

- a Biztositott 79 szazalékot meghaladd egészségkarosodasara (I. vagy Il. rokkantsagi csoport) sz6l6 szol-
galtatast,

- a Biztositott kereséképtelenségére sz616 szolgaltatast,

- a Biztositott kritikus betegségére sz6l6 szolgaltatast,

- a Biztositott munkanélkiliségére sz6l6 szolgaltatast

tartalmazo biztositasi kockazat.

A biztositasi kockazatok kozo6tti valasztas a Biztositotti nyilatkozat megtételével egyidejlileg torténik, a valasztott
biztositasi kockazatnak a Biztositotti nyilatkozatban valé megjel6lésével.

A Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége adott Biztositott vonatkozasaban csak az adott Biztositottra érvényes
biztositasi kockazatok szolgaltatasi korére terjedhet ki, a jelen Feltételekben leirt szabalyok szerint.

Devizdban nyujtott/nyilvantartott kdlcsondsszegek esetén a Biztosité szolgdltatdsa mind a torlesztérészlet, mind
a téketartozas vonatkozasaban tartalmazza a Biztositd szolgaltatasaig elszamolt arfolyamkorrekciot is. A devi-
zaban nyuijtott/nyilvantartott kdlcséndsszegek esetében a biztositasi szolgaltatas forintésszegét a szolgaltatas
teljesitésekor érvényes CIB Bank Zrt. eladasi devizaarfolyamat alapul véve kell meghatarozni és megfizetni.

A Biztosit6 sajat késedelmes teljesitése esetén vallalja a Biztositottat terheld, a késedelem tartamara esé kése-
delmi kamat megtéritését. A szolgaltatasi igény bejelentéjének késedelme kizérja a Biztosité késedelmét.

A Biztositd szolgaltatasi kdtelezettségét az alabbiak szerint teljesiti:

Halal és 79 szazalékot meghaladé egészségkarosodas (I. vagy Il. rokkantsagi csoport) biztositasi
esemény esetén

A Biztosité a haldl és 79 szazalékot meghaladé egészségkarosodas (I. vagy Il. rokkantsagi csoport) biztositasi
események bekovetkezésekor a biztositasi esemény idépontjaban a Kdlcsdnszerz6dés alapjan fennalld teljes
kintlévéséggel megegyezd mértéki biztositasi szolgaltatast fizeti meg a Kedvezményezett részére.

A Biztosité a jogosnak mindsulé szolgaltatasi igények esetében akkor is vallalja a biztositasi esemény és a szol-
galtatasi igény Biztositd altali elbiralasa kozott eltelt idétartamra — maximum 2 hénapra — jard, a Kdlcsénszer-
z8dés szerinti Ugyleti és késedelmi kamatok, kezelési kdltség 6sszegének megfizetését, ha ez a szolgaltatast
megel6z6 kdztes idétartam nem a Biztositd késedelmes dontéshozataldnak eredménye.

Keres6képtelenségi biztositasi esemény esetén

A Biztositott folyamatos keres6képtelensége esetén a Biztosité a kockazatviselés tartama alatt, jelen Feltételek
szerint a folyamatos keres6képtelenség idétartamara vallalja a torleszt6 részletek teljesitését.

A Biztositd kockazatviselése a Biztositott keres6képtelenné vélasa tekintetében 30 nap varakozasi idé eltelte
utan kezddédik.

A Biztosito a kereséképtelenségi biztositasi esemény bekovetkezésének idépontjatdl szamitott elsé 60 napra
nem teljesit szolgaltatast (6nrész). A Biztositd els6 szolgaltatdsa a kereséképtelenségi biztositasi esemény be-
kovetkezésének idépontjatdl szamitott 60. napot kdvetd, el6szor esedékessé valo torlesztd részlettel egyezik
meg. Az 6nrészrél sz6l6 rendelkezéseket valamennyi biztositasi eseménynél alkalmazni kell.

A Biztositott folyamatos kereséképtelensége esetén a Biztositdé harminc naponként — a biztositasi esemény
bekovetkezésének idépontjatdl szamitott 90., 120., stb. napja utan — a kdvetkezd esedékessé vald targyhavi
torlesztérészletet teljesiti a kockazatviselés tartama alatt mindaddig, amig a Biztositott folyamatos kereséképte-
lensége fennall, tekintettel a jelen Feltételek 6.3. pontjaban foglaltakra.

A Biztositd keres6képtelenségi szolgdltatédsa az aldbbi esetekben megszUinik:
a) amennyiben a keres6képtelenség indokoltsaga orvosilag mar nem igazolt;
b)  a biztositott halala, I.-ll. csoportos rokkantsaga esetén;

10



6.2.3.

6.2.4.

6.3.

c) amennyiben a Biztositott a tarsadalombiztositasi nyugdijrendszer keretében sajat jogu nyugellatasban
(6regségi, rokkantsagi, baleseti rokkantsagi nyugdijban, vagy rehabilitaciés jaradékban) részesiil;

d) amennyiben a Kdlcsdnszerzédés megszlnik, tekintettel a jelen Feltételek 2.4. (3) bekezdésében irtakra;

e) amennyiben a Biztositott a jelen Feltételek 6.3. pontjaban irt szolgdltatasi hatart elérte.

Kritikus betegségekre vonatkozo6 biztositasi esemény esetén

A Biztositott kritikus betegsége esetén a Biztosité a kockazatviselés tartama alatt, jelen Feltételek szerint vallalja
a torlesztérészletek teljesitését.

A Biztositd a kritikus betegségekre vonatkozé biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontjatdl szamitott
elsé 30 napra nem teljesit szolgaltatast (6nrész). A Biztosito elsé szolgaltatasa a biztositasi esemény bekdvet-
kezésének id6pontjatol szamitott 30. napot kdvetd, el6szor esedékessé vald torlesztérészlettel egyezik meg. Az
onrészrél szol6 rendelkezéseket valamennyi biztositasi eseménynél alkalmazni kell.

A Biztositott kritikus betegsége esetén a Biztosité harminc naponként — a biztositasi esemény bekdvetkezésé-
nek idépontjatdl szamitott 60., 90. stb. napja utan — a kdvetkezd esedékessé valo targyhavi torlesztérészletet
teljesiti a kockazatviselés tartama alatt, mindaddig, amig az ennek alapjaul szolgdlé kortilmények orvosilag
igazoltan fennadllnak, tekintettel a jelen Feltételek 6.3. pontjaban foglaltakra.

A Biztosito kritikus betegségekre vonatkozé szolgdltatdsa az aldbbi esetekben megszUnik:

a) amennyiben a kritikus betegség tovabbi fennallasa orvosilag mar nem igazolt;

b)  aBiztositott halala, I.-ll. csoportos rokkantsaga esetén;

c) amennyiben a Kélcsonszerzédés megszlnik, tekintettel a jelen Feltételek 2.4. (3) bekezdésében irtakra;
d) amennyiben a Biztositott a jelen Feltételek 6.3. pontjaban irt szolgaltatasi hatart elérte.

Munkanélkiiliségi biztositasi esemény esetén

A munkanélkiliségi biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a Biztosité a kockazatviselés tartama alatt, jelen
szerz8dési Feltételek szerint, az allaskeresési jaradék folydsitas id6tartamara vallalja szolgaltatas teljesitését.

A Biztosité kockazatviselése a Biztositott munkanélkilivé valasa tekintetében 90 nap varakozasi idé eltelte utan
kezdédik.

A munkanélkiliségi biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontjatdl szamitott elsé 60 napra a Biztosité nem
teljesit szolgaltatast (6nrész). A Biztositd elsé szolgaltatasa a Biztositott allaskeresési jaradékban toltétt 60.
napjat kovetd, el6szér esedékessé valo torlesztérészlettel egyezik meg. Az dnrészrél szolé rendelkezéseket
valamennyi biztositasi eseménynél alkalmazni kell.

A Biztositott folyamatos munkanélkilisége esetén a Biztosité harminc naponként — a biztositasi esemény be-
kovetkezésének idépontjatdl szamitott, alldskeresési jaradékban t6ltétt 90., 120., stb. napja utan — a kdvetkezé
esedékessé valo targyhavi torlesztérészletet teljesiti a kockazatviselés tartama alatt mindaddig, amig a Biztosi-
tott folyamatos munkanélkiilisége fennall, tekintettel a jelen feltételek 6.3. pontjaban foglaltakra.

A Biztositd munkanélkiiliségi szolgaltatasa az alabbi esetekben megsz(nik:

a) a Biztositott haldla, vagy |.-ll. csoportos rokkantsaga esetén;

b) amennyiben a Biztositott a tarsadalombiztositasi nyugdijrendszer keretében sajat jogu nyugellatasban
(6regségi, rokkantsagi, baleseti rokkantsagi nyugdijban, vagy rehabilitaciés jaradékban) részesiil;

c) amennyiben a Kdlcsonszerzédés megszlnik;

d) amennyiben a Biztositott allaskeresési jaradékra vonatkozé jogosultsagi idejét kimeritette, vagy allaskere-
sési jaradékra vald jogosultsaga egyéb okbdl megszlint;

e) amennyiben a Biztositott a jelen Feltételek 6.3. pontjaban irt szolgaltatasi hatart elérte.

A szolgaltatas korlatozasa

A Biztositd a halal és 79 szazalékot meghaladd egészségkarosodas (I. vagy Il. rokkantsagi csoport) biztositasi
események bekdvetkezésekor maximum 65.000.000 Ft-ot teljesit szolgaltatasként.

A Biztositd havi szolgdltatasi maximuma a kereséképtelenségi, munkanélkiliségi, és a kritikus betegségekre
vonatkozd biztositasi események tekintetében 400.000 Ft, azaz négyszazezer forint. A torlesztérészlet ezt meg-
haladoé részét a kdlcsdnszerz6dés addsa, addsai kdtelesek megfizetni a Bank részére.

A varakozasi id6 alatt bekdvetkezett kereséképtelenségi és munkanélkiliségi biztositasi eseményekkel kapcso-
latban a Biztosité nem teljesit szolgaltatast sem a varakozasi id6 alatt, sem azt kdvetden.
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6.4.

6.5.

A Biztositottat ért kereséképtelenségi és munkanélkiliségi biztositasi eseményekkel kapcsolatban a Biztosité
biztositasi eseményenként legfeljebb 12 havi torlesztérészletet fizet meg a Kedvezményezett részére.

A ré vonatkozo6 kockazatviselés tartama alatt ugyanazon Biztositottat illetéen bek&vetkezd tobb keres6képte-
lenségi, munkanélkdliségi, és kritikus betegségekre vonatkozé biztositasi eseménnyel kapcsolatban a Biztositd
biztositasi esemény tipusonként dsszesen maximum 36 havi torlesztérészletet fizet meg a Kedvezményezett
részeére.

Az ismételt munkanélkiiliségi szolgaltatasi igény teljesitésének tovabbi feltétele, hogy a két biztositasi esemény
kozo6tt a Biztositottnak 12 hénapig folyamatosan, igazoltan, legalabb heti 30 6éras munkavégzésre iranyulé mun-
kaviszonya alljon fenn.

A Biztosit6 szolgaltatasanak felsé hatara a Kolcsénszerz6dés alapjan fennallé teljes kintlevéség, adott hdnapra
vonatkozoéan pedig az adott honapban esedékessé valt torlesztérészlet dsszege.

A Biztositd szolgaltatdsa abban az esetben sem haladjameg az érintett honapban esedékessé valt torlesztérészlet,
illetve a Kélcsdnszerzédés alapjan fennallé teljes kintlevéség 6sszegét, ha ugyanazon idészak alatt a Biztositott
adossal és/vagy a Biztositott addstarssal kapcsolatban tobb biztositasi esemény kdvetkezik be.

A Biztosité a munkanélkiliségi biztositasi esemény bekdvetkezése ellenére, a Biztositott munkanélkiliségének

azon id&tartamara nem teljesit szolgaltatast, amely id6szak alatt az allaskeresési jaradék folydsitasat az illetékes

szerv az alabbi okokbdl szlinetelteti:

- az dllaskeresd terhességi gyermekagyi segélyre, gyermekgondozasi dijra, illetéleg gyermekgondozasi se-
gélyre valo jogosultsaganak idétartama alatt,

- az dllaskeresé elézetes letartdztatasban van, vagy szabadsagvesztés, illetve elzaras bintetését tolti, kive-
ve, ha a szabadsagvesztés blintetést pénzblintetés atvaltoztatasa miatt allapitottak meg.

A biztositasi esemény és a szolgaltatasi igény bejelentésének hatarideje

A biztositasi eseményt és a szolgaltatasi igényt 15 napon belll irdsban kell bejelenteni a Biztositonal, a szliksé-
ges felvilagositasokat meg kell adni, és lehetéveé kell tenni a bejelentés és a felvilagositasok tartalmanak ellendr-
zését.

Amennyiben a jelen Feltételek 6.4 (1) bekezdésében foglaltakat a Biztositott, illetve a szolgaltatasi igény érvé-
nyesit6je nem tartja be, és emiatt Iényeges korilmények kiderithetetlenné valnak, ugy a Biztositd szolgaltatasi
kotelezettsége nem All be.

A Biztosit6 teljesitése

A Biztosit6 a hozza bejelentett szolgaltatasi igényt az annak elbiralasahoz sziikséges valamennyi okmany beér-
kezését kdvetd 15 napon belll teljesiti.

Abban az esetben, ha a Biztosité altal kért dokumentumokat felhivas ellenére nem, vagy Ujbdl hianyosan nyuijtjak be,
a Biztosito a szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt a rendelkezésre allé dokumentumok alapjan biralja el.

A teljesitéshez sziikséges dokumentumok

A szolgaltatasi igény el6terjesztésekor be kell nyujtani a Biztositd altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul
kitoltott szolgdltatasi igénybejelentét, illetve azon okiratokat, amelyek a szolgaltatasi igény jogalapjanak fennal-
lasat bizonyitjak és 6sszegszerliségének megallapitasahoz sziikségesek.

Halal esetén minden esetben be kell nyujtani: (a) a halottvizsgalati bizonyitvany masolatat; (b) a Biztositott halotti
anyakonyvi kivonatdnak masolatat; (c) a halotti epikrizis masolatat; (d) boncjegyzékdnyv masolatat, ha ilyen
készult; (e) kulfoldon bekdvetkezett haldl esetén a halal kérilményeirdl a kilféldi hatésag altal kiallitott okirat
hiteles magyar forditasat; (f) a Biztositott halalat okozé betegség kezdeti id6pontjanak és lefolyasanak, valamint
a haldl kdzelebbi korlilményeinek tisztdzasahoz sziikséges iratok masolatat (kezeléorvosi igazolas, zarojelentés,
kérbonctani lelet).

Balesettel kapcsolatos biztositasi eseménnyel dsszefliggésben minden esetben be kell nydjtani: (a) a baleseti
jegyz6konyv masolatat, amennyiben ilyen készilt; (b) kdzlekedési baleset esetén minden esetben be kell nyujta-
ni a rendérségi jegyz6kdnyv masolatat, (c) a véralkoholvizsgalati eredmény masolatat, amennyiben ilyen késziilt;
(d) amennyiben a Biztositott kdzlekedési balesetben a jarmi vezetbjeként sériilt meg, a vezet6i engedély és a
jarmi forgalmi engedélyének masolatat; (e) a balesettel/annak kdvetkezményeivel kapcsolatos szakértéi véle-
mények masolatat; (f) az els6 orvosi ellatas dokumentumainak masolatat; (g) kilféldén bekdvetkezett baleset
esetén a baleset koriilményeirdl a kllféldi hatdsag altal kidllitott okirat hiteles magyar forditasat.

Baleset miatti egészségkarosodas esetén az (3) bekezdésben irtakon kivil minden esetben be kell nyujtani
tovabba a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesettél a szolgaltatasi igény bejelentéséig sziletett sszes
orvosi dokumentum hiteles masolatat is. A Biztositod kérheti a Biztositott allapotleirdsat tartalmazo friss kezel6-
orvosi nyilatkozat benyujtasat is. A Biztosito a szolgaltatas teljesitésének feltételéll orvosi vizsgalatot irhat el
— ennek el6irasa esetén a Biztosito szolgaltatdsa mindaddig nem valik esedékessé, amig a Biztositott az orvosi
vizsgalat elvégzését nem teszi lehetévé.
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10)

Kereséképtelenség esetén minden esetben be kell nyuijtani:

a) a keres6képtelenség megallapitasara jogosult orvos altal kidllitott, a hatalyos jogszabalyok szerint a kere-
s6képtelenség igazolasara rendszeresitett nyomtatvany masolatat (Orvosi igazolas a kereséképtelen allo-
manyba vételrdl);

b) folyamatos keres6képtelenség esetén a Biztositottnak 30 naponként be kell nyujtania a Biztositonak az
egészségi allapotot leird Uj kezeléorvosi dokumentumokat;

c) hakoérhazi dpolas is tortént: a korhazi zardjelentés masolatat, a korhazi gydgykezelés befejezését kdvetd
15 napon bellll (a korhazi apolas idészakara kereséképtelenségi igazolas benyujtasa nem szlikséges);

d)  orvosinyilatkozatot (a kezel6orvos, haziorvos nyilatkozata a karesemény hatterében all6 alapbetegség(ek)
megnevezésével és a betegség(ek) elsé kérismeretének pontos idépontjaval);

e) szakrendel6ben tortént ellatds esetén: ambulans lapok masolatat.

A jelen Feltételben a keres6képtelenséget illetéen meghatarozott dnrészt 30 nappal meghaladé kereséképtelen
allomany esetén a Biztosité — orvosanak szakvéleménye, illetve sziikség szerint a Biztositott orvosi vizsgalata
alapjan — a keres6képtelen allomany fenntartasanak indokoltsagat jogosult fellilbiralni.

Kiemelt kockazatu betegség esetén minden esetben be kell nyujtani:

a) akorhazi zardjelentés masolatat,

b) ha m(tét is tortént, a mutéti leiras masolatat,

c) akezelborvos, haziorvos nyilatkozatat a biztositasi esemény hatterében allé alapbetegség(ek) elsé koris-
mézésének pontos idépontjaval,

d) tovabba az alabbiakban meghatarozott dokumentumokat:

. Ha a szolgdltatasi igény alapja szivizomelhalas, akkor az aldbbi egészségi allapotot igazol6é egész-
ségugyi dokumentumok benyujtasa sziikséges:

a) friss szivizomelhalasra utalé EKG elvaltozas (a jelen Feltételek szempontjabdl csak azok a sziv-
izomelhaldsok tekintheték a kockazatviselési korbe tartozénak, melyeknél a koszoruér-elza-
rédassal okozati 6sszefliggésben a hagyomanyos — 12 elvezetéses — EKG felvétel barmelyik
elvezetésében koros, korabban nem észlelt Q hullam - szélessége meghaladja a 40 ms-ot,
amplitiddja az R hulldam amplitidéjanak 25%-at) és

b) az ugynevezett szivizomspecifikus enzimszintek korjelzé mértéki emelkedése — barmelyik
intracellularis enzim (CPK, CKMB, SGOT, LDH, alfa-HBDH) szintjének szignifikans, jol doku-
mentalt emelkedése ezen feltétel megvaldsulasaként értékelendd.

Il.  Ha a szolgaltatasi igény alapja rosszindulatu daganat, akkor be kell nyujtani a pozitiv (a sejtek rossz-
indulatu elfajulasara és a folyamat invaziv terjedésére utald) szévettani vizsgdlati lelet masolatat.

Ill.  Ha a szolgdltatasi igény alapja agyi érkatasztréfa, akkor be kell nydjtani a hiteles dokumentummal
igazolhato érkatasztréfa utan 30 nappal is fennalld, az érkatasztrofaval okozati 6sszefliggésben allé
szervi kbzponti idegrendszeri kdrosodast jelzé tlineteket igazolé egészségiigyi dokumentumok ma-
solatat.

IV.  Ha a szolgaltatasi igény alapja krénikus veseelégtelenség, akkor be kell nyujtani a legalabb 60 nap
ota tart6 rendszeres mivesekezelést igazolo — a dializist végz6 egészséguigyi intézmény altal kiallitott
— egészségligyi dokumentumok masolatat.

V. Haa szolgdltatasi igény alapja szivkoszoruérml(itét, akkor be kell nydjtani az el6zetes koszoruérfestés
eltéréseire alapozott, helyesen felallitott orvosi javaslat alapjan az athidalé mdtét megtérténtét igazo-
16 zardjelentés masolatat.

|.-Il. csoportos rokkantsag esetén minden esetben be kell nyujtani:

a) a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv hatarozatanak és a hatarozat mellékleteinek — igy kildndsen az
Orvosszakértdi Intézet szakvéleményének a masolatat;

b) akezel6orvos, haziorvos nyilatkozatat a biztositasi esemény hatterében allé alapbetegség(ek) megnevezé-
sével és a betegség(ek) els6é kdérismézésének pontos idépontjaval.

Munkanélkuliséggel kapcsolatos szolgaltatasi igény esetén minden esetben be kell nyujtani

a) aterlletileg illetékes munkatigyi kbzpont hatarozatanak masolatat az allaskeresési jaradékra valo jogosult-
sdg megszerzésérdl;

b) aterlletileg illetékes munkatigyi kdzpont altal havonta kiallitott hatésagi bizonyitvanyt a munkanélkiliség
folyamatossagardl;

c) amunkaltato altal kitoltott ,Igazoldlap az allaskeresési jaradék megallapitdsahoz” elnevezésli nyomtatvany
masolatat;

d) amunkaltato altal kitoltott igazolas masolatat a munkaviszony megsziinésérdl;

e) amunkaviszonyt megszintet6 irdsbeli jognyilatkozat (felmonddas) masolatat;

f) a teriiletileg illetékes munkaligyi kdzpont igazolasat az allaskeresési jaradék folydsitasardl, esetleges fel-
fliggesztésének okardl és tartamardl.

Ismételt munkanélkiliségi biztositasi esemény bejelentése esetén a Biztositohoz be kell nyujtani a korabbi és
az Ujabb esemény kozotti, a Biztositott munkavégzésre iranyuld jogviszonya fennallasat igazolé munkaltatoi
igazolast is.

Minden esetben be kell nyujtani a Biztositohoz az igény targyaban meghozandé dontéshez szikséges Osszes
idegen nyelvli dokumentumnak a szolgaltatasi igény el6terjesztéje koltségén elkészitett magyar nyelvi hiteles
forditasat.
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11)

12)

13)

14)

71.

A Biztosit6 sziikség esetén kérheti a kovetkezé dokumentumokat is:

a) a Biztosito altal rendelkezésre bocsatott és a Biztositott kezelGorvosa, illetve az 6t ellatd egészségligyi
szolgdltaté altal kitoltdtt formanyomtatvanyt a biztositasi eseménnyel kapcsolatos egészségligyi adatok-
rél, a Biztositott egészségi allapotardl, illetve a Biztositott kérel6zményi adatairdl;

b)  a Biztositottnak a biztositasi eseménnyel és a koérel6zményi adatokkal 6sszefliggd egészségligyi doku-
mentumait: hazi-, vagy lzemorvosi, illetve allomanyilletékes orvosi karton masolata, a jaré- és fekvébeteg-
ellatas soran keletkezett iratok, valamint a gyégyszerfelhasznalast igazol6 iratok;

c) a tarsadalombiztositasi szerv, vagy mas személy, szervezet altal kezelt, a biztositasi eseménnyel, vagy
annak alapjaul szolgalé korilménnyel kapcsolatos biztositotti adatokat tartalmazé iratokat (a jogosult ti-
toktartas aldli felmentéshez és adatbekéréshez sziikséges meghatalmazasa alapjan);

d)  abenyujtott dokumentumok eredeti példanyat és barmely adathordozén régzitett médozatat.

Amennyiben a biztositasi eseménnyel, vagy annak alapjaul szolgalé kériilménnyel kapcsolatban hatosagi eljaras
indult, a Biztositéhoz be kell nyUjtani az eljaras soran keletkezett, illetve az eljaras anyaganak részét képezé ira-
tokat, tovabba az eljarast befejezé hatarozatot (igy kiiléndsen az eljarast megsziintetd hatarozatot, vagy jogerés
birésagi hatarozatot) — a blintetéeljarasban, és a szabalysértési eljarasban meghozott jogerés hatarozatot csak
abban az esetben, ha az a szolgaltatasi igény bejelentésekor mar rendelkezésre All.

A Biztosit6 a szolgaltatasi igény elbiralasahoz egyéb iratokat is beszerezhet.

A Biztosit6 a biztositasi esemény bekovetkezése esetén bekeéri a Banktdl az irasbeli Biztositotti nyilatkozat ma-
solatat, illetve a szébeli Biztositotti nyilatkozatot tartalmazé hangfelvételt. Ezen dokumentumokat a Bank a Biz-
tositott felhatalmazasa alapjan atadja a Biztosito részére.

A BIZTOSITO MENTESULESE A SZOLGALTATAS TELJESITESE ALOL, A
KOCKAZATVISELESBOL KIZART ESEMENYEK

A Biztosité mentesiilése

A Biztositott a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén ugy koteles eljarni, ahogy az az adott helyzetben
altalaban elvarhatd, ennek megfeleléen haladéktalanul orvosi segitséget kell igénybe vennie, és az eljaré orvos
el6irasainak a gyogyito eljaras befejezéséig folyamatosan eleget kell tennie. Mentesul a Biztosité szolgaltatasi
kotelezettségének teljesitése alol annyiban, amennyiben a Biztositott e kdtelezettségének nem tett eleget. Ez a
rendelkezés nem befolydsolja a Biztositott szabad orvosvalasztasi jogat és az egészségligyi ellatasra vonatkozé
jogszabalyokban szabdlyozott rendelkezési jogat.

A Biztosité mentestl a halal esetén fizetend§ térités teljesitése aldl, ha a biztositasi esemény okozati 6sszefiig-
gésben all a Biztositott két éven belll bekdvetkezé dngyilkossagaval, még akkor is, ha az a Biztositott zavart
tudatallapotaban kdvetkezett be. A két évet a Biztositasi szerzédés hatalyanak az adott Biztositottra valo kiter-
jesztése napjatdl kell szamitani.

A Biztosité mentesil a haldleseti szolgaltatas teljesitése aldl, ha a Biztositott szandékosan elkdvetett sulyos
blincselekménye folytan vagy azzal okozati 6sszefliggésben vesztette életét.

Azt, hogy a fenti korlilmények valamelyike fennall, annak kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

A kockazatviselésbdl kizart események

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka egészben vagy részben:

a)  ionizald sugarzas,

b)  nukledris energia,

c) haboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekedetei, zavargasok, kormany elleni puccs
vagy puccskisérlet, zendulés, polgarhaboru, forradalom, lazadas, tlntetés, felvonulas, sztrajk, terrorcse-
lekmény, munkahelyi rendbontas, hatarvillongasok, felkelés.

Jelen Feltétel alkalmazasa szempontjabol terrorcselekménynek mindsiil kiiléndsen az olyan erészakos, erészak-
kal fenyegetd, az emberi életre, a materidlis, immateridlis javakra vagy az infrastrukturara veszélyes cselekmény,
amely vagy politikai, vallasi, ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany befolyasolasara
vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében valé félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

A Biztosité kockazatviselése a jelen Feltételek 7.2.(1) bekezdés c) pontjaban foglaltakkal ellentétben kiterjed
a Biztositott egészségi allapotaban bekdvetkezd olyan karosodasokra, amelyek a Biztositottnak a tiintetés,
sztrajk, illetve felvonulas hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleléen el6re bejelentett és lebo-
nyolitott eseményein valo aktiv részvétele kapcsan keletkeznek abban az esetben, ha a Biztositott a kar megels-
zésére és enyhitésére vonatkozo kotelezettségének eleget tett.

A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek 6sszefliggésben alinak a Biztosi-
tottra vonatkozé kockazatviselés kezdetétdl szamitott 5 évben szerzett HIV-fertézéssel, és/vagy HIV fertézéshez
kapcsol6do betegséggel, ideértve kiildndsen az AIDS-et.
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A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki a Biztositd kockazatviselésének tartama alatt bekdvetkezett halélra,

a) az kabitdészerfogyasztas, kabitd hatasu anyag, vagy gydgyszer szedésével okozati 6sszefliggésben kovet-
kezett be kivéve, ha ez utdbbiakat kezelborvos el6irasara, az eléirasnak megfeleléen alkalmaztak,

b) a Biztositott a biztositasi esemény idépontjaban alkoholos allapotban vezetett gépjarmivet, és egyuttal
egyéb kozlekedési szabalyt is megszegett, és a biztositasi esemény ezzel okozati 6sszefliggésben kdvet-
kezett be.

Ha a biztositotti jogviszony |étrejottéhez a Biztosité sem Egészségi nyilatkozatot, sem orvosi vizsgalatot nem ir

eld, akkor a Biztositd kockazatviselése nem terjed ki:

a) a Biztositott velesziiletett rendellenességére, illetve szerzett fogyatékossagara, tovabba olyan betegségé-
re, amely a Biztositd ra vonatkozé kockazatviselésének kezdete el6tti harom évben bizonyithatdan fenn-
allott, vagy amelyet a kockazatviselést megel6z6 harom éven belll koérisméztek, vagy amely ez id6 alatt
gyogykezelést igényelt. Jelen bekezdés vonatkozasaban velesziletett rendellenességnek, illetve szerzett
fogyatékossagnak mindsil a testi és/vagy a szellemi épség barmely foku hianya.

b)  a Biztositottnak a Biztosito ra vonatkozo kockazatviselése kezdetét megel6z6en megallapitott egészség-
karosodasara.

A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki azokra a biztositasi eseményekre, amelyek okozati 6sszefliggésben
vannak a Biztositott aldbbi bekezdésben meghatarozott sporttevékenységével.

Sporttevékenységek:

Auté-motor sportok: versenyzés gépkocsival, motorkerékpar sport, rally, motocross, lgyességi versenyek
gépkocsival, go-kart sport, quad, auto-crash (roncsautd) sport, motorcsénak sport.

Repiilésportok: sportreplilés, ejtéernySs ugras, paplanrepulés, Iéghajézas, sikléernyé replilés, motoros vitorla-
z6 repulés, siklorepllés, sarkany és ultrakdnny( repllés, hélégballonozas, vitorlazé repllés, mirepulés.

Egyéb: buvarkodas légzékésziilékkel 40 m ala, félkezes és nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés, hydro-speed,
canyoning, surf, hegymaszas és sziklamaszas az V. foktdl, magashegyi expedicid, barlangdszat, barlang expe-
dicid, bazisugras., bungee jumping (mélybe ugras).

A keres6képtelenség vonatkozasaban a kockazatviselés nem terjed ki tovabba:

a) a terhességgel és a szlléssel kapcsolatos keres6képtelenségre, ha a fogamzas a Biztosité adott Bizto-
sitottra vonatkozé kockazatviselési kezdetét megel6zi. A fogamzas az adott Biztositottra vonatkozé koc-
kazatviselés kezdetét megel6zéen tortént, ha a szerzédés hatalybalépése és a terhességet dokumentald
hivatalos iratban (pl. Terhességi kiskdnyvben) a sziilés varhatd idépontjaként rogzitett idépont kdzott ke-
vesebb, mint 285 nap van;

b)  olyan keres6képtelenség, amelyeknek célja nem a Biztositott betegségének megallapitasa, egészségi alla-
pota romlasanak megakaddlyozasa és egészségének helyredllitasa, igy kilondsen a szlirévizsgalat miatti
keres6képtelenség, a szlilének, neveldsziilének, helyettes sziilének a beteg gyermeke apolasaval dssze-
fliggd keresGképtelensége, sziild apolasa miatti keres6képtelenség;

c) aGYES-en |évé Biztositott keres6képtelenségére;

d) azolyan kereséképtelenségre, amely alatt a Biztositott jovedelemszerzé tevékenységet végez;

e) amlviterhességmegszakitas eseteivel kapcsolatos keres6képtelenségre;

f) a mesterséges megtermékenyités barmely formajaval, a terhesség létrejottét elésegité beavatkozasokkal,
illetve a sterilitas kezelésével kapcsolatos keres6képtelenségre;

g) sterilizalé mutétre és kdvetkezményeire;

h)  a krénikus betegségek rehabilitacidjaval, gondozassal (kiilondsen geriatriai, gydgypedagdgiai, logopédiai
ellatas, gyogytorna, fizikoterapia, flrdékura, fogydkura), kivéve a kronikus betegségek korismézésével, a
gyogykezelés elsd beallitasaval, jelentds akut allapotrosszabbodas elharitasaval kapcsolatos kezelésekkel
Osszefliggb keresdképtelenségre;

i) hatfajas vagy ahhoz kapcsol6dé panasz miatti kereséképtelenségre, ha patoldgiai elvaltozasra nincs ra-
diolégiai bizonyiték;

i) az olyan keresSképtelenségre, melynek oka a Biztositott lelki miikodési zavara, betegsége;

k) a Biztositott altal maganak szandékosan okozott testi sérlilések, akkor is, ha azt a Biztositott zavart tudat-
allapotaban kovette el;

)] esztétikai céllal végzett kezelés és sebészeti beavatkozas miatti kereséképtelenségre.

A munkanélkiliség vonatkozasaban a kockazatviselés nem terjed ki tovabba:

a) az olyan munkanélkiliségre, amely a Biztositott hatarozott idejli munkaszerz6désének lejartabdl ered;

b)  az onkéntes munkanélkiliségre (lemondas, nyugdijba vonulas, elényugdijba vonulads) — ide nem értve a
Biztositott rendkivili felmondasat;

c) a Biztositottra vonatkozé kockazatviselés kezdetét megel6zéen bejelentett elbocsatasra;

d) probaidészak és/vagy betanitasi idészak alatti munkaviszony megsztinésére;

e) ideiglenesen vagy szezonadlis jelleggel foglalkoztatott Biztositottak munkaviszonyanak megsziinésére;

f) a masodik, vagy tovabbi munkavégzésre irdnyuld jogviszony megsziinésére, abban az esetben, ha a Biz-
tositott tovabbra is munkaviszonyban all;

g) amunkaltato rendkivili felmondasara;

h)  a munkaviszony kd6z6s megegyezéssel valé megsziintetésének esetére;

i) a Biztositott munkaviszonyanak megsziinésére, ha munkaltatoéi jogkdrének gyakorldja sajat maga, vagy az
6 kozeli hozzatartozdja,
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9.1.

9.2.

10.

11.

12.

13.

i) a Biztositott munkaviszonyanak megsziinésére, ha vdllalatiranyitasi befolyassal rendelkezé személynek
mindsl.

A PANASZOK BEJELENTESE — PANASZFORUM

A Biztositasi szerz6déssel kapcsolatban felmeriilt panaszokat irdsban, a Biztositonal lehet bejelenteni:
Generali Biztosité Zrt., Ugyfélkapcsolati Divizié, 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.

A Biztosito koteles a panaszokat, bejelentéseket kivizsgalni, és a vizsgalata eredményérdl a panaszosnak 15
napon belll irdsban tajékoztatast adni.

EGYEB RENDELKEZESEK

A jognyilatkozatok (bejelentések, értesitések) hatalyossaganak feltételei

A Biztosité a hozza eljuttatott ajanlatokat, jognyilatkozatokat, bejelentéseket csak akkor koteles hatalyosnak
tekinteni, ha azokat irasban juttattak el hozza. A Biztositd nyilatkozatait szintén irasban juttatja el a Banknak, a
Biztositottnak, illetve a szolgaltatasi igény érvényesit6jének.

Ha a Biztosité a jognyilatkozatot a Kedvezményezettnek, a Biztositottnak vagy a szolgaltatasi igény érvényesité-
jének az altala ismert utols6 cimére ajanlott levélben kiildi, az abban az id6pontban tekintendé megérkezettnek,
amikor azt a cimzés helyén atvették.

Kézbesitési megbizott

A Biztositott, illetve a szolgaltatasi igény érvényesitéje 30 napot meghaladé kilfoldi tartézkodasa esetén kote-
les magyarorszagi lakcimmel rendelkezé személyt megnevezni, aki a megbizas alapjan jogosult a Biztositétdl
érkezé jognyilatkozatok atvételére, illetve megvélaszoldsara. Ennek hianyaban a Biztosité a jognyilatkozatot a
Biztositottnak vagy a szolgaltatasi igény érvényesitéjének az altala ismert utolsé cimére eljuttatott kiildeménnyel
joghatalyosan tajékoztatja.

ELEVULES

A Biztositasi szerz8dés alapjan érvényesithetd igények eléviilési ideje két év.

A KAPCSOLATTARTAS ES AZ UGYFELTAJEKOZTATAS NYELVE

A Biztosit6 és a Biztositott kapcsolattartasa, valamint a Biztositottak tajékoztatdsa magyar nyelven torténik.

ALKALMAZANDO JOG

A Szerzédés alanyai a Csoportos Biztositasbdl valamint a Biztositotti jogviszonyokbdl eredé jogvitak elddntésé-
re az altalanos hataskorrel és illetékességgel rendelkezé birésaghoz fordulhatnak. Az eljarasok nyelve magyar.
Jogvita esetén a magyar jog rendelkezései, elsésorban a Polgari Torvénykdnyv, a biztositdkrdl és a biztositasi
tevékenyseégrol szolé 2003. évi LX. térvény (Bit.) és az egyéb vonatkozo hatalyos magyar jogszabalyok irany-
addak.

BIZTOSITASI TITOK

A Biztosito jogosult a Szerz6dd, Biztositott jogszerlien tudomasara jutott adatait, ideértve a kulénleges adatokat
is a személyes adatok védelmérdl és a kdzérdekli adatok nyilvanossagardl szold 1992. évi. LXIII. térvény ren-
delkezései szerint, tovabba a Bit.-ben foglaltakkal 6sszhangban kezelni. A Biztosité a Biztositott hozzajarulasa
alapjan jogosult a Biztositott Kdlcsdnszerzédéssel kapcsolatos, a biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez sziiksé-
ges — banktitoknak minéstil6 — adatait kezelni. Az adatok tovabbitdsara a Bit. rendelkezéseiben meghatarozott
modon, illetve az tgyfél, szamlatulajdonos hozzajarulasa alapjan kertilhet sor.
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Feltetel modositas a CIB Visszafizetesi Vedelem (Annuitasos
jelzaloghitelhez) csoportos biztositasi szerzédés biztositasi

felteteleihez (Hatalyos: 2011. december 27.)

A jelen munkanélkiiliségi szolgaltatas 2011. szeptember 1. napjat kévet6 valtozasairol sz6l6 Feltétel mo-
dositas (a tovabbiakban Feltétel médositas) a CIB Visszafizetési Védelem (Annuitasos jelzaloghitelhez) cso-
portos biztositasi szerz6dés biztositasi feltételeinek elvalaszthatatlan részét képezi.

A foglalkoztatas el6segitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasardl szolo 1991. évi IV. térvény 2011. szept-
ember 1. napjan hatalyba |épett moédositasa miatt az allaskeresési jaradék megallapitasanak és folyositasanak
szabalyai megvaltoztak.

A fentiekre figyelemmel, amennyiben a biztositott alldskeresési jaradékra valé jogosultsagat az illetékes mun-
katigyi kbzpont a 2011. szeptember 1. napjatél hatalyos jogszabaly médositas alapjan allapitja meg, ugy a CIB
Visszafizetési Védelem (Annuitasos jelzaloghitelhez) csoportos biztositasi szerz6dés biztositasi feltétele-
inek alabbi pontjai a jelen Feltétel médositasban rogzitettekkel érvényesek.

Ertelmez6 rendelkezések (1. pont) kére az aldbbi, Uj 16. fogalommal egésziil ki:

(16) Maximalis szolgaltatasi id6tartam: kizardlag a munkanélkiliségi biztositasi kockazat tekintetében alkal-
mazand®d, a biztositasi esemény idépontjatol kezd6dé azon idészak, melyet biztositasi eseményenként a
Biztosito allapit meg a terlletileg illetékes munkatligyi k6zpont altal az adott Biztositott szamara kiallitott, az
allaskeresési jaradék megallapitasardl sz616 hatarozatban szereplé és az 1991. évi IV. térvény 27. § (1) be-
kezdés szerint megallapitott jogosultsagi idé (munkaviszonyban téltétt id6) alapjan. A maximalis szolgalta-
tasi id6étartam az ezen hatarozatban szerepld, napokban meghatarozott jogosultsagi idé 16%-a. A téredék
napokat a Biztosito felfelé kerekiti. A Biztositott legfeljebb ezen id6tartam alatt jogosult a munkanélkiliségi
kockazat kapcsan a Biztositd szolgaltatasara tekintettel a jelen feltételek 6.3 pontjaban foglaltakra.

6.2.4 pont (Munkanélkiliségi biztositasi esemény esetén)

2011. szeptember 1. elétt ‘ 2011. szeptember 1. utan
(1) alpont: A munkanélkiiliségi biztositasi esemény (1) alpont helyébe a kovetkezd rendelkezés lép:
bekovetkezése esetén a Biztositd a kockazatviselés tartama A munkanélkiiliségi biztositasi esemény bekovetkezése esetén
alatt, jelen szerzddési Feltételek szerint, az allaskeresési a Biztositd a kockazatviselés tartama alatt, jelen szerz6dési

jaradék folydsitas id6tartamara vallalja szolgaltatés teljesitését. | Feltételek szerint, a folyamatos munkanélkiiliség id6tartamara
véllalja szolgdltatas teljesitését.

(3) alpont: A munkanélkiiliségi biztositasi esemény (3) alpont helyébe a kovetkezd rendelkezés lép:
bekovetkezésének idGpontjatol szamitott elsé 60 napra a A munkanélkiiliségi biztositasi esemény bekovetkezésének
Biztositd nem teljesit szolgaltatast (6nrész). A Biztosito elsé iddpontjatdl szamitott elsé 60 napra a Biztositd nem teljesit
szolgaltatasa a Biztositott allaskeresési jaradékban toltott szolgaltatast (6nrész). A Biztositd els6 szolgaltatasa a

60. napjat kovetd, eldszor esedékessé valo torlesztbrészlettel | munkanélkiiliségi biztositasi esemény bekovetkezésének
egyezik meg. Az dnrészrdl sz0l6 rendelkezéseket valamennyi iddpontjatol szamitott 60. napot kovetd, elészor esedékessé

biztositasi eseménynél alkalmazni kell. valo torlesztd részlettel egyezik meg. Az onrészrél sz0l6
rendelkezéseket valamennyi hiztositasi eseménynél alkalmazni
kell.

(4) alpont: A Biztositott folyamatos munkanélkiilisége esetén (4) alpont helyébe a kovetkezd rendelkezés lép:

a Biztositd harminc naponként — a biztositasi esemény A hiztositott folyamatos munkanélkiilisége esetén a Biztositd

bekovetkezésének idGpontjatol szamitott, dllaskeresési harminc naponként — a biztositasi esemény bekovetkezésének

jaradékban toltétt 90., 120., stb. napja utan — a kdvetkez6 iddpontjatol szamitott 90., 120., stb. napja utan — a kdvetkez6

esedékessé valo targyhavi torlesztorészletet teljesiti a esedékessé vald targyhavi torlesztd részletet teljesiti a

kockazatviselés tartama alatt mindaddig, amig a Biztositott kockazatviselés tartama alatt mindaddig, amig a biztositott

folyamatos munkanélkiilisége fennall, tekintettel a jelen folyamatos munkanélkiilisége fennall, tekintettel a jelen

feltételek 6.3. pontjaban foglaltakra. feltételek 6.3. pontjaban foglaltakra.

(5) d) alpont: Amennyiben a Biztositott allaskeresési jaradékra | (5) d) alpont helyébe a kivetkez rendelkezés lép:

vonatkoz6 jogosultsagi idejét kimeritette, vagy allaskeresési Amennyiben a biztositott a ra vonatkozd maximalis szolgéltatasi

jaradékra vald jogosultsaga egyéb okbol megsziint. idétartamot kimeritette, vagy nyilvantartott allaskeresd statusza

barmely okbdl megszlint.

17



6.3 pont (A szolgéltatas korlatozasa)

2011. szeptember 1. el6tt

(4) alpont: A Biztositottat ért keresGképtelenségi és
munkanélkiiliségi biztositasi eseményekkel kapcsolatban a
Biztositd biztositasi eseményenként legfeljebb 12 havi torleszto
részletet fizet meg a Kedvezményezett részére.

2011. szeptember 1. utan

(4) alpont helyébe a kovetkezd rendelkezés Iép:

A Biztositd biztositasi eseményenként a Biztositottat ért
keresGképtelenségi biztositasi eseményekkel kapcsolatban
legfeljebb 12 havi, munkanélkiiliségi biztositasi eseményekkel
kapcsolatban legfeljebb 8 havi torleszt6 részletet fizet meg a
Kedvezményezett részére.

(7) pont elsé bekezdése: A Biztositd a munkanélkiiliségi
biztositasi esemény bekovetkezése ellenére, a Biztositott
munkanélkiiliségének azon id6tartamara nem teljesit
szolgaltatast, amely id6szak alatt az éllaskeresési jaradék
folyositasat az illetékes szerv az alabbi okokbdl sziinetelteti.

(7) pont els6 bekezdésének helyébe a kovetkez6 rendelkezés
1ép:

A Biztositd a munkanélkiiliségi biztositasi esemény
bekovetkezése ellenére, a Biztositott munkanélkiiliségének
alabbi id6tartamara nem teljesit szolgaltatast: (...)

6.6 pont (A teljesitéshez sziikséges dokumentumok)

2011. szeptember 1. eldtt

(9)f) alpont: A teriiletileg illetékes munkaiigyi kzpont
igazolasat az allaskeresési jaradék folydsitasardl, esetleges
felfiiggesztésének okardl és tartamardl.

2011. szeptember 1. utan

(9)f) alpont helyébe a kdvetkezd rendelkezés Iép:

A teriiletileg illetékes munkaiigyi kdzpont igazolasat a
folyamatos munkanélkiiliség esetleges felfiiggesztésérdl, annak
okardl és tartamarol.

A CIB Visszafizetési Védelem (Annuitasos jelzaloghitelhez) csoportos biztositasi szerz6dés biztositasi

feltételeinek jelen Feltétel médositassal nem érintett pontjai valtozatlanul érvényesek.
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Ugyféltdjékoztatd a csoportos hitelfedezeti
biztositasi szerzédésekhez

Koszonjuk bizalmat, hogy biztositasi szerz6dés megkotéseére, illetve biztositotti jogviszony Iétesitésére iranyuld
szandékaval a Generali Biztositd Zrt. tarsasaghoz fordult.

Keérjuk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni aldbbi tajékoztatonkat, amelyben bemutatjuk tarsasagunk fébb ada-
tait, tajékoztatjuk a fogyasztoi bejelentésekkel és panaszokkal foglalkozé szervezeti egységeinkrdl, feligyeleti
szerviink megnevezésérdl és székhelyérdl, az Ugyfélpanaszoknak — azok jellege szerint — a Magyar Nemzeti
Bankhoz és a Pénzligyi Békéltetd Testlilethez vald elbterjesztésének a lehetdségérdl, a birdi Ut igénybevételérdl,
valamint megismertetjiik az adatvédelem és adatkezelés legfontosabb szabalyaival.

Felsoroljuk tovabba azokat a szervezeteket, amelyek részére tarsasagunk az tgyfelek — biztositasi titkot képezd
— adatait a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol sz616 2003. évi LX. térvény (a tovabbiakban: Bit.) alapjan
kiadhatja. Kulon kitériink a biztositasi szerz6dés aldirasa el6tt sziikséges leglényegesebb tudnivaldkra, kozottik
a személyes adatok kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek birtokaban a szerzédéskotési
szandékat kifejez6 jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg. Megjeldljik a biztositasi szerz6désre vonatkozd
adozassal kapcsolatos szabalyokat.

Jelen Generali Biztosité Zrt. Ugyféltajékoztatdja (a tovabbiakban: Ugyféltajékoztatd) a fentieken tul tartalmazza
a létrejott biztositasi szerz6désre vonatkozo altalanos rendelkezéseket is.

Az Ugyféltajékoztatdban foglalt rendelkezéseken tdl a biztositasi szerzé6déssel 1étrejévé jogviszony tartalmat
képezik tovabba a biztositasra vonatkozé altalanos szerz6dési feltételek, valamint a szerz6dé/biztositott nyilat-
kozatai, és a biztosito altal feltett kérdésekre adott valaszai.

A BIZTOSITORA VONATKOZO TAJEKOZTATO ADATOK

A Generali Biztosité Zrt. — korabbi cégnevén: Generali-Providencia Biztosité Rt. majd Generali-Providencia Biz-
tositd Zartkorlien MUkddd Részvénytarsasag, majd Generali-Providencia Biztosité Zrt. — a Providencia Osztrak-
Magyar Biztositd Rt. és a Generali Budapest Biztosito Rt. egyesiilésével jott [étre 1999. év aprilis hé 30. napjan.

A tarsasag az IVASS altal vezetett olasz Biztositdi Csoportok Nyilvantartasaban 26-os szamon szereplé Generali
Csoporthoz tartozik.

A tarsasag neve: Generali Biztosito Zrt.

A tarsasag alaptékeéje (jegyzett t6kéje): 4 500 000 000 Ft

Alap (jegyzett) t6ke ténylegesen rendelkezésre bocsatott 6sszege: 4 500 000 000 Ft
A tarsasag székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.

A székhely allama: Magyarorszag

Cégjegyzékszama: 01-10-041305

Adészama: 10308024-4-44

Nyilvantartja: a Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

F6 tevékenységi kore: nem-életbiztositas

A tarsasag cégformaja: részvénytarsasag

Miik6dési médja: zartkord

Telefon: 36 1 301 7100

A tarsasag egyediili részvényese: Generali PPF Holding B.V.

Cégjegyzékszama: Amszterdami Kereskedelmi Kamara nyilvantartasaban 34275688
Székhelye: NL-1112 XN Diemen, Diemerhof 32

UGYFELSZOLGALAT

A biztositasi szerz6désével kapcsolatos kérdésével, problémajaval, kérjik, forduljon bizalommal biztositas-
kozvetitéjehez, Ugyfélszolgdlati irodainkhoz, Személybiztositdsi Kompetencia Kodzpontjainkhoz, illetéleg a
TeleCenter ligyfélszolgalat munkatarsaihoz, akik készséggel allnak az On rendelkezésére.
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IvV.2.

Az Ugyfélszolgalat elérhetéségei
TeleCenter telefonszam: 06 40 200 250
Kozponti ligyfélszolgalat cime: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.

Tovabbi ligyfélszolgalatok elérhet6ségei:
www.generali.hu/Kapcsolatfelvetel/Kapcsolatfelvetel_pont_kereso.aspx

Informaciét és tdmogatd Utmutatast — Online Ugyfélszolgalat; Kapcsolatfelvétel — taldl a www.generali.hu cimen
is. Internetes lgyfélszolgalatunk esetleges lizemzavara idején a telefonos lgyfélszolgalatunk (TeleCenter) bizto-
sitja az elérhetéséget.

PANASZUGYINTEZES

Amennyiben munkatarsaink segité kdzremiikodése ellenére sem sikerllt felmerilt problémajat megnyugtaté-
an rendezni, a Generali Biztosité Zrt. Ugyfélkapcsolati Igazgatésagéan széban (személyesen) vagy irasban
(személyesen vagy mas dltal atadott irat Utjan, avagy postai Uton, tovdbba a megadott telefaxszamon, vagy
elektronikus levelezési cimen) élhet bejelentéssel, illetéleg tarsasagunk magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozé panaszat az alabbi elérhetéségi cimeken kdzélheti.

Postai levelezési cim: 7602 Pécs, Pf.: 888

Telefonszam: 06 40 200 250

Fax: 06 1 452 3927

E-mail: generali@generali.hu

Internet: www.generali.hu/Online_ugyfelszolgalat/Panaszok_bejelentese.aspx

Kozponti ligyfélszolgalat: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.

Tovabbi ligyfélszolgalatok elérhet6ségei:
www.generali.hu/Kapcsolatfelvetel/Kapcsolatfelvetel_pont_kereso.aspx

Szdébeli panaszat személyesen valamennyi, a személyes Ugyfélfogadasra nyitva allé tgyfélszolgalati irodank-
ban, minden munkanapon 8 ératol 16 o6raig teheti meg.

A telefonon ko6z6lt szébeli panasz megtételére ugyancsak minden munkanapon 8 ératél 16 6raig, illetéleg
legalabb a hét egy munkanapjan 8 ératdl 20 6raig biztositunk lehetéséget.

Téarsasagunk panaszkezelési eljarasaval, a panaszkezelés médjaval és a panaszkezelési nyilvantartas vezeté-
sével kapcsolatos tovabbi részletes informaciokat talal honlapunkon, illetéleg az lgyfélszolgalati irodainknal
kihelyezett panaszkezelési szabalyzatban.

FELUGYELETI HATOSAG

A biztosito felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB vagy Felligyelet).

A Felugyelet elérhetéségei

Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.

Levelezési cim: H-1534 Budapest, BKKP Postafiok: 777

Kozponti telefon: 36 1 489 9100

Kozponti fax: 36 1 489 9102

Webcim: http://felugyelet.mnb.hu

Ugyfélszolgalat cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Ugyfélszolgalat telefonszama: 06 40 203 776

Ugyfélszolgalat elektronikus levelezési cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Felhivjuk figyelmét a Felugyelet fogyasztévédelmi honlapjara (www.feliigyelet.mnb.hu/fogyasztoknak), az ott
elérhetd tajékoztatokra és 6sszehasonlitast segité alkalmazasokra.

Tarsasagunk az MNB altal felligyelt tevékenység folytatasara jogosult szervezet, amely tevékenységiink vonat-

kozasaban a Fellgyelet — kérelemre vagy hivatalbdl inditott eljaras keretében — ellenérzi

a)  a biztosité altal nyujtott szolgaltatast igénybe vevd fogyasztoval szemben tanusitandd magatartasra vo-
natkozo kotelezettséget megallapito, a Bit-ben vagy az annak felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabaly-
ban el&irt rendelkezések, valamint

b) a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szolé torvény rendelkezései-
nek,

c) agazdaséagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirél és egyes korlatairdl sz6l6 térvény rendelkezéseinek,
tovabba

d) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggé szolgal-
tatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 torvény rendelkezéseinek [az a)-d) pont a tovabbiakban egytt: fogyaszto-
védelmi rendelkezések], tovabba
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V..

V.2

V.3.

VI.

e) apénzlgyi fogyasztdi jogvitaval kapcsolatos kotelezettség betartasat, és — ide nem értve a szerzédés Iét-
rejottének, érvényességének, joghatasainak és megszlinésének, tovabba a szerz6désszegésnek és annak
joghatasainak megallapitasat — eljar e rendelkezések megsértése esetén (a tovabbiakban: fogyasztoveédel-
mi eljaras).

Fogyasztévédelmi eljarast a Fellgyeletnél a Polgari Toérvénykdnyvrél szold toérvény szerinti fogyasztonak mi-
ndsllé személy kezdeményezhet, abban az esetben, ha a biztositonal panaszat mar korabban eléterjesztette,
azonban a panaszara nem kapott valaszt, vagy a panasz kivizsgalasa nem jogszer(ien tortént, vagy a biztositd
valaszabdl egyéb, a fentiekben meghatarozott jogszabalyokban eldirt fogyasztoi jogot sértd korilményt vélel-
mez.

A biztositasi szerzédés létrejéttével, érvényességével, joghatasaival és megszlinésével, tovabba a szerz6dés-
szegéssel és joghatasaival kapcsolatos jogvitakban a Felligyeletnek nincs hataskore eljarni.

A PENZUGYI BEKELTETO TESTULET ELJARASA, A KOZVETITOI ELJARAS ES
A BIROI UT IGENYBEVETELE

A Pénzugyi Békéltetd Testiilet az MNB altal miikddtetett szakmailag fliggetlen testilet. A biztositasi szerz6dés
megkotésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges pénziigyi fogyasztéi jogvitak birdsagi eljarason kivili ren-
dezése érdekében a fogyaszté irasban benyujtott kérelmet terjeszthet el6 a Pénzligyi Békéltets Testlletnél. A
Pénzligyi BékeéltetS Testlilet egyezség létrehozasat kisérli meg, ennek eredménytelensége esetén az ligyben
dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszer(, gyors, hatékony és koltségkimeéls érvényesitésének biztositasa érde-
kében.

A Testllet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy azt megelézden a fogyaszto a biztositéval kdzvetlenil megki-
sérelje a vitas Ugy rendezését.

A Pénziigyi Békéltets Testiilet elérhet6ségei
Cime: 1013 Budapest, Krisztina, krt. 39.
Levelezési cime: H-1525 Budapest, BKKP Pf. 172

A Pénzlugyi Békéltetd Testillet mikddésével kapcsolatos egyéb lényeges informaciok (igy a Testulet eljarasi
szabadlyzata) megtalalhatéak a https://felugyelet.mnb.hu/pbt honlapon.

A permegel6z6, konfliktuskezeld, vitarendezési eljarasok kozil — a Pénziigyi Békeéltetetd Testlleti eljarason kivil
— kozvetitdi eljaras is kezdeményezhetd, a kdzvetitdi tevékenyseégrol szold 2002. évi LV. térvény alapjan.

A biztositasi szerz6désbdl eredé igények a fentiekben megjeldlt alternativ vitarendezési médok mell6zésével
birdi uton is érvényesithetéek. A birdsag eljarasara a Polgari perrendtartasrél szold 1952. évi lll. térvény rendel-
kezései iranyadoak.

A BIZTOSITASI TITOKRA, VALAMINT A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE
VONATKOZO ELVI ES GYAKORLATI TUDNIVALOK

A biztositasi titok és a személyes adat

Biztositasi titok minden olyan — mingsitett adatot nem tartalmazoé -, a biztositd, a viszontbiztosito, a biztositas-
kozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére all6 adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a bizto-
sitaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadé egyes lgyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi kértilményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositéval kotott szerzédéseire
vonatkozik.

Biztositasi titkot képeznek az alabbi adatok:

- a biztosito Ugyfelének személyi adatai;

- a biztositott vagyontargy és annak értéke;

- a biztositasi 6sszeg;

- élet-, baleset-, betegség- és felel6sségbiztositasi szerz6dés esetén az egészségi allapottal 6sszefliggd
adatok;

- a kifizetett biztositasi 6sszeg mértéke és a kifizetés ideje;

- a biztositasi szerzédéssel, létrejdttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggé Osszes lényeges
tény és korilmény.

Személyes adat valamennyi, az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — klilbndsen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemzdé
ismeret —, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé kdvetkeztetés.
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Vi1

VI.1.1.

VI.1.2.

Az adatkezelés célja

A biztositasi szerz6dés nyilvantartasaval, a végrehajtasaval és a biztositasi szolgaltatasok teljesitésével
oOsszefligg6 adatkezelés

Tajékoztatjuk, hogy a biztositd, mint adatkezel6 az lgyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek
a biztositasi szerzédéssel, létrejttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek.

Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, médositasahoz, dllomanyban tartdsahoz, a
biztositasi szerz6désbdél szarmazo kdvetelések megitéléséhez sziikséges vagy a biztositasi torvényben megha-
tarozott egyéb cél lehet. A biztosito ligyfelének mindsil a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult,
a biztosité szolgaltatasara jogosult mas személy; az adatvédelemre vonatkozo rendelkezések alkalmazasaban
Ugyfél az is, aki a szerz6désre ajanlatot tesz. A Biztositd adatkezelése a biztositasi szerz6dés megkotésével
magadottnak tekintett dnkéntes hozzajarulason alapul.

A biztositok kozo6tti adatcserével 6sszefiigg6 adatkezelés

Tajékoztatjuk, hogy a biztositotti veszeélykdzdsség érdekeinek a megovasa érdekében Tarsasagunk — a jogsza-
balyokban foglalt vagy a szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszaba-
lyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megaka-
dalyozasa céljabdl —a 2015. év januar ho 1. napjatdl hatalyba Iépett Bit.161/A. §-aban biztositott felhatalmazasa
alapjan, 2015. januar 1. napjatél kezdédéen jogosult megkereséssel fordulni mas biztositéhoz az e biztositd
altal a Bit. 155. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembe-
vételével kezelt — a Bit.161/A. § (3)-(5) bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasaban. A megkeresésnek
tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz szlikséges adato-
kat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjeldlését. A megkeresés és annak teljesitése nem
mindsll a biztositasi titok megsértésének.

Tarsasagunk ennek keretében,

- baleset és betegség, tovabba a hagyomanyos életbiztositas, hazassagi biztositas, sziletési biztositas,
befektetési egységekhez kotott életbiztosités, egyéni és csoportos nyugdijbiztositas, valamint tarsadalom-
biztositasi nyugdijat kiegészit6 jaradékbiztositas biztositasi agazatokhoz tartozé biztositasok megkotéseé-
vel vagy teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) aszerzddé, a biztositott, a kedvezményezett személy azonosité adatait;

b) a biztositandé vagy a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos
egészségi allapotara vonatkozo adatokat;

c) az a) pontban meghatdrozott személyt érinté kordbbi - az e bekezdésben meghatarozott 4gazathoz
tartozo6 szerzédéssel kapcsolatos - biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) amegkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapesolatban felmerilt kockazat fel-
méréséhez szilkséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak
vizsgalatahoz sziikséges adatokat;

- szarazfoldi jarmd-casco (sinpalyahoz kotott jarmivek nélkdl), sinpalyahoz kotétt jarmivek cascoja, Iégijar-
mu-casco, tengeri-, tavi és folyami jarmu-casco, szallitmany (beleértve arukat, poggyaszokat és valameny-
nyi mas vagyontargyat), tliz- és elemi karok, egyéb vagyoni karok, hitel, kezesség, garancia, kilénb6z6
pénzigyi veszteségek, jogvédelem, segitségnyujtas és temetési biztositasi dgazatokhoz tartozé biztosita-
sok megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) aszerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonosité adatait;

b) a biztositandé vagy biztositott vagyontargyak, kovetelések vagy vagyoni jogok beazonositdsahoz
szlikséges adatokat;

c) az b) pontban meghatarozott vagyontargyakat, kdveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen beko-
vetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) amegkeresett biztositonal megkotott szerz8dés megkotésével kapcsolatban felmerilt kockazat fel-
méréséhez szlikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés alapjan teljesitendd szolgaltatdsok jogalapjanak
vizsgalatahoz sziikséges adatokat;

- az Onjard szarazfoldi jarmivekkel 0sszefliggd felelésség, onjard szarazfoldi jarmivek hasznalatabol eredd
felelésség, (beleértve a fuvarozé felelésségét is, és ideértve a kotelezé gépjarmii-felelésségbiztositast), a
légi jarmUivekkel 6sszefliggd felelésség, a tengeri, tavi és folyami jarmivekkel 6sszefliggd felel6sség, vala-
mint az altalanos felelésség biztositasi agazatokhoz tartozo biztositasok megkotésével vagy teljesitésével
kapcsolatban a karosult személy el6zetes hozzéjarulasa esetén az aldbbi adatokat kérheti:

a) az el6z6 bekezdés a—e) pontjaban meghatarozott adatokat;

b) aszemélyi sérllés miatt karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvé-
nyesité személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonat-
kozo adatokat; és

c) a karosodott vagyontargyat vagy a személyi sériilés miatt karigényt, vagy személyiségi jogsérelem
miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité személyt érinté kordbbi — az e bekezdésben meghatarozott
agazathoz tartozé szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat.

A tarsasagunk altal megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a meg-
keresésben meghatarozott megfelelé hataridében, ennek hidnyadban a megkeresés kézhezvételétél szamitott
tizendt napon belll koteles atadni tarsasagunknak.
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VI.1.3.

VI.2.

VI.2.1.

VI.2.2.

VI.2.3.

VI.2.4.

VI.3.

VI.3.1.

VI.3.2.

VI.3.3.

VI.3.4.

Téarsasagunk a megkeresés eredményeként tudomdasara jutott adatot a kézhezvételt koveté kilencven napig ke-
zelheti. Ha a megkeresés eredményeként a tarsasagunk tudomasara jutott adat tarsasagunk jogos érdekeinek
az érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés fentebb meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény
érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerés befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként tarsasagunk tudomasara jutott adat tarsasagunk jogos érdekeinek az érvé-
nyesitéséhez szilkséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megisme-
rését kovetd egy évig nem kerll sor, az adat a megismerést kdvetd egy évig kezelhetd.

Tarsasagunk az e célbdl végzett megkeresésrdél, az abban szerepl6 adatokrol, tovabba a megkeresés teljesité-
sérél az Ugyfelet a biztositasi idészak alatt legaldbb egyszer értesiti, tovabba az Gigyfél kérelmére az informacios
onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz6l6 torvényben szabalyozott médon tajékoztatja.

Tarsasagunk a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositando vagy biztositott érdekre nem vonat-
kozo, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a fenti céltdl eltéré célbdl nem kapcsolja dssze.

A megkeresésben megjeldlt adatok helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosito a felelds.
A biztositohoz érkezett panaszokkal 6sszefiigg6 adatkezelés

A biztositdé a panaszlgyintézés soran tudomasara jutott személyes adatokat a Bit.167/B. § panaszkezelésre
vonatkozé rendelkezéseinek vald megfelelés érdekében kezeli, és az lgyfelek panaszairdl, valamint az azok
rendezését, megoldasat szolgald intézkedésekrdl nyilvantartast vezet. A Biztosité adatkezelése a Bit. fenti ren-
delkezésén alapul.

Az adatkezelés id6tartama

A biztositd a személyes adatokat — ideértve az egészségi allapottal kdzvetlenll 6sszefiiggé adatokat is — a biz-
tositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint — eltéré jogszabalyi rendelkezés hianyaban — azon id6tartam
alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztosité a létre nem
jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz6dés |étrejottének
meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A telefonon t6rténd panaszkezelés esetén a biztositd a kdzotte és az Ugyfél kdzotti telefonos kommunikaciot
hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt egy évig megbrzi.

A biztosité a panaszt és az arra adott valaszt harom évig 6rzi meg.

A biztosité koteles tordIni minden olyan, Ugyfeleivel, volt igyfeleivel vagy Iétre nem j6tt szerzédéssel kapcsola-
tos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszint, vagy amelynek kezeléséhez
az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

Az adatkezelés jogalapja

Az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. térvényben (a tovab-
biakban: Infotv.) foglaltaknak megfeleléen tajékoztatjuk, hogy a fentebb hivatkozott adatkezelések jogalapja
a Bit.155. §-a és a Bit.167/B §-a, illetve a biztositok kozotti adatcsere tekintetében, 2015. januar 1. napjatol
kezdéddben a Bit. 161/A §-a. Az ligyfél egészségi allapotaval 6sszefliggd adatokat a biztositd az egészségligyi
és a hozzéjuk kapcsol6dd személyes adatok kezelésérél szold 1997. évi XLVII. torvény rendelkezései szerint,
kizarélag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

Az Infotv. értelmében személyes adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajaruldséanak beszerzése lehetetlen

vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

a) az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy

b)  az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl sziikséges, és ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez fliz8d6 jog korlatozasaval aranyban all.

Az Infotv. értelmében, ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerllt sor, az adatkezeld a

felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének hidnyaban

a) aravonatkozo jogi kdtelezettség teljesitése céljabdl, vagy

b) az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek érvényesité-
se a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all

tovabbi kiilon hozzajarulas nélkil, valamint az érintett hozzajaruldasanak visszavonasat kovetden is kezelheti.

Az érintett természetes személy elézetes hozzdjaruldsa esetén a Biztositd egyéb céllal is kezelhet személyes
adatokat. Ezen adatkezelésekrél a biztosité az adatoknak a cél szerinti felvételekor ad tajékoztatast.
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Vi4.

VL.5.

VL5.1.

Az adatok megismerésére jogosultak kore

Tajékoztatjuk, hogy a személyes adatokat és a biztositasi titoknak minéstilé informaciokat kizardlag tarsasa-
gunknak a vonatkozé adatkezelési célhoz kapcsolodo hozzaférési jogosultsagokkal rendelkez6 munkavallaléi,
megbizott biztositaskdzvetitdi, illetve a tarsasagunk részére kilon szerz6dés alapjan adatfeldolgozasi-vagy ki-
szervezett tevékenységet végz6 személyek, szervezetek ismerhetik meg, a tarsasagunk altal meghatarozott ter-
jedelemben és a tevékenységiik végzéséhez sziikséges mértékben. Az adatokat jogosultak megismerni tovabba
mindazon személyek vagy szervezetek is, akikkel szemben tarsasdgunknak a biztositasi titok megtartasanak a
kotelezettsége a VI.6.-V1.9. pontok értelmében nem all fenn.

Tajékoztatjuk, hogy tarsasagunk az adatkezelések soran adatfeldolgozékat vesz igénybe. Az adatfeldolgozok
személyére vonatkozdan a biztosité a www.generali.hu internetes oldalon ad tajékoztatast.

A biztositasi titok megtartasara vonatkozé rendelkezések

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha a térvény masként nem rendelkezik - titoktartasi
kotelezettség terheli a biztosito tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval
kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

- a biztosité Ugyfele vagy annak térvényes képviseléje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan meg-
jelolve, erre vonatkozdan irdsban felmentést ad,

- a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) afeladatkorében eljaro Felligyelettel,

b) a folyamatban lévé blntetéeljaras keretében eljaré nyomozoé hatdsaggal és Ugyészséggel, tovabba az
altaluk kirendelt szakértével,

c)  blntetélgyben, polgari igyben, valamint a cs6deljaras, illetve a felszamolasi eljaras tgyében eljard bird-
saggal, a birésag altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi igyben eljaré 6nallé birésagi végrehaj-
toval,

d) ahagyatéki Ugyben eljaré kozjegyzdvel, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) az adohatésaggal abban az esetben, ha addligyben, az adéhatosag felhivasara a biztositot térvényben

meghatarozott kdrben nyilatkozattételi kbtelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredd addkotele-

zettség ala esé kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kdtelezettség terheli,

a feladatkdrében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal,

az egészseéguligyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészséguigyi hatésaggal,

a kilon térvényben meghatéarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara,

titkos informaciogyujtésre felhatalmazott szervvel,

k)  a viszontbiztositoval, valamint k6z0s kockazatvallalas (egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallalo biztosi-
tokkal,

)] a biztositasi térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyil-
vantartast vezet6 kétvénynyilvantarté szervvel,

m) az allomany-atruhazas keretében atadasra kerll6 biztositasi szerzdési allomany tekintetében az atvevé
biztositoval,

n) akarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében, tovabba ezek
egymaskozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi Alapot kezel$ szer-
vezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezdvel, az Informacioés Kdzponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a kar-
rendezési megbizottal és a karképviselével, illetve a karokozéval, amennyiben az énrendelkezési jogaval
élve a kozuti kdzlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben
érintett masik jarmd javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

o) akiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet vég-
z6vel,

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés fel-
tételei minden egyes adatra nézve teljeslinek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tAmasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi jogsza-
ballyal — a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositaskdzvetitével, szaktanacsadéval,

q) afeladatkorében eljaro alapvetd jogok biztosaval,

r) a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal

s)  a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl
sz0l6 rendeletben meghatarozott kartdrténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben
szabdlyozott esetekben a biztositéval szemben, ha az a)-j), n) és s) pontban megjeldlt szerv vagy sze-
mély irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tigyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés
megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k)-m) és p)-r) pontban
megjelolt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles meg-
jeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak mindsil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés
megjeldlése is.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb meghatarozott szervek alkalmazottaira
is kiterjed.
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VI.5.2.

VI.5.3.

VI.5.4.

VI.5.5.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal az adohatdség felé torténé adatszolgaltatds a Magyaror-
szag Kormanya és az Amerikai Egyestilt Allamok Kormanya kéz6tt a nemzetkodzi adétigyi megfelelés elémozdita-
sardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasardl sz6l6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd
egyes torvények modositasarol szol6 2014. évi XIX. torvény alapjan az ado- és egyéb kdzterhekkel kapcsolatos
nemzetkozi kdzigazgatasi egyuttm(kddés egyes szabalyairdl szold 2013. évi XXXVII. torvény 43/B-43/C. §-aban
foglalt kotelezettség teljesitéséhez.

A biztosité a nyomozé hatésag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az ligyészség irasbeli megkeresésére akkor is

koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a) a2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel visszaéléssel, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbanéanyaggal vagy robbantészerrel vissza-
éléssel, I6fegyverrel vagy |8szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben
elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy
kabitoszer készitésének el8segitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy
robbantészerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben
vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel van dsszefliggésben.

A biztosité a nyomozé hatdésagot a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott, kiilon jogszabdlyban el&irt
Uigyészi jovahagyast nélklil6zé megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott Giggyel Osszeflig-
g6, biztositasi titoknak minésulé adatokrol.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosité az Eurépai Unié
altal elrendelt pénzigyi és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasarol sz616 térvényben meghatarozott be-
jelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellendrzési eljaras soran az 6sszevont alapu
fellgyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzligyi csoport iranyité tagja részére térténd atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn tovabba abban az esetben sem, ha

a) a magyar blnulddzd szerv — nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi blinllddzé szerv irasbel
megkeresésének teljesitése céljabdl — irasban kér biztositasi titoknak minéstilé adatot a biztositotol.

b)  a pénzigyi informacids egységként miikodd hatésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa meg-
el6zésérdl és megakadalyozasarol szold térvényben meghatarozott feladatkdrében eljarva vagy kulfoldi
pénzlgyi informacios egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol irasban kér biztositasi titoknak
mindsiilé adatot a biztosit6tol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal a harmadik orszagbeli biztositohoz vagy harmadik orszag-

beli adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezelé) torténd adattovabbitds abban az esetben:

a) ha a biztosité Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban - az adattovabbitasnak térvényben meghatarozott adat-
kore, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfeleld szintje
az informacidés dnrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol szélé 2011. évi CXII. térvény 8. § (2)
bekezdésében meghatarozott barmely modon biztositott.

A biztositasi titoknak minésulé adatoknak masik tagallamba torténé tovabbitasa esetén a belfdldre torténé adat-
tovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem
allapithato meg,

b)  fidktelep esetében a kiilfoldi székhely( vallalkozas székhelye (f6irodaja) szerinti felligyeleti hatésag szama-
ra a feligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kulfdldi és a magyar fellgye-
leti hatosag koézotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a pénz-, téke- és biztositasi piac
szabalyozasaért felelés miniszter részére személyes adatnak nem mindsiilé adatok atadasa.

d) a biztositasi torvény 6sszevont alapu felligyeletre vonatkozo fejezetében és a pénziigyi konglomeratumok
kiegészito felligyeletérdl sz616 torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

Fentiekben meghatarozott adatok atadasat a biztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja
meg.

A biztosité az érintett személyt nem tajékoztathatja a VI.5.1. pont b), f) és j) pontjai, illetve a VI.5.2. pont alapjan
végzett adattovabbitasokrol.

A biztosité a VI.5.1. pontban, a VI.5.2. pont a)-b) pontjaiban, tovabba a VI.5. pont masodik bekezdésében, a
VI.5.3. pontban, a VI.5.4. pontban, valamint 2015. januar 1-jétél kezdéd&en a VI.1.2. pontban meghatarozott
esetekben és szervezetek felé az ligyfelek személyes adatait tovabbithatja.

Nem lehet biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciét a kézérdek( adatok nyilvanossagara
és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kiilon térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi ktelezettség
esetén.
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VI.6.

VII.

VIlLA.

Vil.2.

VIL3.

Az adatkezelésekkel kapcsolatos jogok és érvényesitésiik

Az érintett természetes személy kérelmére — a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb idé alatt, legfeljebb
azonban 30 napon belll — a biztositd irasban tajékoztatast ad az érintett részére a kezelt, illetve a tarsasagunk
altal — vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott személyes adatairdl, azok forrasa-
rél, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenységeérdl, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas
jogalapjardl és cimzettjérél. A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyd évben azonos adatkérre
vonatkozoan tajékoztatasi kérelmet az érintett természetes személy még nem nyuijtott be.

Az érintett természetes személy kérheti személyes adatainak helyesbitését, tovabba — térvény vagy - torvény
felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kérben — helyi énkormanyzat rendelete kdzérdeken alapuld
célbdl elrendelt adatkezelések kivételével — adatainak a zarolasat és torlését. Tarsasagunk az érintett természe-
tes személy dltal kezdeményezett adathelyesbitéseket a nyilvantartasaiban atvezeti.

Az érintett természetes személy az Infotv-ben meghatarozott esetekben tiltakozhat személyes adatainak a ke-
zelése ellen. A tiltakozast tarsasagunk annak benyujtasatol szamitott legrévidebb idén belll, de legfeljebb 15
napon belll megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl az érintett termé-
szetes személyt irasban tajékoztatja. Amennyiben az érintett a dontéssel nem ért egyet, illetve a tarsasagunk a
fenti hatarid6t elmulasztja, ugy a dontés kozlésétdl, illetve a hatarid6 utolsé napjatol szamitott 30 napon belll
jogosult birésaghoz fordulni.

Az érintett természetes személyek a személyes adataik kezelésével kapcsolatos tiltakozasaikat, kérelmeiket
tarsasagunknal széban (személyesen) vagy irdsban (személyesen vagy mas altal atadott irat Utjan, avagy postai
uton, telefaxon, vagy elektronikus levelezési cimen) jelenthetik be, a Il. és Ill. pontban feltlintetett elérhetéségi
cimeken, a biztosité belss adatvédelmi felelésének cimezve. A kérelmeket, tiltakozasokat a Kézponti Ugyfélkap-
csolati és Panaszkezelési csoport birdlja el a belsé adatvédelmi felelés bevonasaval.

Amennyiben az érintett természetes személy a személyes adataival kapcsolatos tiltakozasat, panaszat, kérel-
meit Tarsasagunknal nem sikerilt megnyugtaté médon rendeznie, vagy az érintett barmikor ugy itéli meg, hogy
személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall,
ugy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal jogosult bejelentést tenni.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag elérhetéségei
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5

Telefon: 36 1 391 1400

Telefax: 36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: www.naih.hu

Az elhunyt személyhez kapcsolodé adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozo rendelkezések
az iranyadok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6r6-
kose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

ELETBIZTOSITASOK ADOZASI TUDNIVALOI

Addmentes a maganszemély szamara torténd szolgaltatas, ha az halaleseti, baleseti, betegségi, illetve a jog-
szabalynak megfelelé nyugdijbiztositasi, vagy jaradékbiztositasi szolgaltatasnak mindsul. Ezen kifizetésekhez
kapcsoléan a maganszemélynek adokotelezettsége nincs.

Kamatjovedelem keletkezhet, ha biztosité teljesitése nem mindsil adémentesnek, egyéb jévedelemnek, vagy
mas adokoteles jovedelemnek (igy kamatjovedelem keletkezhet a lejarati szolgaltatasbdl, visszavasarlasbol,
részvisszavasarlasbol). Kamatjévedelemnek mindsil a biztositdi teljesitésnek az a része, amely meghaladja a
befizetett biztositasi dij 6sszegét, azzal, hogy befizetett dijként nem vehetd figyelembe a kockazati biztositas
dijaként teljesitett 6sszeg. A kamatjévedelem csdkkenthetd a kamatjovedelem 50 szdzalékaval, ha a szerzédés
létrejottét kovetéen egyszeri dijas szerz6dés esetén 3 év, rendszeres dijas szerz8dés esetén 6 év eltelt, illetve
100 szazalékaval, ha a szerzédés létrejottét kovetSen egyszeri dijas szerz6dés esetén 5 év, rendszeres dijas
szerz6dések esetén 10 év eltelt. Ha a szerzédésre rendkiviili (eseti) dij befizetése torténik, akkor az a kamatjéve-
delem elszamolasa szempontjabdl tarsasagunknal 6nalld, egyszeri dijas szerz6désként kerll figyelembe vételre.
A kamatjévedelembdl a biztosité altal 16% személyi jovedelemado és 6% egészségligyi hozzajarulas kerll levo-
nasra. Nem terheli egészségligyi hozzajarulas az olyan kamatjovedelmet, amely olyan szerz6désbdl szarmazik,
amely szerz6dés mogott allé befektetés legalabb 80 szazalékban EGT-allam altal kibocsatott, forintban jegyzett,
hitelviszonyt megtestesité értékpapirt tartalmaz, azzal hogy e feltételnek a tartam alatt mindvégig teljestinie kell.
A kamatjévedelmet a maganszemélynek — jellemzéen — nem kell a bevallaséaban szerepeltetnie.

Mas jévedelemkeént (a potolt jovedelemre vonatkozé szabalyok szerint) addkodteles a kifizetd dijfizetésével létre-
jott baleset-, betegségbiztositasi szerz6dés jovedelempdtld, valamint az eltelt napok szama alapjan meghata-
rozott szolgaltatasbdl a napi 15 ezer forintot meghaladé rész. A kifizetéskor a biztosité altal levonasra keril az
adokoteles jovedelmet terheld addelbleg. E jovedelmet a maganszemély kdteles az adobevallasaban szerepel-
tetni.
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Vil.4.

VIL5.

VIL.6.

VIIL.

Xl.
XI.1.

XI.2.

XI.3.

Egyéb jovedelemként addkoteles a hatérozatlan tartamu, kizardlag haldl esetére sz6l6 életbiztositas visszava-
sarlasi, részvisszavasarlasi 6sszegébdl a maganszemély altal megdfizetett dij és a kifizetd (munkaltatd) altal meg-
fizetett adokoteles dij egylttes 6sszegét meghaladé rész, feltéve, hogy e szerz6déshez kapcsoldddan barmely
kifizet6é (munkaltatd) addmentes dijat fizetett. A kifizetéskor a torvény szerint megallapitott adéalapbdl a biztositd
altal levonasra keriil 16% személyi jovedelemadd-eléleg. E jovedelmet a maganszemély koteles addbevallasa-
ban szerepeltetni, tovabba a maganszemély koteles az e jévedelem utani 27%-os szazalékos egészségulgyi-
hozzajarulas fizetési és bevallasi kotelezettségét is rendezni.

Amennyiben barmely biztositéi teljesitésre nem maganszemély (példaul gazdalkodo) jogosult, akkor a biztositd
a fentiektdl eltéréen adokotelezettséget nem allapit meg, a teljesités tartalma alapjan az érintett szolgaltatasra
jogosult a ra vonatkozé jogszabalyi eléirasok szerint koteles elszamolni a biztositotdl szarmazo bevételét, illetve
ahhoz kapcsolddo esetleges adokdtelezettségeit.

A 2014. januar 1-jétdl, vagy azt kdvetd idéponttdl létrejott, a hatdlyos torvényi kdvetelményeknek megfeleld
nyugdijbiztositasi szerz6déshez kapcsoléddéan a maganszemély szerz6d6 a targyévi 6sszevont addalapja utan
fizetendd, mas kedvezményekkel csdkkentett személyi jovedelemaddja terhére rendelkezhet akként, hogy az
altala medfizetett biztositasi dij 20 szazaléka, maximum 130 ezer forint atutalasra keriljon a nyugdijbiztositasi
szerz8désére. Részletes tajékoztatd az érintettek szamara a biztositas megkdtéskor keriil atadasra.

Az el6bbiekben ismertetett szabalyok a jévében valtozhatnak, ezért felhivjuk szives figyelmét arra, hogy sajat
érdekében is kdvesse a jogszabalyvaltozasokat, kiilondsen a személyi jovedelemadordl szolo torvény, az egész-
séglgyi hozzajarulasrol szolod térvény, valamint az adézas rendjérdl szolo térvény rendelkezéseinek esetleges
valtozasat. Az aktualis szabalyokrol tarsasagunk honlapjan is folyamatosan tajékozodhat.

AZ ALTALANOS FORGALMI ADO MEGTERITESE

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a biztosité a biztositasi szerz6désbdl ered6 kotelezettségével 6sszefliggésben,
a karosité eseményt megel6z6 allapot visszaallitdsahoz vagy a bekdvetkezett kar kdvetkezményeinek megszuin-
tetéséhez szlikséges, altalanos forgalmi ado (afa) koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve hely-
redllitasi koltség) utan az afa 6sszegének megfeleld 0sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallalhat
kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltlintetik az afa dsszegét, vagy amelybdl
annak sszege kiszamithato, feltéve, hogy a jogosultnak az afa 6sszege jogszabaly alapjan az allami koltségve-
tésbd6l nem téril meg.

KESEDELMI KAMAT

A biztosito a biztositasi dij késedelmes megfizetése esetén jogosult a Polgari Térvénykdnyvrél szold torvényben
(tovabbiakban: Ptk.) meghatarozott késedelmi kamatot felszamitani.

Amennyiben a dijfizetésre koteles szerz6d6 a Ptk. szerinti vallalkozasnak minésdl, igy a biztositd a biztositasi dij
késedelmes megfizetése esetén jogosult a Ptk-ban meghatarozott késedelmi kamatot és koltséget felszamitani.

A BEFIZETETT BIZTOSITASI DiJ ELSZAMOLASANAK SORRENDJE

Amennyiben a Szerzédének a szerz6désébdl/szerz6déseibdl adédoan kiegyenlitetlen tartozasa all fenn
Tarsasagunkkal szemben, és a Szerz6d6 altal befizetett 6sszeg valamennyi tartozas kiegyenlitésére nem
elégséges, ugy a Szerzddo altal befizetett dij elszamolasa az egyes biztositasi szerz6désekre iranyado
szabalyozas szerint torténik meg, mig ilyen szabalyozas hianyaban elsésorban az alabbi sorrendben:

téketartozas (dijtartozas), késedelmi kamat, adminisztracios dij.
Amennyiben a Szerz6dének egy biztositasi szerz6dését illetéen tobb dijtartozasa van a biztosito felé

(pl. tobb dijrészlettel tartozik), és a befizetett dij nem fedezi valamennyi tartozasat, akkor a teljesitést a
régebben lejart dijtartozasra szamolja el a biztosito.

A BIZTOSITASKOZVETITO

A biztositasi szerz6dés kozvetitéje lehet fliggd vagy fliggetlen biztositaskdzvetits.

A fluiggé biztositaskozvetitd (Ugynok) a biztositasi szerzédést a biztositoval fennalld munkaviszonya vagy a bizto-
sitd megbizasa alapjan kozvetiti. A fliggé biztositaskozvetitd kozvetitéi tevékenysége soran esetlegesen okozott
karokért a biztosito felelSs.

Flggetlen biztositaskdzvetitdé az alkusz, aki az Ugyfél megbizasabdl jar el, és a tdbbes lgyndk, aki egyidejlileg
t6bb biztositéval fennallé jogviszonya alapjan a biztosité egymassal versengé termékeit kozvetiti.
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X1,

Xl.2.

XIV.

A fliggetlen biztositaskozvetitd a biztositaskozvetitdi tevékenysége sordn a biztositasi szakmai szabalyok meg-
szegésével vagy elmulasztasaval esetlegesen okozott karokért 6nalléan felel. Ez a felel6ssége kiterjed a nevé-
ben (képviseletében) eljard személyek tevékenységére is.

A flggetlen biztositaskdzvetitd a biztositd nevében nem jogosult biztositasi dij atvételére.

A JOGNYILATKOZATOK (BEJELENTESEK, ERTESITESEK) ALAKI
KOVETELMENYEI ES HATALYOSSAGANAK FELTETELE

A biztositasi szerz6dés alanyai szerz8déses nyilatkozataikat az alabbiakban meghatarozott modon és formaban

tehetik meg, azok csak ilyen alakban érvényesek:

- a biztosité cimére megkuldétt és alairt postai levél,

- a biztosito altal megjeldlt és kdzzétett faxszamra elkiildott és aldirassal ellatott faxkildemény,

- a biztosito altal megjeldlt és kdzzétett elektronikus levelezési cimre megkildott szkennelt és alairdssal
ellatott okirat,

- a biztosito altal megijeldlt és kdzzétett elektronikus levelezési cimre megkuldétt nyilatkozat, amennyiben a
nyilatkozatot tevé lgyfél az elektronikus kommunikacidhoz elézetesen hozzajarulasat adta, és a nyilatko-
zatot a hozzajarulas soran kozoélt elektronikus levelezési cimrdl tovabbitja a biztosité felé,

- a biztositd barmely Ggyfélszolgalatan személyesen vagy mas altal leadott, alairt okirat,

- a biztositd altal megjeldlt és kdzzétett telefonszamon megtett nyilatkozat, azon jognyilatkozatok kivéte-
lével, amelyek tekintetében a telefonon t6rténd jognyilatkozattételt a biztositd csak kiilon szolgaltatasi
szerz8dés megkotése esetén teszi lehetbve,

- egyes, a biztosité altal meghatarozott szerz6désekre vonatkozo jognyilatkozatok tekintetében, kiilon szol-
galtatasi szerz8dés megkotése esetén, a biztositd altal mlkddtetett internetes szerz6déskezels és tgyfél-
szolgalati rendszerben (Szerz6déseim rendszer) megtett és a biztosité altal régzitett, archivalt nyilatkozat,

- egyes, a biztosité altal meghatarozott szerz6désekre vonatkozo jognyilatkozatok tekintetében, kiilon szol-
galtatasi szerz6dés megkotése esetén a biztositd telefonos Ugyfélszolgalata utjan megtett es a biztositd
altal hangfelvételen rogzitett szébeli nyilatkozat,

formajaban.

A nyilatkozattételi lehet6séget a biztositd egyes szerz6dések és nyilatkozattipusok esetében fentiektdl eltéréen
hatarozhatja meg, illetve tovabbi rendelkezéseket hatarozhat meg, melyeket a szerz6désre vonatkozo altalanos,
vagy kulonds szerzédési feltételek, vagy a felek kdzott kiilon e targyban létrejott megallapodas tartalmaz.

A biztositasi esemény bejelentésére és hataridejére vonatkoz6 rendelkezéseket a biztositasi szerz6désre
vonatkozo altalanos és kilonos szerzédési feltételek tartalmazzak.

A jognyilatkozat csak akkor hatdlyos, ha az a biztositd valamelyik szervezeti egységének tudomasara jut.

A szerz6d6 felek a biztositasi szerzédés felmondasat tartalmazé nyilatkozatukat irasban kotelesek megtenni.
irasban megtett nyilatkozatnak tekinthetd a nyilatkozé személy részéré| alairt azon nyilatkozat is, melyet postai
uton, faxon, vagy elektronikus Uton tovabbitott szkennelt okirat formajaban tovabbitanak a biztosité altal meg-
adott elérhetéségekre.

Postai uton tértivevénnyel torténd kozlés esetében kézbesitettnek kell tekinteni a biztosito altal kildott jog-
nyilatkozatot, ha annak atvételét a cimzett megtagadta, vagy ha a kildemény a cimzett — biztosité altal nyil-
vantartott — cimérdl ,ismeretlen helyre kolt6zott” vagy ,,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza. Kézbesitettnek
kell tekinteni tovabba a nyilatkozatot akkor is, ha annak atvételét a cimzett vagy annak képviseldje alairasaval
elismerte.

EGYEB RENDELKEZESEK

Nem valik a biztositasi szerz6dés tartalmava a Felek esetleges korabbi szerzédéses/iizleti gyakorlata,
szokasa, illetve a biztositasi lizletagban a hasonld jellegii szerz6dés alanyai altal széles kérben ismert és
rendszeresen alkalmazott szokas.

A felek k6zott Iétrejott megallapodas a biztositasi szerz6dés valamennyi feltételét tartalmazza, az irasbe-
li szerz6désbe nem foglalt korabbi megallapodasok hatalyukat vesztik.

IRANYADO JOG, JOGHATOSAG KIKOTESE

A biztositasi szerz6désre, amennyiben a felek masként nem allapodnak meg, vagy jogszabaly eltéréen nem
rendelkezik, a magyar jog szabdlyai az iranyadok.

Amennyiben a szerz6dé fél a biztositasi szerzédés létrejottének id6pontjaban Magyarorszagon rendel-
kezik lakdhellyel, székhellyel vagy szokasos tartézkodasi hellyel, ugy a szerz6désbdl eredé jogvitak ren-
dezésére kizarélag a magyar birésagok jogosultak.
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XV.

XV.1.

Xv.2.

JELEN UGYFELTAJEKOZTATONAK A POLGARI TORVENYKONYV
RENDELKEZESEITOL LENYEGESEN ELTERO RENDELKEZESEI

A befizetett dij elszamolasanak sorrendje (X. pont)

Amennyiben a Szerzéd6 altal a Biztositd részére befizetett 6sszeg valamennyi fennall6 tartozas kiegyenlitésére
nem elégséges, Ugy a befizetett dij elszamolasa az egyes biztositasi szerz6désekre iranyadd szabalyozas sze-
rint, annak hianyaban jelen Ugyféltajékoztatoban foglaltak szerint térténik meg.

Amennyiben szerz6ddnek egy biztositasi szerzédését illetéen tobb dijtartozasa van a biztosito felé ugy a befize-
tett dij elszamolasa a jelen Ugyféltajékoztatoban foglaltak szerint térténik meg.

Egyéb rendelkezések (XIII. pont)

Nem valik a biztositasi szerz6dés tartalmava a Felek esetleges korabbi szerzédéses/lizleti gyakorlata, szokasa,

illetve a biztositasi Uzletagban a hasonlo jellegl szerz6dés alanyai altal széles kérben ismert és rendszeresen
alkalmazott szokas.

A sikeres egyuttmiikddés reményében:

Erdés Mihaly

LG /L-? e

Hegedls Anna
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Termektajekoztato a CIB Visszafizetési Vedelem
csoportos biztositasi szerzodesrol

A CIB Bank Zrt. (Bank) arra térekszik, hogy tgyfeleit biztositasi védelemben részesitse, ezért az ingatlanfedeze-
tes annuitasos kolcsonnel (kivéve a lakaselStakarékossagi szerz6déssel kombinalt vagy a tirelmi idével nyujtott
kolcsdnszerzédést) (a tovabbiakban: Kdlcsdnszerzddés) rendelkezd természetes személy Ugyfelei Biztositotti
nyilatkozatuk alapjan személybiztositasi védelemben részesiilhetnek a Generali Biztositdé Zrt-nél (Biztositd). A
biztositasra vonatkozé részletes szabalyokat a ,,CIB Visszafizetési Védelem Csoportos Biztositasi Szerzédés
Biztositasi feltételei”-ben taldlhatdak.

A biztositas lényeges jellemzéirdl a kdvetkezé tajékoztatast adjuk:

A BIZTOSITAS BIZTOSITOTTJA

A Biztositasi szerz6dés Biztositottja (a tovabbiakban: Biztositott) a Bankkal Kolcsonszerzédést Iétesitd, a
Kolcsonszerzédésben adosként/addstarsként megnevezett 18-70 év kozétti természetes személy, akik) a
Biztositotti nyilatkozat alairasaval és az alairt Biztositotti nyilatkozatnak a Bankhoz t6rténé atadasaval/visszakul-
désével, avagy tavkozlé eszkdz utjan, tavértékesités keretében megtett Nyilatkozattal (a tovabbiakban egyditt:
Biztositotti nyilatkozat) hozzajarul(nak) ahhoz, hogy a Bank és a Biztositd kdzott létrejott Csoportos Biztositasi
Szerz6dés hatalya rea(juk) is kiterjedjen.

A Kolcsonszerzédésben 1évé adds 6nalldan, mig addstars csak akkor lehet Biztositott, ha az ados is Biztositott.

Azon Biztositottak biztositasi védelme, akik a kockazatviselés tartama alatt toltik be a 62. életéviket és Teljes
csomaggal rendelkeznek, kulon nyilatkozattétel nélkil megvaltozik oly moédon, hogy a 62. életév betdltését
kovetd naptari év elsé napjanak 0 6rajatol a Teljes csomag helyett az Alap csomag biztositasi kockazatai vo-
natkoznak rajuk.

A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS KEDVEZMENYEZETTJE

A biztositasi szolgaltatas Kedvezményezettje a Biztositas hitelfedezeti jellegébdl adéddan — a Biztositotti nyilat-
kozat alapjan a CIB Bank Zrt.

A Biztositasi szerz8dés alapjan nem valhat Biztositotta az a személy, aki

- a biztositasi védelem igénylésekor 18. életévét még nem toéltétte be,

- a biztositasi védelem igénylésekor 61. életévét mar betdltotte.

A Biztositd kockazatviselése azon Biztositott vonatkozasaban, aki a biztositas igénylésének idépontjaban nyug-
dijjogosultsaggal rendelkezik, csak a haldleseti védelem vonatkozasaban kezdédhet meg.

A Biztositd a keres6képtelenségi és a munkanélkiliségi biztositasi kockazat vonatkozasaban varakozasi id6t
kot ki, 30, illetve 90 napos idétartamban.

A Biztositottakra vonatkozo kockazatviselés kezdete:

- a kolcson folydsitasanak napjat kdvetd nap 0. érajakor, szakaszos folydsitas esetén az 1. (elsd) részfolydsi-
tas napjat kdvetd nap 0. orajakor, de legkorabban a Biztositotti nyilatkozat Szerz6dé altali atvételét kbvetd
nap 0. érajakor,

- tavértékesités keretében, szdbeli Biztositotti nyilatkozat megtételével csatlakozott Biztositott vonatkoza-
saban - a Biztositott erre vonatkozé hozzajarulasa esetén — a szdbeli Biztositotti nyilatkozat megtétele
napjat kéveté nap 0. érakor,

- tavértékesités keretében, irasbeli Biztositotti nyilatkozat megtételével csatlakozott Biztositott vonatkoza-
saban a Biztositotti nyilatkozatnak a Szerz6dé altali atvételét kdvetd nap 0. érajakor,

feltéve, hogy a Biztositd az adott személlyel kapcsolatos kockazatot vallalja.

A Biztosito kockazatelbiralast végez Egészségi nyilatkozat alapjan a 15 000 000 Ft feletti kblcsondsszeg ese-
tében, orvosi vizsgdlat alapjan 50 000 000 Ft feletti kdlcsOndsszeg esetében. A Biztositott altal valaszthato
biztositasi csomagok, melyek szolgaltatasa és dija az alabbi:
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Csomag Szolgaltatas Az egy fore vonatkozo biztositasi dij/hé

Alap Halal és 1., Il. csoportos rokkantsag Biztositési dij alapja x 0,036%
) Halal és I., Il. csoportos rokkantséag + véltozd kockézat I : 0
Teljes (Keresdképtelenség/munkanélkiiliség/kritikus betegségek) Biztositasi dij alapja x 0,057%

A Biztositasi szerz6dés a szokasos szerzédési gyakorlattdl eltéréen a Teljes csomag keretében uUn. véltozd cso-
magot, valtozé fedezetet tartalmaz a kdvetkezék szerint:

A Teljes csomag részeként a valtozo fedezet a Biztositott munkahelyi statuszanak megfeleld védelmet nyuijt:

- keresd6képtelenségi védelem vonatkozik azokra a Biztositottakra, akik a biztositasi esemény bekovetke-
zésekor a kdz- vagy a maganszféraban dolgoznak, vagy 6nfoglalkoztatok;

- kritikus betegségek védelem vonatkozik azokra a Biztositottakra, akik a biztositasi esemény bekdvetke-
zésekor allaskeresének mindsiilnek;

- munkanélkiiliségi védelem vonatkozik azokra a Biztositottakra, akik a biztositasi esemény bekdvetkezé-
sekor legalabb heti 30 déras folyamatos munkavégzésre iranyuld jogviszonyban allnak a maganszféraban.

A Biztosité a kdresemény bekovetkezésekori munkahelyi statuszt vizsgdlja, és a szolgaltatasi igényt ez alapjan
biralja el.

A Biztositd kockazatviselése megsz(inik a Biztositasi feltételekben meghatarozott esetekben és idépontban, igy
kuldndsen a Bank és a Biztositott kozott Iétrejott Kdlcsdnszerzédés megszlinését kdvetd nap 0. érakor.

A Kolcsdnszerzédéshez kapcsolddod Visszafizetési Védelmi biztositas keretében, a vélasztott szolgdltatasok

fuggvenyeben a Biztositd az alabbi szolgaltatasokat nyujtja a Kedvezményezett (Bank) részére:

a Biztositott haldla és a tarsadalombiztositasi rendszerben meghatarozott I. vagy Il. csoportos rokkantsaga
(79%-0s mértéket meghaladd egészségkarosodasa) esetén a biztositasi esemény idépontjaban fennallé
kintlévéséget,

- a Biztositott sajat egészségi allapotromlasa miatti kereséképtelensége, vagy munkanélkilisége, vagy a
Biztositasi feltételekben meghatarozott G.n. kritikus betegsége (pl.: szivkoszoruér mitét) esetén az esedé-
kessé valo torlesztérészleteket a Feltételekben meghatarozott ideig. A kereséképtelenségi és a munkanél-
kiliségi biztositasi események elsé 60 napjara, kritikus betegség biztositasi esemény esetén az esemény
idépontjatol szamitott elsé 30 napra a Biztosité nem teljesit szolgaltatast (onrész).

A Biztosito a Biztositasi szerz6dés részét képezé Biztositasi feltételek alapjan mentesililhet a szolgaltatasi ko-
telezettség aldl, illetve bizonyos eseményeket kizar a kockazatviselésbdl (pl. 6ngyilkossag, blncselekményben
valo aktiv részvétel). A Biztositdé mentestilésének eseteit, a kockazatviselésbdl kizart eseményeket és a Biztositd
szolgaltatasa korlatozasanak eseteire vonatkozé részletes tajékoztatast megtaldlja a Biztositasi feltételekben.

A biztositas eseményt és a szolgdltatasi igényt annak érvényesitéje (a Biztositott, a Biztositott képviseléje illetve
Orokose, kdzeli hozzatartozdja) a biztositasi eseményt kdvetd 15 napon belll (kereséképtelenség, illetve munka-
nélkuliség esetén a 61. keres6képtelen/munkanélkili napot kdveté 15 napon bellil) kételes irasban bejelenteni
a Biztositonal. Karesemény bejelentéséhez a Biztositd honlapjan taldlhatd szolgaltatasi igénybejelentd kitdltése
és a Biztositohoz val6 eljuttatéasa szlikséges:

- faxon a 06 1 451 3857-es telefonszamra;

- postai Uton a Generali Biztosit6 Zrt.; 7602 Pécs, Pf. 888. cimre

- személyesen a Biztositd Ugyfélszolgalati irodaiban.

A szolgaltatasi igény bejelentéséhez a szolgdltatasi igénybejelentd nyomtatvany és a Biztositasi feltételekben
meghatarozott dokumentumok csatolasa sziikséges. Amennyiben kareseménnyel, annak bejelentésével kap-
csolatban barmilyen kérdés merdil fel, a Biztosité TeleCenter Informacios Szolgalatat hétkdznapokon 8 és 20 6ra
kozott a 06 40 200 250 telefonszamon hivhato.

A Biztositd a hozza bejelentett szolgaltatasi igényt az annak elbiralasahoz sziikséges valamennyi (tehat az igény-
bejelentéskor leadott és a Biztositd altal utdbb kért) irat beérkezését kdvetd 15 napon belll birdlja el, és a jogos-
nak minésiilé igényeket teljesiti a kedvezményezett részére.
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