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A CIB Visszafizetési Védelem
csoportos biztositasi szerzédés
biztositasi feltételei

A Biztositd a jelen Biztositasi feltételek alapjan arra vallal
kotelezettséget, hogy biztositasi dij ellenében a jelen Biz-
tositasi feltételek szerint meghatarozott biztositasi esemeények
bekdvetkezése esetén a jelen Feltételekben meghatarozott
biztositasi szolgéaltatasokat nydijt. A Biztositasi feltételekre, il-
letve a Feltételekben nem rendezett kérdésekben a Polgari
Torvénykonywrdl szold 1959. évi IV. torvény és az egyeb
hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak.

Ertelmez6 rendelkezések

Kdlcson- vagy hitelszerzédés (a tovabbiakban: egyltt
Kolcsbnszerz6dés): az a szerzddés, amely a CIB Bank
Zrt. mint Hitelezd és a Biztosftott, mint Adds és/vagy
Adostars kozott jon létre és amelynek alapjan a Bank
ingatlanfedezettel biztositott annuitasos kdlcsént nydjt.
Jelen Biztositasi feltételek hatalya nem terjed ki a lakéas-
el6takarékossagi szerzddéssel kombinalt vagy a tirelmi
id6vel nyuijtott kolcsonre.

Baleset: az a hirtelen fellepd, egyszeri, kulsé fizikai
és/vagy kémiai behatas, amely a Biztositottat akaratatol
fuggetlentl az adott Biztosftottra vonatkozd kockazatvi-
selés tartama alatt éri, és amely a Biztositott halalat
okozza, vagy amellyel kapcsolatban a biztositott egész-
ségkarosodast szenved.

Kintlév8ség: a mindenkori aktudlis kintlevéség a Biz-
tositott Kdlcsdnszerzédése alapjan fennalld tartozasa,
mely tartalmazza az aktualis tOketartozast, valamint a
kimutatas napjat megel6z6 térlesztdrészlet esedékes-
ségének napja és a kimutatas napja kozotti idészakra
es® kamattartozast és a kdlcsdtnnel kapcsolatosan
ezen id6szakban felmertlé valamennyi egyeb kéltseget.

Téketartozas: a mindenkori aktudlis tketartozas meg-
egyezik a Biztositott altal felvett kolcséndsszegnek a
Bankhoz mar befolyt torlesztdrészletek t6kerészével
csOkkentett Osszegével.




Torlesztérészlet: a Kolcsotnszerzddés keretében nyu;-
fott kdlcsdndsszeg visszafizetésére iranyuld rendszeres
havi befizetés, amely a szokasos pénzlgyi szamita-
soknak megfeleléen megbonthatd  tdke-térlesztérész-
letre, Ugyleti kamatra, illetve kezelési kdltségre.

Munkaviszony: alatt a mindenkor hatalyos magyar
jogszabalyokban meghatarozott, a magyar jog alapjan
letrejott kdvetkezd jogviszonyokat kell érteni: munkavi-
szonyt, kdzszolgalati jogviszonyt, kdzalkalmazotti jogvi-
szonyt, birdsagi és igazsagugyi, valamint Ugyészségi
szolgalati viszonyt, a Biztositott bedolgozdi — és az
1994. junius 1-jét megelbzGen Iétesitett — ezzel egy
tekintet ala es® bedolgozdi jogviszonyt, a hivatasos
nevel®szUldi jogviszonyt, a szdvetkezeti tag munkavi-
szony jellegd munkavégzésre iranyuld jogviszonyat,
fegyveres eés rendvedelmi szervek hivatasos és szer-
z6déses allomanyl tagjanak szolgalati viszonyat (a
tovabbiakban egyutt: munkaviszony). A jelen Feltéte-
lekben hivatkozott jogszabdlyi rendelkezések alap-
jan a Biztositd kockazatviselése kizardlag a magyar
jog hatalya ala tartozé azon munkaviszonyra terjed ki,
amely szerint a munkat a Magyar Kdztarsasag terlle-
ten kell végezni, vagy magyar(orszagi) munkaltatd
utasitasa szerint a munkat kulféldon kell vegezni.

Kdzszféraban dolgozok: a Magyar Koztarsasagnak
(a tovabbiakban: allam) és szerveinek, valamint az
Onkormanyzatoknak és szerveiknek a feladatkore el-
latasaban dolgozd személyek (igy kulondsen a koz-
tisztviseldk, kdzalkalmazottak), a fegyveres és rendve-
delmi szervek tagjai (igy kUldndsen a honvédség,
rendérség, tlzoltdsag dolgozdi), az allami és/vagy
Onkormanyzati koltségvetésbdl finanszirozott kozcélu
intézmények dolgozdi (igy klldndsen nevelési, oktatasi,
kulturdlis és egészségugyi intézmények alkalmazottai)
és mindazon egyéb, kdzérdek( feladatot — a jelen
Feltételek szerinti munkaviszonyban — ellato, legalabb
heti 30 Oras munkavégzésre iranyuld jogviszonyban
alld személyek, akik

nem mindstinek dnfoglalkoztatoknak, és

nem jogosultak tarsadalombiztositasi nyugdira — kivé-
ve az dzvegyi nyugdijat;

Maganszféraban dolgozok: a kodzszféraban dolgo-
zokon kivll, barmely, az addzas rendjérél szold 2003.
evi XClI. torvényben meghatarozott kifizetének mind-
sUl6 személynél legalabb heti 30 dras munkaviszony-
ban allo személyek, akik




nem mindstinek dnfoglalkoztatoknak, és
nem jogosultak tarsadalombiztosftasi nyugdira — kivéve
az dzvegyi nyugdiat;

Onfoglalkoztaté: a tarsadalombiztositas elldtasaira és a
magannyugdijra jogosultakrol, valamint e szolgaltatasok
fedezetérdl szold 1997. évi XXX, tbrvényben egyéni
vallalkkozoként meghatarozott személyek:

az egyeéni vallalkozordl és az egyéni cégrol szolo torvény
szerinti egyéni vallalkkozoi nyilvantartasban szerepld ter-
mészetes személy,

a magan-allatorvosi tevékenység gyakorlasara jogo-
sito igazolvannyal rendelkezé maganszemély, a gyogy-
szerészi magantevékenység, falugondnoki tevekeny-
ség, tanyagondnoki tevékenység vagy szocidlis szol-
galtatd  tevékenység folytatasahoz szlkséges enge-
déllyel rendelkezé maganszemély,

az Ugyvedekrdl szolo torvény hatalya alé tartozo Ugyvéd,
europai kbdzdsségi jogasz,

az egyéni szabadalmi Ugyvivo,

a nem kozjegyz6i iroda tagjaként tevékenykedd kdz-
jegyzb,

a nem végrehajtdi iroda tagjaként tevékenykedd on-
alo birdsagi végrehajto, tovabba

a mezBgazdasagi 6stermeld, a bérbeadd, a vélasz-
tott kdnywvizsgdld, az eurdpai parlamenti, az orszag-
gyllési  képviseld, valamint a helyi  6nkormanyzati
képviseld, amennyiben nem végez legalabb heti 30
oras, munkavégzésre iranyuld egyéb, a személyi
jovedelemadordl szold 1995, évi CXVII. térvény ren-
delkezesei szerint nem 6nalld tevékenysegnek mind-
sUl6 tevekenyseéget.

Varakozasi id6: kizardlag a munkanélklliségi és a
keresOkeptelenségi  biztositasi  kockazat — tekinteté-
pben alkalmazandd —, a Biztositasi szerz6dés hata-
lyédnak a Biztositotira vald kiterjesztésétdl kezdddd,
munkanélkUliségi kockazat esetén 90 napos, kere-
sOképtelenségi kockazat esetén 30 napos atmenet
id8szak, mely alatt a Biztosftd kockazatviselése a
Biztosftott munkanélkulisegével, illetve kerestkepte-
lenségével kapcsolatos biztositasi eseményekre nem
terjed ki,

Onrész: a keresdképtelenségi, a munkanélkiliség és
a kritikus betegségekre vonatkozd biztositasi kockazat
tekintetében alkalmazandd —, a biztosftasi esemény
bekovetkezésének idbpontjatol kezdddd iddszak, amely
alatt a Biztositd a biztositasi esemény bekovetkezése
ellenére nem teliesit szolgaltatast. Az 6nrész mértéke
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(1)

a keresOkeéptelenségi és a munkanélkllisegi kockazat
eseteben 60 nap, a kritkus betegségekre vonatkozod
kockéazat vonatkozasaban 30 nap.

Nyugdijjogosultsaggal rendelkezik, aki a tarsadalom-
biztositasi nyugdirendszer keretében sajat jogl nyug-
ellatasban (Gregsegi, rokkantsagi, baleseti rokkantsagi
nyugdijoan, vagy rehabilitacios jaradékban) részesul.

Orvosszakértdi intézet: az Orszagos Rehabilitacios és
Szocidlis Szakeértdi Intézet.

Allaskeresé: a foglalkoztatés elésegitésérd| és a mun-
kanélkUliek ellatasardl szold 1991, évi IV. torvényben igy
meghatarozott fogalom.

Vallalatiranyitasi befolyassal rendelkezé személy:
a Biztositott, ha az adott munkaltatondl iranyitasi jog-
korrel vagy befolyasold részesedéssel rendelkezik, igy
klldndsen, ha ¢ a munkaltatd tulajdonosa, vezetd tiszt-
ségviseldje, tbbbségi részvényese, stb.

Kozeli hozzatartozé: a Munka torvénykonyveben
ekként meghatarozott személyek: a hazastars, az
egyenes agbeli rokon, a hézastars egyenes agbeli
rokona, az érokbefogadott, mostoha és nevelt gyermek,
az Orokbefogadd, a mostoha és a neveldszUld, a test-
vér, valamint az élettars.

2. Altalanos rendelkezések

2.1.

A Biztositasi szerz6dés alanyai
A Csoportos Biztositas alanyai a Biztosito, a Szerz6dd,
a Biztositott és a Kedvezmeényezett.

Biztosité: a Generali-Providencia Biztosito Zrt. (szék-
hely: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.; cégjegyzék-
szém: 01-10-041305, PSZAF tdrzsszama: 10308024),
amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockaza-
tot viseli és a Biztositasi Feltételekben meghatarozott
szolgalta-tas teljesitesére kotelezettséget vallal.

Szerz6d6: a CIB Bank Zrt. (székhely: 1027 Budapest,
Medve utca 4-14.; cégjegyzékszam: 01-10-041004),
amely a Csoportos Biztositast a Biztositott javara meg-
koti (tovabbiakban: Bank).

Biztositott: A Biztositasi szerz&dés Biztositottia a
Kolcsdtnszerzddésben adosként és/vagy adostars-




kéent megnevezett 18-70 év kozotti természetes
személy, aki(k) a Biztositotti nyilatkozat aléirasaval és
az alairt Biztosftotti nyilatkozatnak a Bankhoz torténé
atadasaval/ visszaklldésével avagy tavkozld eszkdz
utian, tavertékesités kereteben megtett nyilatkozat-
tal hozzgjarul(nak) ahhoz, hogy a Bank és a Biztositd
kozott létrejott Csoportos Biztositasi Szerzddés hatéa-
lya re&(juk) is kiterjedjen. Azon Biztositottak biztositasi
védelme, akik a kockazatviselés tartama alatt toltik be
a 62. életéviket és Telies csomaggal rendelkeznek,
kulon nyilatkozattétel nélktl megvaltozik oly maodon,
hogy a 62. életév betdltését kdvetd naptar év elso
napjanak 0. orgjatol a Telies csomag helyett az Alap
csomag biztositasi kockazatai vonatkoznak rajuk.

A Biztosftasi szerz6dés alapjan nem véalhat Biztositotta
az a személy, aki a biztositasi védelem igénylésekor
18. életévet nem toltdtte be, vagy a 61. életévét mar
betoltdtte. Ha a Biztositasi szerzddés szerint a koc-
kazatviselés feltételeként Egészségi nyilatkozat meg-
tétele és/vagy a Biztositott orvosi vizsgalata szlksé-
ges, akkor a biztositotti jogviszony csak abban az
esetben jon létre, ha az Egészségi nyilatkozat és/vagy
az orvosi vizsgélat alapjan a Biztositd az adott Biztosi-
tottra vonatkozo biztositasi kockazatot vallalja.
Amennyiben a Koélcsdnszerzdés a Bank és az ados
valamint az addstars kozott jon létre, Ugy a biztositasi
védelem a biztositandd személyek vélasztasa szerint
vagy csak az adosra vonatkozik vagy az addsra és az
adostarsra is kiterjed. Az addstars csak abban az es-
etben valhat Biztositotta és csak addig az idépontig
all biztositasi védelem alatt, amennyiben mind az ados
mind az adostars a Biztositotti nyilatkozatot tesz és a
rajuk vonatkozo biztositasi kockazatot a Biztositd el-
fogadta, €s ameddig mind az adds, mind az adostars
megfelel a jelen Feltételekben a biztositottsag feltéte-
letl meghatarozott eldirasoknak, és csak azon id6é-
szakra, amelyre a biztositasi dijat medfizették. Addstars
csak abban az esetben vélhat Biztositotta, ha adds a
Biztosftotti nyilatkozat aléirasaval ehhez hozzéjarul.

Az adods biztositotti  jogviszonyanak megszinésekor
az adostars biztositotti jogviszonya is megszinik. A
Biztositd  kockazatviselése az adds vonatkozasaban
a dij megfizetése mellett akkor is megmarad, ha az
adostars biztositasa megszinik.

A Biztositd kockazatviselése azon Biztositott vonatko-
zasaban, aki a biztositas igénylésének idépontjaban
nyugdijogosultsaggal rendelkezik, csak a halaleseti
vedelem vonatkozasaban kezdddik meg, és a Biztosito
ilyen Biztositott esetén kizardlag haldleseti szolgaltatas
teljesitésére lehet kdteles.




)

2.2.

Kedvezményzett: A Biztositasi szerzédés Kedvezme-
nyezettie a Biztositottnak a Biztositotti nyilatkozat-
tal megadott beleegyezése alapjan — a Szerz6dés
hitelfedezeti jellege miatt — a CIB Bank Zrt., amely a biz-
tositasi szolgaltatasra jogosult.

Ha a Biztositotti nyilatkozaton a CIB Bank Zrt.-n kivUl
mas személyt (is) Kedvezményezetinek jeldinek meg,
akkor az ilyen Biztositotti nyilatkozat nem tekinthet6
érvényesnek és annak alapjan a Biztositasi szerzddés
hatélya az ilyen nyilatkozatot tevd személyre nem ter-
jed ki,

A Biztositasi szerz6dés létrejotte

A Csoportos Biztositasi Szerz6dés a Bank és a Biz-
tosito CIB Visszafizetési Védelemre vonatkozd megal-
lapodasaval jon étre.,

A Biztositotti nyilatkozat az a dokumentum, amely tar-
talmazza a Biztosftott arra vonatkozd hozzagjaruld nyi-
latkozatét, hogy a Bank és a Biztositd kozott létrejott
Biztositasi szerz6dés hatalya ra is kiterjedjen, s amely
tartalmazza tovabba a Biztositott jogaira és kotele-
zettségeire vonatkozd  téjékoztatast, igy  kuldndsen
a hatésagokra, intézményekre vonatkozd fitoktartasi
kotelezettseg aloli felmentést, valamint a Biztositottnak
a Kedvezményezett megjeldlésére vonatkozd hozza-
jarulasat. A Biztositotti nyilatkozat a Biztositasi szerz6-
dés részét képezi.

Biztosftotti nyilatkozatnak minésul a jelen Feltételek 2.1,
(8) pontjdban meghatarozott életkort adodsnak, illetve
addstérsnak a tavértékesftés keretében Kkotott pénz-
Ugyi agazati szolgaltatasi szerz6désekrél szold 2005.
évi XXV. torvény szerint tavértékesités keretében, tav-
kdzIo eszkdz Utjan tett, bizonyithatd és azonosithatd
maodon rogzitett szébeli nyilatkozata — amely szerint a
biztositandd személy a szerzédésre vonatkozd téjékoz-
tatas alapjan egyértelmien kielenti, hogy a Koélcson-
szerzbdéshez  kapcsolodd  Visszafizetési  Védelemre
igényt tart és a Kedvezményezett megjeldléséhez hoz-
zajarul (tovabbiakban: szobeli Biztositotti nyilatkozat).
A Bank a biztositasi védelem létrejdttének igazolasa-
ként frasbeli visszaigazolast kild a Biztositott részére.
Szobeli Biztosftotti nyilatkozatot kizardlag az Ados te-
het, ha nincs szlkség a (4) (5) pontban meghatarozott
kockazatelbiradlasra.

A Biztositott a Biztositotti nyilatkozat részeként Egészségi
nyilatkozat megtételére is kdteles az alabbi esetekben:




— a kolcson igénylése esetén az igényelt kdlcson —
devizaban tortént kolcsodnigénylés esetén az igé-
nyelt kolcséndsszegnek a Szerz6dd altal, az igény-
lés napjan alkalmazott eladasi devizaarfolyamon
szamolt forintdsszege a 15 000 000 Ft-ot meg-
haladja;

— meglévd Kolcsonszerzddés esetén a Biztositott
nyilatkozat Szerz6dd Altali atvételének napjan a
fennalld t8ketartozas — a kdlcsdn devizaban tortend
nyilvantartéasa esetén a Szerz6d6 dltal a Biztosi-
totti nyilatkozat megtételének napjan  alkalmazott
eladési devizaarfolyamon szamolt forint — 6sszege a
15 000 000 Ft-ot meghaladja,

de egyik esetben sem tobb, mint 50 000 000 Ft.

A Biztositasi szerzbdésnek a biztositandd személyre
torténd hatéalyossa valasahoz orvosi vizsgalat elvégzése
szlUkséges az alabbi esetekben:

— a kolcsodn igénylése esetén az igényelt kdlcson —
devizaban tortént kolcsodnigénylés esetén az igé-
nyelt kolcséndsszegnek a Szerz6dd altal, az igény-
lés napjan alkalmazott eladasi devizaarfolyamon
szamolt forint — &sszege az 50 000 000 Ft-ot meg-
haladja;

— meglévd Kkolcsbnszerz8dés esetén a Biztositott
nyilatkozat Szerz6dé Altali atvételének napjan a
fennalld t8ketartozas — a kdlcsdn devizaban tortend
nyilvantartéasa esetén a Szerzddé éltal, a Biztositott
nyilatkozat megtételének napjan alkalmazott elada-
si devizadrfolyamon szamolt forint — 6sszege az
50 000 000 Ft-ot meghaladija.

Ebben az esetben a Biztositotti nyilatkozat részét képe-
Zik az orvosi vizsgalatrol készult jegyz6kdnyv és annak
mellékleteli is.

A Biztosito a (4)—(5) bekezdésben foglalt esetben koc-
kazatelbiralast végez. A Biztositd az orvosi vizsgélat-
tal torténd kockazatelbiralas eredmeényérdl — az orvosi
vizsgalatrol készUlt jegyz6kényv és annak mellékletei-
nek a Biztositohoz tortént hianytalan beérkezését
kévetben — 5 munkanapon belll értesiti a Szerz6dét és
a Biztositottat. Az Egészségi nyilatkozat alapjan tortend
kockéazatelbiralas eredményérdl a biztosftandd személyt
a Bank tajékoztatja. A biztositotti jogviszony csak abban
az esetben jon létre, ha az Egészségi nyilatkozat vagy
az orvosi vizsgélat alapjan a Biztositd az adott Biztosi-
tottra vonatkozo biztositasi kockazatot véllalja.

Ha a Biztositd a kockazatot nem vallalja, az elutasitast
tartalmazd dontésérdl a Szerz6dét és az érintett — Biz-
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2.3.

2.4.

tositotti nyilatkozatot tevd — személyt is értesiti. Az
elutasitast a Biztosito nem kdételes megindokolni.

A biztositandd személy koteles a Biztositotti nyilatko-
zatot a valdésagnak megfeleléen és hianytalanul meg-
tenni, és koteles a biztositas elvallalasa szempontja-
pdl lényeges minden olyan kérdiményt a Biztositoval
kozdini, amelyeket ismert vagy ismemie kellett (kodz-
lesi kotelezettseg).

A biztositasi szerz6dés hatalybalépése

Az egyes Biztositottak vonatkozasaban a Biztositasi

szerz6dés

— a kolcson folyositasanak napjat kovetd nap O. ora-
jakor, szakaszos folyositas esetén az 1. (els®) rész-
folyositas napjat kéveté nap O. orgjakor, de legko-
rabban a Biztositotti nyilatkozat Szerz6dd  altali
atvételét kovetd nap 0. drajakor,

— tavértékesités keretében, szobeli Biztositotti nyi-
latkozat megtételével csatlakozott Biztositott vo-
natkozaséban — a Biztositott erre vonatkozd hoz-
z4jarulasa esetén — a szébeli Biztositotti nyilatkozat
megtétele napjat kévetd nap O. drakor,

— tavértékesités keretében, irasbeli Biztositotti nyi-
latkozat megtételével csatlakozott Biztositott vo-
natkozasaban a Biztositotti nyilatkozatnak a Szer-
z6d6 altali atvételéet kovetd nap 0. oOrdjakor, 1ép
hatalyba, feltéve, hogy a Biztosité az adott sze-
meéllyel kapcsolatos kockazatot valialja.

A kockazatviselés kezdete és megsz(inése

A Biztositd kockazatviselése az adott Biztositott vonat-
kozasaban a Biztositasi szerzddésnek az adott Biz-
tosftottra  vonatkozd hatalybalépése idépontjaban, a
munkanélkllisegi es keresOkeptelenségi kockazat te-
kintetében pedig a varakozasi id6 eltelte utan kezdd-
dik meg.

A Biztositd kockazatviselése valamennyi Biztositott vo-
natkozasaban megszinik a Biztositasi szerzbdés meg-
szlinése esetén, az alabbi idépontok valamelyikében:

a) a Csoportos Biztositasi Szerzédés megszinése
esetén a biztosftasi dijal fedezett iddszak utolsd
napjan;

b) ha a Bank az esedékes biztosftéasi dijat nem fizeti
meg, az elmaradt biztositasi dij esedékessegétdl
szamitott 60. nap 24. drakor.




(8) A Biztositd kockézatviselése megszinik az adott Biz-
tositott vonatkozasaban a Bank és a biztositott kozott
létrejott Kélcsdnszerzédés megsziingsét kovetd nap O.
orajakor,

(4) A Biztositd kockazatviselése megszinik tovabba az
egyes Biztositottak vonatkozasaban az alabbi esetek-
ben és idépontban:

a) Tavértékesites keretében tortend értékesités ese-
tén a Biztosftottnak — indokolési és fizetési kote-
lezettség nélklli — azonnali hatalyu felmondasaval.
A Biztositott felmondasi jogat a Csoportos Biz-
tositasi Szerzédés hatalyanak ra vald kiterjesz-
tésérdl szolo irasbeli visszaigazolas kézhezvételetdl
szamitott 30 napon beldl gyakorolhatja.

b) A Biztositotinak a Biztosftasi szerz6dés hatalyanak
rea valo kiterjesztéséhez adott hozzajaruld nyilatko-
zata visszavonasa esetén (a tovabbiakban: Visz-
szavonasrol  szold nyilatkozat), a Visszavonasrol
sz0lo nyilatkozatnak a Bankhoz tortend megérke-
zését kovetd torlesztdrészlet esedékessége napjan
24, orakor. A Biztositott Visszavonasrol szold nyi-
latkozata kizardlag frasban érvényes.

c) Amennyiben a Biztositd kockézatviselése az adds
vonatkozasaban barmely okbdl megszinik, akkor
ebben az idépontban a kockazatviselés az adostars
vonatkozasaban is megszinik.

d) Ha az adott Biztositottra vonatkozd esedékes biz-
tositasi dijat nem fizették meg, az elsé elmaradt biz-
tositasi dij esedékessegetdl szamitott 60. nap 24.
Orakor.

e) A Biztosftott haldla, I. vagy Il. csoportos rokkantsaga
esetén, ha a Biztosito szolgaltatast nydjtott — a biz-
tositasi esemény bekdvetkezésekor,

f) A Biztositott haldléra és rokkantsagara vonatkozod
biztositasi kockazatok vonatkozasaban annak a
naptari évnek az utolsd napjan 24. drakor, amelyben
a Biztositott 70. életévét betdltotte; kerestkeépte-
lenségi, munkanélkllisegi és kritikus betegségekre
vonatkoz0 biztositasi kockézat vonatkozasaban an-
nak a naptari évnek az utolsd napjan 24. orakor,
amelyben a biztositott 62. életévét betoltdtte.

2.5. A biztositas terlleti hatalya
A Biztositd kockazatviselése az egész vilagra kiterjed, a
nap 24 orajaban.




3.1.

3.2.

A biztositasi szerz6dés alanyainak jogai és
koételezettségei

A Biztositotti nyilatkozat

A Biztosfitasi szerzddés adott Biztositottra térténd kiter-
jesztéséhez a Biztosftott hozzdjarulasa szikséges,
melyet a Biztositott a Biztositotti nyilatkozat megtéte-
lével (és annak a Bank részére vald tovabbitasaval) tesz
meg. A Bank kételes a Biztosftotti nyilatkozatokat be-
szerezni és archivalni.

A biztositott kdzlési kdtelezettsége

A Biztositott koteles kdzlési kotelezettségének eleget
tenni.

A kozlési kotelezettseg abban all, hogy a Biztositott
koteles a Biztositotti nyilatkozat megtételekor a Bizto-
sito  altal feltett kérdésekre kdzdIni minden  olyan
kortiményt, amely a biztositas elvallalasa szempontja-
pal lényeges, és amelyeket ismert vagy ismemie kel-
lett. A Biztosito feltett kérdéseire adott hianytalan és a
valosagnak megfeleld valaszokkal tovabba — szikség
esetén — az orvosi vizsgélaton vald részvétellel a Biz-
tositott kozlési kotelezettségenek eleget tesz.

Az orvosi vizsgalat elvégzése a Biztosftottat kézlési
kotelezettsége aldl nem mentestti.

. ABiztosité mentesiilése a szolgaltatasi kdtelezettség

aldl kozlési kdtelezettség megsértése esetén

A kozlési kdtelezettség megsértése esetében a Bizto-

sitd mentestl a szolgaltatasi kotelezettség aldl, kivéve,

ha bizonyitiak, hogy

a) a Biztositd az elhallgatott vagy be nem jelentett
kortiimeényt a szerzédéskotéskor ismerte, vagy

b) az elhallgatott vagy be nem jelentett kortimény nem
hatott koézre a biztositasi esemény bekdvetkez-
tében.

Azt, hogy a felsorolt esetek valamelyike fennall, annak
kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

A biztositasi dij

A Biztositottakra vonatkozd biztositasi dijat a Szerz6dd

fizeti meg a Biztosito részére forintban (HUF). A Szer-
z6d6 az adott Biztositottakra vonatkozd esedékes biz-
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tositasi dijat havonta athéritjia az érintett Biztositottakra.
Az atharitott biztositasi dij Biztositott altali megfizetése
oly modon térténik, hogy a Szerz6d6 havonta a tor-
lesztérészlet esedékességenek napjan megterheli a
Biztositott addsnak a Banknal vezetett bankszamlajat.
Amennyiben a Kdlcsdtnszerzédés Addsa és Addstérsa
is Biztosftott, az athéaritott biztositasi dij megfizetésére
ebben az esetben is — mind az adodsra, mind az
addstérsra vonatkozoan — a Biztosftott ados kételes.
Az &tharftott biztositasi dij devizaneme megegyezik a
kolcsontorlesztés  devizanemével. A elsd  biztosftési
dij athéaritasanak napja (bankszamla megterhelésének
napja): a Kolcsonszerzédés 1. (elsd) torlesztdrészlete
esedékességének napja, meglévd és folyositott kol-
csonszerzédés esetén a Biztosftotti nyilatkozat (ideért-
ve a szobeli Biztositotti nyilatkozatot is) megtételét ko-
vet6 1. (elsd) torlesztérészlet esedékességének napja.

Az egy Biztositottra es6 biztositasi dij szamitasanak alap-
ja a folyositas napjan 24 drakor fennalld téketartozas.

Szakaszos folydsitas esetén a dij szamitasanak alapjat
ugy kell meghatérozni, mint 6nalld kdlcsénszerzédések
alapjan fennalld téketartozasok 6sszegét.

A devizaban nyilvantartott kélcsdondsszegek esetében
a biztositasi dij forintbsszegét a térlesztérészlet ese-
dékességének napjan érvényes CIB Bank Zrt. eladéasi
devizaérfolyamat alapul véve kell meghatarozni €s meg-
fizetni.

Az adott Biztositottra vonatkozd havi biztositasi dij az
elébbiekben meghatarozott biztositasi dij alap és a biz-
tositasi dijszorzé szorzata — figyelemmel a (2) bekez-
désben irtakra.

Csomag | Szolgaltatas vonatkozd

Az egy fére

biztositasi dij/h6

Alap Halal és 1., Il. csoportos rokkantsag

Biztositasi dfij
alapja x 0,036%

Telies valtozd kockazat (Keresdképtelenség/

Halal és I, Il. csoportos rokkantsag + Biztosftasi di
i (o)
munkanélkdliség/kritikus betegségek) alapja x 0.057%

)

A maximélis biztosithatd kélcsdndsszeg 65.000.000
Ft, azaz hatvandtmillio forint. A devizaban igényelt/nyil-
vantartott kolcsén esetében a Szerz6do altal a kdleson
igénylése napjan alkalmazott deviza eladasi arfolyam
figyelembe vételével kell kiszamitani a maximalisan biz-
tosithatd kdlcsdndsszeget.
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A biztositas folyamatos diju, a difizetés havonta tor-
ténik,

A biztosftasi idészak a naptari évvel egyezik meg.

A Biztositd fenntartjia maganak a jogot arra, hogy a
biztositasi dijak mértékét a Biztositasi szerzédés meg-
kotesetdl szamitva 5 évenként fellivizsgalia, amennyi-
ben a kockazatkdzdsség egészét illetden a haldloza-
sok, a rokkantsagi, a keresGképtelensegi, munkanél-
klliségi, vagy a kritikus betegségekre vonatkozd ada-
tok lényegesen eltémek a dijkalkulaciokor alapul vett
statisztikaktol.

A Biztositd a jelen Feltételek alapjan a fellivizsgalat
alapjan jogosult a biztositasi dijak mértékét a kovetke-
76 naptari év elsé napjatdl kezdddden maodositani vala-
mennyi Biztosftott vonatkozasaban.

Valaszthato biztositasi csomagok

Alapcsomag Halal és 1., ll. csoportos rokkantsag

Teljes csomag Halal és 1., Il. csoportos rokkantsag + Valtozé kockazat

(Kerestképtelenség/kritikus betegségek/munka-
nélklliség)

A Telies csomag részét képezd véltozd kockazat a Biz-
tositottnak a biztositasi esemény  bekdvetkezésének
idépontjaban  fennalld  foglalkoztatottsagi  jellemzaitdl
fuggbden (a Biztosftott munkahelyi statuszatdl fliggben)
az alabbi biztositasi kockazatot tartalmazza;

— keres6képtelenségi biztositasi kockazat vonatko-
7zik azokra a Biztositottakra, akik a biztositasi
esemény bekovetkezésének idépontjiaban a kbz-
vagy a maganszféraban dolgoznak, vagy on-
foglalkoztatok;

— kritikus betegségekre vonatkozé biztositasi koc-
kézat vonatkozik azokra a Biztositottakra, akik a
biztositasi esemény bekovetkezésének idépont-
jaban a jelen Feltételek szerint allaskeresének mi-
nésulinek;

— munkanélkiliségi biztosftasi kockazat vonatkozik
azokra a Biztosftottakra, akik a biztositasi ese-
meény bekovetkezésének idépontjaban a jelen
Feltételek szerinti, legaldbb heti 30 dréas folyama-
tos munkavégzésre iranyuld munkaviszonyban all-
nak a maganszféraban.
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6.1.

A Biztosito a szolgaltatasi igényt a Biztositottnak a biz-
tositasi esemény bekdvetkezése idépontaban fennalld
munkahelyi statusza figyelembe vételével birdlja el.

A Biztosito teljesitésének feltételei

A biztositasi esemény

Jelen Feltételek alapjan létrejott Biztositasi szerz6dés

alkalmazasaban, a valasztott szolgaltatas szerinti biz-

tositasi események az alabbi, elézmény nélkuli ese-
mények lehetnek:

a) a Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt
bekdvetkezd haldla;

b) a Biztosftotinak a kockazatviselés tartama alatt
bekdvetkezd olyan balesete vagy kialakuld olyan
betegsége, amely az orvosszakértdi intézet megal-
lapitasa szerint a Biztositott 79 szazalékot megha-
ladd egészségkarosodasat (I vagy Il rokkantsag
csoport) eredményezi;

c) a Biztosftottnak a kockazatviselés tartama  alatti,
60 napot meghaladd folyamatos betegallomanya
(tovabbiakban: keresOkeptelenseg), sajat egészsegi
dlapotanak romlasa miatt, és ezzel 6sszeflggés-
ben tappénzre vald jogosultsagszerzése;

d) a Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt
diagnosztizalt, jelen Feltételek szerinti kritikus be-
tegsége;

e) a Biztositott munkaviszonyanak a kockazatviselés
tartama alatti, €)1) pont szerinti megszintetése, és
ezzel 6sszefliggésben allaskeresési jaradékra vald
jogosultsagszerzése.

e)1) a Biztositd szolgaltatasanak feltételét képezd,
a munkaviszony megszinéset eredmeényezd
tények az alabbiak:

— munkaltatd rendes felmondasa,
— munkavallald rendkivli felmondasa.

A jelen Feltételek szerint a biztositasi esemény eldz-
meény nélkllinek minésul, ha a biztositasi esemény
bsszes, a jelen pontban leirt fogaimi eleme — tekin-
tettel a jelen Feltételek 7.2. (5) bekezdésében irtak-
ra is — a Biztosito adott Biztosftottra vonatkozd koc-
kazatviselésének tartama alatt kdvetkezett be.

6.1.1. A biztositasi esemény idépontja

M

Jelen Feltétel alapjan a biztositasi esemény bekdvet-
kezésének idépontja a kovetkezo:
a) Halal esetén a Biztositott halalanak napja.
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b) 1.-ll. csoportos rokkantsag esetén az orvosszakertoi
intézet altal kidllitott, a 79 szazalékot meghaladd
egészségkarosodast  megallapitd  szakvélemény
keltének napja.

c) KeresOképtelenség esetén a keresOképtelenség
1. napja.

d) Kiitikus betegségekre vonatkozd kockazat esetén a
kovetkezd:

— szivinfarktus esetén a betegség bekdvetkezeé-
sének a kezelborvos altal megallapitott id6-
pontja,

— rosszindulatl daganat esetén a betegség diag-
nosztizalasanak idépontja,

— agyl érkatasztréfa esetén a betegség bekd-
vetkezésének id6pontja, feltéve, hogy a ma-
radandd szervi idegrendszeri karosodast jelzd
fizikdlis tUnetek a betegség fellepését kdvetd
60 nap utan is egyértelmien kimutathatok,

— veseelégtelenség fellépésekor a dializiskezelés
els6 napja, feltéve, hogy a Biztositott a dializis
kezdetétdl szamitott legalabb 60 napig diali-
ziskezelésre szorul,

— szivkoszoruér-mitét esetén a mdtét iddpontja.

e) A Biztositott munkanélkllivé valasa esetén az allas-
keresési jaradékra vald jogosultsag megszerzé-
sének napja.

6.1.2. A 79 szazalékot meghalado6 egészségkarosodas

M

(I. vagy Il. rokkantsagi csoport) meghatarozasa

Biztosftasi esemény az adott Biztositotira vonatkozd
kockéazatviselés tartama alatt bekdvetkezett, a kocka-
zatviselés kezdetéhez képest elézmény nélkuli, varat-
lan betegség, baleset, egészségi dlapotromlas, test
vagy szellemi fogyatkozas, melynek kdvetkeztében az
illetékes magyarorszagi tarsadalombiztositasi  orvos-

szakértdi intézet szakvéleményében a Biztositottnal 79

szazalékot meghaladd mértékd egészségkarosodast

(a tarsadalombiztositasi nyugellatasrol szold 1997, évi

LXXXI. torvény (Rtv.) 36/A. § (1) a) aa) bekezdés szerin-

ti rokkantsag, I. vagy ll. rokkantsagi csoport) allapitott

meg, az alabbi feltételek egylittes fennallasa esetén:

a) a Biztositott a nyugdijbiztositasi igazgatasi szervnél
a rokkantsaggal 6sszeflggd igénybejelentését a
kockézatviselés tartama alatt kezdeményezi, to-
vabba

b) a Biztosftottnak a Biztosftotti nyilatkozat alairasa
elétt rokkantsagi nyugdiat, baleseti rokkantsagi
nyugdijat, rehabilitacios jaradékot, baleseti jaradé-
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kot, atmeneti jaradékot, rendszeres szocidlis se-
gélyt, banyasz dolgozd egészségkarosodasi jara-
dékat vagy rokkantsagi jaradékot nem allapitottak
meg, iletve a nyugdijbiztositasi igazgatasi szervnél
nem volt folyamatban erre iranyuld kérelme.

c) Az Rtv. hivatkozott rendelkezése szerint rokkant-
sagi nyugdijra jogosult az, akinek esetében a reha-
bilitacios jaradékrol szAld torvényben meghataro-
zott egészségkarosodéasa 79 szazalékot megha-
ladd mértekd.

(Mindkét szem latasanak visszafordithatatlan és végle-
ges elvesztése, llletve legalabb két végtag (legalabb
csukloizllettdl vagy bokaizllettd! vald) elvesztése ese-
tén a biztositasi esemény bekbvetkezésének igazo-
lasahoz az orvosszakeértéi intézet szakvéleménye nem
szlkséges.

6.1.3. A keres6képtelenség meghatarozasa

Biztosftasi esemény az adott Biztositotira vonatkozd
kockézatviselés tartama alatt bekdvetkezett, a kocka-
zatviselés kezdetéhez képest elézmény nélkuli, varat-
lan betegség vagy baleset, melynek kovetkeztében a
Biztosftott a magyarorszagi  tarsadalombiztositasi  el-
l&torendszerben a keresdképtelenség elbiralaséra és
igazolaséra jogosult orvos vagy korhaz altal igazoltan,
sagjat jogon keresGképtelen allomanyba kerdl és ezzel
bsszefliggésben tappénzre jogosultsagot szerez.

Kerestképtelenség alatt az 1997, évi XX, torvény —
a kotelezd egészségbiztositas ellatasairdl — 44.§ a), 1)
és g) pontjaban meghatarozott fogalmat kell érteni.

Keresdképtelen:

a) aki betegsége miatt munkajat nem tudja ellatni;

) aki fekvBbeteg-gyogyintézeti ellatasban betegsé-
gének megdllapitasa vagy gyogykezelése miatt
részesUl;

g) akit kdzegészsegugyi okbdl foglalkozaséatol eltil-
tanak és mas beosztast nem kap, vagy akit
kdzegészsegugyi okbdl hatdsagilag elktlonitenek,
tovabba, aki jarvanylgyi, illet6leg allat-egészség-
Ugyi zarlat miatt munkahelyén megjelenni nem tud,
€s mas munkahelyen (munkakérben) atmenetileg
sem foglalkoztathato.
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6.1.4. Kritikus betegségek meghatarozasa

A szivizomelhalas (szivinfarktus) a szivizomzat bizo-
nyos részének elhalasa, melynek oka az elhalt tertlet
verellatasanak hirtelen kialakulo elégtelensége. Jelen
Feltételek szempontjabdl csak azok a koros éallapotok
tekinthetdk szivizomelhalasnak, ahol a sérllt tertlet ki-
terjedése olyan meérték(, amely a szokasos EKG re-
gisztracios technikékkal is észlelhetd koros Q-hullam
kialakulasat okozza.

Rosszindulati daganatos betegség esetén a szdvet-

tani atipia jeleit mutatd sejtek  (rosszindulatd sejtek)

kontrolldlatlan szaporodéasa all fenn, melynek soran a

rosszindulatl sejtek a szdvethatarokat attorve terjesz-

kednek (invazio), és fennall a rosszindulatl sejtek tavoli

szervekben vald megtelepedésének, szaporodasanak

Jelen Feltételek szerint a rosszindulaty betegségek

csoporaba a verképzd szdvetek rosszindulatu daga-

natai (leukémiak), a retikuloendotelidlis és nyirokrend-

szerbdl kinduld daganatok (limfémak), a rosszindulatd

plazmasejt-rendellenességek (plazmasejtes mieloma) is

beletartoznak.

A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki a rosszin-

dulatl daganatok alabbi csoportjaira:

—  rakeldz6 (precarcindma) alapotok,

— akoémyezetet el nem araszto (in situ) daganatok,

— a borrak, kivéve a festékes anyajegyek rosszindu-
laté daganatait (melanoma malignum),

— aHV pozitiv diagndzis mellett fellepd barmely daganat.

Agyi érkatasztrofa az a koponyan bellli érben kiala-
kuld koros dllapot (érfalszakadas, telies- vagy részle-
ges érelzarddas trombdzis vagy embolia kdvetkez-
tében), melynek folytan a kdzponti idegrendszermek
az ér altal ellatott terlletei elhalésa, infarktusa és ma-
radandd szervi, idegrendszeri karosodasa (Ugyneve-
zett goctlnet) alakul ki, azaz a kérosodast jelzd fizi-
kalis tlinetek az érkatasztrofa fellépését kdvetd 60 nap
utan is egyértelmden kimutathatok.

Balesettel okozati Osszefliggésben 1evd  érkatasztro-
fakra a krtikus betegségekre vonatkozd biztositasi
kockézat nem terjed ki. Az érkataszréfa tényét, a ma-
radandd neurologiai deficit tényét és a kettd kdzott
okozati 6sszeflgges tényet a Biztosito orvosa vagy az
altala kijelolt konziliarius allapitia meg.

Kronikus veseelégtelenség all fenn, ha mindkét
vese mikodeése visszafordithatatlanul csdkkent és ez
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a csodkkenés olyan mértékl, hogy az allapot mive-
sekezelés vagy veseatlltetés nélkul az élettel nem
bsszeegyeztethetd, és a Biztositott a dializis kezdeté-
6l szamitott legalabb 60 napig dializiskezelésre szorul.

Szivkoszoruér-mitétnek szamit az a nyitott mellkasi
beavatkozas, melynek célja két vagy tobb ér koszorlér-
festéssel igazolt szlkUlletének vagy elzarodasanak
megszuntetése a beteg érszakasz eltavolitasa és an-
nak a szervezet mas részébdl szarmazd érrel vald
potlasa vagy a beteg érszakasz ép artériaval tortend
athidalasa altal.

6.1.5. A munkanélklliség meghatarozasa

6.2.

A jelen Feltétel alkalmazasaban munkanélklliseg a
maganszféraban legalabb heti 30 odras folyamatos
munkaviszonyban &llé Biztositotinak a varakozasi idd
elteltet kovetGen, a kockazatviselés tartaman belll
bekdvetkezd munkanélkdlive valasa (a munkaltatd
rendes felmondasaval, vagy a munkavallald rendkivUli
felmondasaval), és a Biztositottnak ezzel dsszefliggés-
ben allaskeresési jaradékra vald jogosultsagszerzése,
abban az esetben, ha 6t az iletékes magyarorszagi
munkalgyi kézpont munkanélklliként tartia nyilvan,
és munkat akar véllalini, de szamara az illetékes ma-
gyarorszagi munkalgyi koézpont nem tud megfeleld
munkahelyet felajanlani.

A Biztosit6 szolgaltatasa

A jelen Feltételek szerint megkothetd Biztositasi szer-
z6désben az aldbbi szolgéltatasokat tartalmazd biz-
tositasi kockazatok valaszthatok:

— a Biztositott haldlara szol6 szolgaltatast,

— a Biztositott 79 szazalékot meghaladd egészség-
karosodasara (1. vagy Il. rokkantsagi csoport) szold
szolgaltatast,

— a Biztositott kerestképtelenségére szold szolgéal-
tatast,

— a Biztositott kritikus betegségére szold szolgéltatast,

— a Biztositott munkanélklliségére szolo szolgaltatast

tartalmazo biztosftasi kockazat.

A biztositasi kockazatok kozotti valasztas a Biztositotti
nyilatkozat megtételével egyidejlleg torténik, a valasztott
biztositasi kockazatnak a Biztositotti nyilatkozatban valod
megjeldlésével.
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6.2.

A Biztosito szolgaltatasi kdtelezettsége adott Biztositott
vonatkozasaban csak az adott Biztositottra érvényes
biztositasi kockéazatok szolgaltatasi korére terjedhet ki, a
jelen Feltételekben leirt szabalyok szerint.

Devizaban nyUjtott/nyilvantartott kdlcséndsszegek ese-
tén a Biztositd szolgaltatasa mind a tdrlesztérészlet,
mind a tOketartozas vonatkozasaban tartalmazza a
Biztositd szolgaltatasaig elszamolt arfolyam-korrekciot
is. A devizdban nydijtott/nyilvantartott kdlcséndsszegek
eseteben a biztositasi szolgéltatas forintdsszegéet a
szolgaltatas teljesitésekor érvényes CIB Bank Zrt. el-
adasi devizaarfolyamat alapul véve kell meghatarozni
és megdfizetni.

A Biztositd sajat késedelmes teljesitése esetén vallalja
a Biztositottat terhel6, a késedelem tartamara esé ké-
sedelmi kamat megtéritését. A szolgaltatasi igény beje-
lentéjének késedelme kizarja a Biztositd késedelmét.

A Biztositd szolgaltatasi kotelezettségét az alabbiak
szerint teljesti:

1. Halal és 79 szazalékot meghalad6

egészsegkarosodas (I. vagy Il. rokkantsagi
csoport) biztositasi esemény esetén

A Biztosito a halal és 79 szézalékot meghaladd egész-
ségkarosodas (1. vagy Il. rokkantséagi csoport) biztositasi
események bekdvetkezésekor a biztositasi esemény
idépontjaban a Kdlcstnszerzddés alapjan fennalld teljes
kintlevdseggel megegyezd mertek( biztositasi szolgal-
tatast fizeti meg a Kedvezmeényezett részére.

A Biztositd a jogosnak min6sul6 szolgaltatasi igények
esetében akkor is véllalia a biztosftasi esemény és a
szolgaltatasi igény Biztosito altali elbiralasa kozott eltelt
id6tartamra — maximum 2 hoénapra — jaro, a Kolcson-
szerz6dés szerinti Ugyleti és késedelmi kamatok, keze-
lési koltség 6sszegének medfizetését, ha ez a szolgal-
tatast megeléz6 koztes idGtartam nem a Biztositd ké-
sedelmes déntéshozatalanak eredménye.

6.2.2. Keres6képtelenségi biztositasi esemény esetén

M

A Biztositott folyamatos keresdképtelensége esetén a
Biztositd a kockazatviselés tartama alatt, jelen Feltéte-
lek szerint a folyamatos keresdképtelenség iddtarta-
mara vallalja a torleszt6 részletek teljesitését.
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A Biztositd kockazatviselése a Biztositott keresdkép-
telenné valasa tekintetében 30 nap véarakozasi ido eltel-
te utan kezdddik.,

A Biztositd a kerestképtelenségi biztositasi esemény
bekovetkezésének idépontjatol szamitott elsé 60 napra
nem fteliesit szolgaltatast (6nrész). A Biztositd elsd
szolgaltatasa a keresdképtelenségi biztositasi esemény
bekdvetkezésének id6pontjatdl szamitott 60. napot
kovetd, eldszor esedékessé vald torlesztd részlettel
egyezik meg. Az dnrészrél szold rendelkezéseket vala-
mennyi biztositasi eseménynél alkalmazni kell.

A Biztositott folyamatos keresdképtelensége esetén a
Biztositdé harminc naponként — a biztosftasi esemény
bekovetkezésének idépontjatdl szamitott 90., 120.,
stb. napja utén — a kévetkezd esedékesse vald targy-
havi torlesztérészletet teliesiti a kockézatviselés tar-
tama alatt mindaddig, amig a Biztositott folyamatos
keresBkeptelensége fenndll, tekintettel a jelen Feltételek
6.3. pontjaban foglaltakra.

A Biztositd keresdképtelenségi szolgaltatasa az alabbi

esetekben megszinik:

a) amennyiben a kerestképtelenség indokoltsaga or-
vosilag mar nem igazolt;

b) a biztositott haldla, |-ll. csoportos rokkantsaga
esetén;

c) amennyiben a Biztositott a tarsadalombiztositasi
nyugdirendszer keretében sajéat jogu nyugellatas-
ban (6regségi, rokkantsagi, baleseti rokkantsagi
nyugdiban, vagy rehabilitacios jaradékban) ré-
szesul;

d) amennyiben a Kdélcsonszerzédés megszinik, te-
kintettel a jelen Feltételek 2.4, (3) bekezdésében
irtakra;

e) amennyiben a Biztositott a jelen Feltételek 6.3.
pontjaban irt szolgaltatasi hatért elérte.

6.2.3. Kritikus betegségekre vonatkozo biztositasi

M

esemény esetén

A Biztositott kritikus betegsége esetén a Biztosito a
kockéazatviselés tartama alatt, jelen Feltételek szerint val-
lalja a torlesztérészletek teliesitését.

A Biztositd a kritikus betegségekre vonatkozd biz-
tositasi esemény bekdvetkezésének idépontjatdl szami-
tott els® 30 napra nem teljesit szolgaltatast (6nrész).
A Biztositd elsd szolgaltatasa a biztositasi esemény
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bekdvetkezésének id6pontjatdl szamitott 30. napot
kovetd, elbszor esedékesse Vvald  torlesztbrészlettel
egyezik meg. Az 6nrészrél szold rendelkezéseket vala-
mennyi biztositasi eseménynél alkalmazni kell.

(8) A Biztosftott kritikus betegsége esetén a Biztositd
harminc naponként — a biztositasi esemény bekovet-
kezésének id6pontjatél szamitott 60., 90. stb. napja
utan — a kovetkez6 esedékessé valo targyhavi tor-
lesztérészletet teljesiti a kockazatviselés tartama alatt,
mindaddig, amig az ennek alapjaul szolgald koériime-
nyek orvosilag igazoltan fennalinak, tekintettel a jelen
Feltételek 6.3. pontjaban foglaltakra.

(4) A Biztosito kritikus betegségekre vonatkozd szolgaltata-
sa az alabbi esetekben megszinik:

a) amennyiben a kritikus betegség tovabbi fennallasa
orvosilag mar nem igazolt;

b) a Biztositott halala, I.-IIl. csoportos rokkantsaga
esetén;

c) amennyiben a Kdlcsdnszerzédés megszinik, tekin-
tettel a jelen Feltételek 2.4. (3) bekezdésében ir-
takra;

d) amennyiben a Biztositott a jelen Feltételek 6.3.
pontjaban irt szolgaltatasi hatért elérte.

6.2.4. Munkanélkuliségi biztositasi esemény esetén

(1) A munkanélklliségi biztositasi esemény bekdvetkezése
esetén a Biztosftd a kockazatviselés tartama alatt, jelen
szerzbdési Feltételek szerint, az allaskeresési jaradék
folyOsitas idétartamara véllaljia szolgaltatas teljesitését.

(2) A Biztositd kockazatviselése a Biztositott munkanélku-
livé valasa tekintetében 90 nap varakozasi id6 eltelte
utan kezdédik.

(8) A munkanélklliségi biztositasi esemény bekovetke-
zésének idépontjatdl szamitott elsé 60 napra a Biz-
tositd nem teljesit szolgaltatast (6nrész). A Biztositd
els¢ szolgdltatasa a Biztositott allaskeresési jaradék-
pan toltott 60. napjat kdvetd, eldszdr esedékesse vald
torlesztérészlettel egyezik meg. Az dnrészrél szolo ren-
delkezéseket valamennyi biztositasi eseménynél alkal-
mazni kell.

(4) A Biztositott folyamatos munkanélkllisége esetén a
Biztositdé harminc naponként — a biztosftasi esemény
bekdvetkezésének iddpontiatdl szamitott, allaskeresé-
sl jaradékban toltott 90., 120., stb. napja utan — a
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6.3.

kovetkezd esedékesse valod targyhavi torlesztérészletet
teljesfti a kockazatviselés tartama alatt mindaddig, amig
a Biztositott folyamatos munkanélkllisége fennall, tekin-
tettel a jelen feltételek 6.3. pontjaban foglaltakra.

A Biztositd  munkanélklliségi szolgaltatasa az alabbi

esetekben megszinik:

a) a Biztositott halala, vagy I.-ll. csoportos rokkant-
saga esetén;

b) amennyiben a Biztositott a tarsadalombiztositasi
nyugdirendszer keretében sajat jogu nyugellatas-
ban (6regségi, rokkantsagi, baleseti rokkantsagi
nyugdiban, vagy rehabilitacios jaradékban) ré-
szesul;

c) amennyiben a Kélcsdnszerz6dés megszinik;

d) amennyiben a Biztositott allaskeresési jaradékra
vonatkozd jogosultsagi idejét kimeritette, vagy al-
laskeresési jaradékra vald jogosultsaga egyéb ok-
pol megszdnt;

e) amennyiben a Biztositott a jelen Feltételek 6.3.
pontjaban irt szolgaltatasi hatért elérte.

A szolgaltatas korlatozasa

A Biztosito a halal és 79 szézalékot meghaladd egész-
ségkarosodas (I. vagy Il. rokkantséagi csoport) biztositasi
események bekdvetkezésekor maximum 65.000.000
Ft-ot teljesit szolgaltataskent.

A Biztosito havi szolgaltatasi maximuma a keresokép-
telenségi, munkanélkUliségi, és a kritikus betegségekre
vonatkozo biztositasi események tekintetében 400.000
Ft, azaz négyszazezer forint. A torlesztdrészlet ezt
meghaladd részét a kolcsdnszerzédés adosa, adosai
kotelesek medfizetni a Bank részére.

A varakozasi id® alatt bekdvetkezett keresdképtelen-
ségi és munkanélklliségi  biztositasi eseményekkel
kapcsolatban a Biztositd nem teljesit szolgaltatast sem
a varakozasi idd alatt, sem azt kévetden.

A Biztositottat ért keresdképtelenségi és munkanélku-
liségi biztositasi eseményekkel kapcsolatban a Biztosfto
biztositasi eseményenként legfeliebb 12 havi torlesz-
térészletet fizet meg a Kedvezmeényezett részére.

A ré vonatkozd kockézatviselés tartama alatt ugyanazon
Biztositottat illetéen bekdvetkezd tobb  keresdképte-
lenségi, munkanélklliségi, és kritikus betegségekre
vonatkozO  biztositasi  eseménnyel  kapcsolatban  a
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6.4.

Biztositd biztosftasi esemény  tipusonként 6sszesen
maximum 36 havi torlesztérészletet fizet meg a Kedvez-
ményezett részére.

Az ismételt munkanélklliségi szolgaltatasi igény telje-
sitésének tovabbi feltétele, hogy a két biztositasi ese-
meény k&zott a Biztositottnak 12 hdnapig folyamatosan,
igazoltan, legalabb heti 30 dras munkavégzésre ira-
nyuld munkaviszonya alljon fenn.

A Biztositd szolgaltatasanak felsd hatara a Kolcson-
szerz6dés alapjan fennalld telies kintlevdség, adott
honapra vonatkozéan pedig az adott hénapban ese-
dékesse valt torlesztérészlet dsszege.

A Biztosito szolgaltatasa abban az esetben sem haladja
meg az érintett hdnapban esedékesseé valt torleszté-
reszlet, iletve a Kdlcsdnszerzédés alapjan fenndlld tel-
jes kintlevéség 6sszegét, ha ugyanazon iddszak alatt
a Biztositott addssal és/vagy a Biztositott addstarssal
kapcsolatban tobb biztositasi esemény kdvetkezik be.

A Biztosito a munkanélklliségi  biztositasi esemény
bekdvetkezése ellenére, a Biztositott munkanélkUlisé-
gének azon id6tartamara nem teljiesit szolgaltatast,
amely id6szak alatt az allaskeresési jaradék folyositasat
az iletékes szerv az alabbi okokbdl szineteltet:

— az éllaskerest terhességi gyermekagyi segélyre,
gyermekgondozasi dira, illetbleg gyermekgondo-
74si segélyre vald jogosultsaganak iddtartama alatt,

— az dlaskeresd elézetes letartdztatasban van, vagy
szabadsagvesztés, illetve elzéaras buntetését tolti,
kiveve, ha a szabadsagvesztés blntetést pénz-
buntetés atvaltoztatasa miatt allapitottak meg.

A biztositasi esemény és a szolgaltatasi igény
bejelentésének hatarideje

A biztositasi eseményt és a szolgaltatasi igényt 15 na-
pon bellll frasban kell bejelenteni a Biztosftonal, a szik-
séges felvilagositasokat meg kell adni, és lehetévé kell
tenni a bejelentés és a felvilagositasok tartalmanak el-
lendrzését.

Amennyiben a jelen Feltételek 6.4 (1) bekezdésében
foglaltakat a Biztositott, illetve a szolgaltatasi igény
érvényesitéje nem tartja be, és emiatt Iényeges korul-
mények kiderfthetetlenné vélnak, Ugy a Biztositd szol-
galtatasi kotelezettsége nem all be.
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6.5.

M

6.6.

A Biztosito teljesitése

A Biztosité a hozza bejelentett szolgaltatési igényt az
annak elbirdlasahoz  sziikséges valamennyi  okmany
beérkezését kdvetd 15 napon belll teljestt.

Abban az esetben, ha a Biztosito altal kért dokumen-
tumokat felhivas ellenére nem, vagy Ujpdl hianyosan
nylitiak be, a Biztositd a szolgéltatasi igényt elutasithat-
ja, illetdleg azt a rendelkezésre alld dokumentumok alap-
jan birélja el.

A teljesitéshez szlikséges dokumentumok

A szolgaltatasi igény el6terjesztésekor be kell nydjtani
a Biztositd altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul
kitoltott szolgaltatasi igenybejelentdt, illetve azon ok-
iratokat, amelyek a szolgaltatasi igény jogalapjanak
fennallasat bizonyitiak és dsszegszerliseégének megal-
lapitasahoz szUksegesek.

Halal esetén minden esetben be kell nydjtani: (a) a ha-
lottvizsgalati  bizonyitvany masolatat; (b) a Biztosftott
halotti anyakdnyvi kivonatanak mésolatat; (c) a halotti
epikrizis masolatat; (d) boncjegyzokényy masolatat, ha
ilyen készUlt; (e) kulféldon bekdvetkezett haldl esetén a
halal kortimeényeirdl a kulfoldi hatosag altal kiallitott ok-
irat hiteles magyar forditasat; (f) a Biztositott haldlat
okozd betegség kezdeti idépontjanak és lefolyasanak,
valamint a halal kbzelebbi kérliményeinek tisztazasa-
hoz szUkséges iratok masolatat (kezelGorvosi igazolas,
zardjelentés, korbonctani lelet).

Balesettel kapcsolatos biztosftéasi eseménnyel dssze-
fuggésben minden esetben be kell nydjtani: (a) a bal-
eseti jegyzOkdnyv masolatat, amennyiben ilyen készdlt;
(b) kozlekedeési baleset esetén minden esetben be
kell nydjtani a rendérségi jegyz6kdényv masolatét, (c) a
véralkohol-vizsgalati eredmény masolatat, amennyiben
ilyen készUlt; (d) amennyiben a Biztosftott kdzlekedési
balesetben a jarmi vezetdjeként sérllt meg, a vezetdi
engedély és a jami forgami engedélyének maso-
latat; (e) a balesettel/annak kovetkezményeivel kap-
csolatos szakértdi vélemények masolatat; (f) az elsd
orvosi ellatas dokumentumainak masolatat; (g) kulfol-
dén bekdvetkezett baleset esetén a baleset korul-
meényeirdl a kilfoldi hatosag altal kiallitott okirat hiteles
magyar forditaséat.
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Baleset miatti egészségkarosodas esetén az (3) be-
kezdésben irtakon kivil minden esetben be kell nyj-
tani tovabba a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, a
balesettdl a szolgaltatasi igény bejelentéséig szlletett
bsszes orvosi dokumentum hiteles masolatat is. A Biz-
tositd kérheti a Biztosftott alapotleirasét tartalmazo friss
kezelborvosi nyilatkozat benydjtasat is. A Biztositd a
szolgaltatas teliesftésének feltételell orvosi vizsgalatot
irhat el — ennek el6irasa esetén a Biztositd szolgal-
tatasa mindaddig nem valik esedékesse, amig a Bizto-
sftott az orvosi vizsgalat elvégzését nem teszi lehetdve.

Kerestképtelenség esetén minden esetben be kell

nydjtani;

a) a keresGképtelenség megallapitasara jogosult or-
vos dltal kidllitott, a hatélyos jogszabalyok szerint
a keresGképtelenseg igazolasara rendszeresftett
nyomtatvany masolatat (Orvosi igazolas a kere-
s6képtelen allomanyba vételrdl);

b) folyamatos keresdképtelenség esetén a Biztosi-
tottnak 30 naponként be kell nydjtania a Biztosfto-
nak az egészsegi allapotot leird Uj kezelborvosi do-
kumentumokat;

c) ha koérhézi apolas is tortént: a korhazi zardjelentés
masolatat, a kérhazi gyogykezelés befejezését ko-
vetd 15 napon belll (a korhazi apolas iddszakara
keresBkeéptelenségi igazolas benydjtasa nem szUk-
séges);

d) orvosi nyilatkozatot (a kezel6orvos, haziorvos nyi-
latkozata a karesemény hatterében allo alapbe-
tegség(ek) megnevezésével és a betegség(ek) elsd
korismeretének pontos idépontjaval);

e) szakrendeldben tortént ellatas esetén: ambulans
lapok masolatat,

A jelen Feltételoen a keresdképtelenséget illetéen
meghatarozott 6nrészt 30 nappal meghaladd kere-
s6képtelen allomany esetén a Biztositdé — orvosanak
szakvélemeénye, illetve szlkseg szerint a Biztositott
orvosi vizsgélata alapjan — a keresdképtelen allomany
fenntartasanak indokoltsagat jogosult feltibiralni.

Kiemelt kockazatu betegség esetén minden esetben be

kell nydjtani:

a) akorhazi zardjelentés masolatat,

b) ha m(tét is tortent, a mitét lefras masolatét,

c) a kezelorvos, héziorvos nyilatkozatat a biztositasi
esemény hatterében allo  alapbetegseg(ek) elsé
korismézésének pontos idépontjaval,
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d) tovabbéa az aldbbiakban meghatarozott dokumen-
tumokat:

I, Ha a szolgaltatési igény alapja szivizomelhalas,
akkor az alabbi egészségi allapotot igazold
egeészseglgyi dokumentumok benyujtasa szik-
séges:

a) Tfriss szivizomelhalasra utald EKG elvaltozas
(a jelen Feltételek szempontjabdl csak azok
a szivizomelhalasok tekintheték a kocka-
zatviselési korbe tartozonak, melyeknél a
koszorlér-elzarddassal  okozati  dsszeflg-
gésben a hagyomanyos — 12 elvezetéses —
EKG felvétel barmelyik elvezetésében koros,
korabban nem észlelt Q hullam — szélessé-
ge meghaladja a 40 ms-ot, amplitiddja az
R hullam amplittiddjanak 25%-ét) és

b) az Ugynevezett szivizomspecifikus enzim-
szintek korjelz6 mérték( emelkedése — bar-
melyik intracellularis enzim (CPK, CKMB,
SGOT, LDH, alfa-HBDH) szintiének szigni-
fikans, jol dokumentalt emelkedése ezen
feltétel megvaldsulasakeént értekelendd.

Il. Ha a szolgaltatasi igény alapja rosszindulatt da-
ganat, akkor be kell nyljtani a pozitiv (a sejtek
rosszindulatl elfajulaséra és a folyamat invaziv
terjedésére utald) szévettani vizsgalati lelet ma-
solatét.

ll. Ha a szolgéltatasi igény alapja agyi érkataszt-
rofa, akkor be kell nydjtani a hiteles dokumen-
tummal igazolhatod érkatasztrofa utan 30 nappal
is fennalld, az érkatasziréfaval okozati dssze-
fuggésben allo szervi kdzponti idegrendszer
karosodast jelzd tuneteket igazold egészség-
Ugyi dokumentumok masolatat.

V. Ha a szolgéltatasi igény alapja kronikus vese-
elégtelenseg, akkor be kell nydjtani a legalabb
60 nap Ota tartd rendszeres mivesekezelést
igazold — a dializist vegzd egészségugyi intéz-
meény altal kiallitott — egészségugyi dokumen-
tumok masolatat.

V. Ha a szolgdltatasi igény alapja szivkoszoruér-
m(tét, akkor be kell nydjtani az eldézetes ko-
szorlérfestés  eltéréseire  alapozott, helyesen
felallitott orvosi javaslat alapjan az athidald ma-
tét megtonténtét igazold zardjelentés masolatat.

(8) I.—IIl. csoportos rokkantsag esetén minden esetben be
kell nydjtani:

a) a nyugdibiztosftasi igazgatési szerv hatarozatanak

és a hatarozat mellékleteinek — igy kilondsen az
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Orvosszakért6i Intézet szakvéleményének a ma-
solatat;

b) a kezelborvos, haziorvos nyilatkozatat a biztosftési
esemény hatterében &allé alapbetegség(ek) meg-
nevezésével és a betegség(ek) elsé korisméze-
sének pontos idépontaval.

Munkanélklliséggel kapcsolatos — szolgéltatasi  igény

esetén minden esetben be kell nydjtani

a) a terlletileg illetekes munkaligyi kbzpont hataroza-
tanak masolatat az allaskeresési jaradékra vald jo-
gosultsag megszerzéserd;

b) a terlletleg illetékes munkalgyi kdzpont altal
havonta kiallitott hatosagi bizonyitvanyt a munka-
nélklliség folyamatossagardl;

c) a munkaltatod altal kitoltott ,lgazoldlap az allaskere-
Sési jaradék megallapitasahoz” elnevezést nyom-
tatvany masolatat;

d) a munkaltatd altal kitoltott igazolas masolatat a
munkaviszony megsz(inésérdl;

e) a munkaviszonyt megszintet6 irasbeli jognyilatko-
zat (felmondas) masolatét;

) a tertletileg illetékes munkaligyi kdzpont igazolasat
az dallaskeresési jaradék folyositasardl, esetleges
felfiggesztésének okardl és tartamardl.

Ismételt munkanélklliségi biztosftasi esemény  beje-
lentése esetén a Biztositohoz be kell nydjtani a korabbi
és az Ujabb esemény kozotti, a Biztositott munkaveg-
zésre iranyuld jogviszonya fennallasat igazold munkal-
tatdi igazolast is.

Minden esetben be kell nydjtani a Biztositéhoz az igény
targyaban meghozand® dontéshez szikséges 6sszes
idegen nyelv( dokumentumnak a szolgaltatasi igény
el6terjeszttje koltségén elkészitett magyar nyelvl hite-
les forditasat.

A Biztositd szlkség esetén kérheti a kdvetkezd doku-

mentumokat is:

a) a Biztositd altal rendelkezésre bocsatott és a Biz-
tositott kezelGorvosa, illetve az 6t ellatd egészség-
Ugyi szolgaltatd aftal kitoltott formanyomtatvanyt a
biztositasi eseménnyel kapcsolatos egészsegligyi
adatokrol, a Biztosftott egészségi allapotardl, illet-
ve a Biztosftott korelbzmeényi adatairdl;

b) a Biztositottnak a biztositasi eseménnyel és a
korelbzmeényi adatokkal ¢sszeflggd egészsegligyi
dokumentumait: hazi-, vagy Uzemorvosi, lletve al-
lomanyilletékes orvosi karton méasolata, a jaro- és
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fekv@beteg-ellatas soran keletkezett iratok, valamint
a gyogyszerfelnasznalast igazolo iratok;

c) a tarsadalombiztositasi szerv, vagy mas személy,
szervezet dltal kezelt, a biztositasi eseménnyel,
vagy annak alapjaul szolgald kértiménnyel kap-
csolatos  biztosftotti  adatokat tartalmazéd  iratokat
(a jogosult titoktartas aldli felmentéshez és adat-
bekéréshez szlikséges meghatalmazasa alapjan);

d) a benyujtott dokumentumok eredeti példanyat és
parmely adathordozon rogzitett modozatat.

Amennyiben a biztositasi eseménnyel, vagy annak
alapjaul szolgald kériiménnyel kapcsolatban hatdsagi
eliaras indult, a Biztositohoz be kell nyljtani az eljaras
soran keletkezett, illetve az eliaras anyaganak részét
képez0 iratokat, tovabba az eljarast befejezd hatarozatot
(igy kildndsen az eljarast megszUnteté hatarozatot, vagy
joger6s birdsagi hatarozatot) — a buntetéeljarasban, és a
szabalysértési eljarasban meghozott jogerés hatarozatot
csak abban az esetben, ha az a szolgaltatasi igény be-
jelentésekor mar rendelkezésre all.

A Biztosito a szolgaltatasi igeny elbirdlasahoz egyeb ira-
tokat is beszerezhet.

A Biztositd a biztosftasi esemény bekdvetkezése ese-
tén bekéri a Banktdl az irasbeli Biztositotti nyilatkozat
masolatat, illetve a szobeli Biztosftotti nyilatkozatot tar-
talmazd hangfelvételt. Ezen dokumentumokat a Bank
a Biztositott felhatalmazasa alapjan éatadja a Biztositd
részére.

A Biztosité mentesiilése a szolgaltatas
teljesitése aldl, a kockazatviselésbdl kizart
események

. A Biztositd menteslilése

A Biztositott a biztositasi esemény bekdvetkezése ese-
tén ugy koteles eljami, ahogy az az adott helyzetben
altalaban elvarhatod, ennek megfeleléen haladéktalanul
orvosi segftseéget kell igénybe vennie, és az eljard orvos
eléirasainak a gyogyitd eliaras befejezéséig folyama-
tosan eleget kell tennie. Mentestl a Biztositd szolgal-
tatasi  kotelezettségének teliesitése  aldl  annyiban,
amennyiben a Biztositott e kotelezettségének nem tett
eleget. Ez a rendelkezés nem befolyasolja a Biztositott
szabad orvosvalasztasi jogat és az egeszseglgyi el-
latasra vonatkozd jogszabalyokban szabalyozott ren-
delkezesi jogat.
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A Biztosité mentesul a halal esetén fizetendd térités
teliesitése aldl, ha a biztositasi esemény okozati ssze-
fuggésben all a Biztositott két éven belll bekdvet-
kez6 ongyilkossagaval, még akkor is, ha az a Biztosi-
tott zavart tudatallapotaban kovetkezett be. A két
évet a Biztosftasi szerz6dés hatalyanak az adott Biz-
tositottra valo kiterjesztése napjatél kell szamitani.

A Biztositd mentesUl a haldleseti szolgaltatas teliesitése
aldl, ha a Biztositott szandékosan elkdvetett sulyos
blncselekménye folytan vagy azzal okozati ¢sszeflig-
gésben vesztette életét.

Azt, hogy a fenti kérlimények valamelyike fennall, an-
nak kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

. A kockazatviselésbdl kizart események

A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki azokra az

eseményekre, amelyek oka egészben vagy részben:

a) ionizald sugarzas,

D) nuklearis energia,

c) haboru, harci cselekmények, idegen hatalom el-
lenséges cselekedetei, zavargasok, kormany elleni
puccs vagy puccskisérlet, zendllés, polgarhaboru,
forradalom, lazadas, tlntetés, felvonulas, sztrajk,
terrorcselekmény, munkahelyi rendbontas, hatarvil-
longasok, felkelés.

Jelen Feltétel alkalmazasa szempontjabdl terrorcse-
lekménynek min6sul kiléndsen az olyan erdszakos,
er6szakkal fenyegetd, az emberi életre, a materidlis,
immateridlis javakra vagy az infrastrukturara veszélyes
cselekmény, amely vagy politikai, vallasi, ideoldgiai, et-
nikai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany
befolyasolasara vagy a tarsadalomban, illetve annak
egy részében valo félelemkeltésre iranyul, illetve arra
alkalmas.

A Biztositd kockazatviselése a jelen Feltételek 7.2.(1)
bekezdés c) pontjaban foglaltakkal ellentétben kiterjed
a Biztositott egészségi allapotaban bekdvetkezd olyan
karosodasokra, amelyek a Biztositottnak a tlntetés,
sziralk, illetve felvonulas hatélyos magyar jogszabalyok
rendelkezéseinek megfeleléen eldre bejelentett és le-
bonyolitott eseményein vald aktlv részvétele kapcsan
keletkeznek abban az esetben, ha a Biztositott a kar
megelézésére és enyhitésére vonatkozd kotelezett-
ségének eleget tett.
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A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki azokra az
esemeényekre, amelyek Osszefliggésben alnak a Biz-
tositottra vonatkozd kockazatviselés kezdetétdl szami-
tott 5 évben szerzett HIV-fertézéssel, és/vagy HIV fer-
tézéshez kapcsolodd betegséggel, ideértve kildndsen
az AIDS-et.

A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki a Biztositd

kockéazatviselésének tartama alatt bekdvetkezett halél-

ra, ha

a) az kabitoszer-fogyasztas, kabftd hatasu anyag, vagy
gyogyszer szedésével okozati 6sszefliggésben ké-
vetkezett be kivéve, ha ez utdbbiakat kezelborvos
eléirasara, az eldirasnak megfeleléen alkalmaztak,

b) a Biztositott a biztositasi esemény idépontjaban
alkoholos allapotban vezetett gépjarmivet, €s egyut-
tal egyéb kozlekedési szabalyt is megszegett, €s a
biztositasi esemény ezzel okozati dsszefliggésben
kovetkezett be.

Ha a biztositotti jogviszony Iétrejottiéhez a Biztositd sem
Fgészségi nyilatkozatot, sem orvosi vizsgalatot nem i
el6, akkor a Biztositd kockazatviselése nem terjed ki:

a) a Biztositott veleszlletett rendellenességeére, il-
letve szerzett fogyatékossagara, tovabba olyan
betegségére, amely a Biztositd ra vonatkozd kocka-
zatviselésének kezdete elétti harom éviben bizonyit-
hatoan fennallott, vagy amelyet a kockazatviselést
megel6zd harom éven belll kbrisméztek, vagy amely
ez id6 alatt gyogykezelést igényelt. Jelen bekezdés
vonatkozasaban veleszUletett rendellenessegnek,
illetve szerzett fogyatékossagnak mindsul a testi
és/vagy a szellemi épség barmely fokd hianya.

b) a Biztositottnak a Biztositd ra vonatkozd kocka-
zatviselese  kezdetét megel6zben  megallapitott
egeészségkarosodaséra.

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra a
biztositasi eseményekre, amelyek okozati 6sszeflig-
gésben vannak a Biztositott alabbi bekezdésben meg-
hatarozott sporttevéekenységevel.

Sporttevékenységek:

Auté-motor sportok: versenyzés gépkocsival, motor-
kerékpar sport, rally, motocross, Ugyessegi versenyek
gépkocsival, go-kart sport, quad, auto-crash (roncs-
auto) sport, motorcsonak sport.

Replésportok: sportrepliiés, ejtdermnyds ugras, pap-
lanreplilés, léghajozas, sikloemyd repllés, motoros
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vitorlazd repllés, siklorepllés, sarkany és ultrakonnyd
repulés, hdlégballonozas, vitorlézo replilés, mirepullés.

Egyéb: buvarkodas legzokészilekkel 40 m ala, félke-
zes és nyilttengeri vitorlazés, vadvizi evezés, hydro-
speed, canyoning, surf, hegymaszas és sziklamaszas
az V. foktol, magashegyi expedicio, barlangaszat, bar-
lang expedicio, bazisugras., bungee jumping (mélybe
ugras).

A kerestképtelenség vonatkozésaban a kockazatvi-

selés nem terjed ki tovabba:

a) a terhességgel és a szlléssel kapcsolatos kere-
s6képtelenségre, ha a fogamzas a Biztositd adott
Biztosftottra  vonatkozd — kockézatviselési  kezde-
tet megeldzi. A fogamzas az adott Biztositottra
vonatkozd  kockazatviselés kezdetét megeldzden
tortént, ha a szerz&dés hatalybalépése és a ter-
hességet dokumentald hivatalos iratban (pl. Ter-
hességi kiskonyvben) a szllés varhatd idéponta-
kent rogzitett idépont kozott kevesebb, mint 285
nap van;

b) olyan keres®képtelenség, amelyeknek  célia
nem a Biztositott betegségének megallapitasa,
egészsegi dllapota romlasanak megakadalyozasa
€s egészségének helyredllitasa, igy kudlbndsen a
szlrévizsgalat miatti keresdképtelenség, a szUlb-
nek, nevelészllének, helyettes szUlbnek a beteg
gyermeke apolasaval dsszefliggd keresGképtelen-
sége, szUl6 apolasa miatti keresdkeéptelenség;

c) aGYES-en levo Biztosftott keresdképtelenségére;

d) az olyan keres®képtelenségre, amely alatt a Bizto-
sftott jovedelemszerzd tevékenységet vegez;

e) a mivi terhesség-megszakitas eseteivel kapcsola-
tos kerestképtelenségre;

f) a mesterséges megtermékenyités barmely for-
majaval, a ternesseg létrejottét eldsegitd beavat-
kozasokkal, illetve a sterllitas kezelésével kapcso-
latos keresdképtelenségre;

g) sterilizald mitétre és kdvetkezményeire;
h) a kronikus betegségek rehabilitaciojaval, gondo-
zassal (kUldnosen geriatriai, gyogypedagogiai, lo-
gopédiai ellatas, gyogytomna, fizikoterapia, furddkd-
ra, fogyokura), kiveve a kronikus betegségek koris-
mézésével, a gyogykezelés elsd bedllitasaval,
jelentés  akut allapotrosszabbodas  elharitasaval
kapcsolatos kezelésekkel 6sszefliggd keresdkep-
telenségre;
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i) hatfagjas vagy ahhoz kapcsolddd panasz miatti
keresBképtelenségre, ha patologiai  elvaltozasra
nincs radiologiai bizonyiték;

) az olyan keres®képtelenségre, melynek oka a Biz-
tositott lelki mUkodési zavara, betegsége;

k) a Biztositott altal maganak szandékosan okozott
testi sérllések, akkor is, ha azt a Biztositott zavart
tudatallapotaban kovette el;

) esztetikai céllal vegzett kezelés és sebészeti be-
avatkozas miatti keres6képtelenségre.

A munkanélklliség vonatkozasaban a kockazatviselés

nem terjed ki tovabba:

a) az olyan munkanélklliségre, amely a Biztositott
hatarozott idejil munkaszerz6désének lejartabdl
ered;

b) az onkéntes munkanélklliségre (lemondas, nyug-
dijba vonulés, elé-nyugdiba vonulas) — ide nem
értve a Biztositott rendkivili felmondasat;

c) a Biztositottra vonatkozd kockazatviselés kezdetét
megeldzGen bejelentett elbocsatasra;

d) probaiddszak és/vagy betanitasi id6szak alatti
munkaviszony megsz(inésére;

e) ideiglenesen vagy szezondlis jelleggel foglalkozta-
tott Biztositottak munkaviszonyanak megszinésére;

f) a masodik, vagy tovabbi munkavégzésre iranyuld
jogviszony megsziinésére, abban az esetben, ha a
Biztositott tovabbra is munkaviszonyban all;

g) amunkaltatd rendkivili felmondéasara;

h) a munkaviszony k&zds megegyezéssel vald meg-
szlntetésének esetére;

i) a Biztositott munkaviszonyanak megsz(nésére, ha
munkaltatdi jogkdrének gyakorldja sajat maga, vagy
az 6 kozeli hozzatartozdja,

) a Biztositott munkaviszonyanak megsz(inésére, ha
vallalatiranyitasi befolyassal rendelkezd személynek
mindsl.

A panaszok bejelentése - panaszféorum

A Biztosftasi szerzédéssel kapcsolatban felmerUlt pa-
naszokat irasban, a Biztositonal lehet bejelenteni:
Generali-Providencia Biztosito Zrt., Ugyfélkapcsolati Di-
Vvizio, 1066 Budapest, Teréz krt. 42—44.

A Biztosito koteles a panaszokat, bejelentéseket kivizs-
galni, és a vizsgalata eredményerdl a panaszosnak 15
napon belll irasban tajékoztatast adni.
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9. Egyéb rendelkezések

9.1. Ajognyilatkozatok (bejelentések, értesitések)
hatalyossaganak feltételei

(1) A Biztositd a hozza eljuttatott ajanlatokat, jognyilatkoza-
tokat, bejelentéseket csak akkor koteles hatalyosnak
tekinteni, ha azokat irasban juttattak el hozza. A Biztositd
nyilatkozatait szintén irasban juttatja el a Banknak, a Biz-
tositottnak, illetve a szolgaltatasi igény érvényesitéjenek.

(2) Ha a Biztositd a jognyilatkozatot a Kedvezményezet-
tnek, a Biztosftottnak vagy a szolgéltatasi igény énve-
nyesitéjének az dltala ismert utolsd cimére ajanlott
levélben kuldi, az abban az idépontban tekintend®
megeérkezetinek, amikor azt a cimzés helyén atvették.

9.2. Kézbesitési megbizott

A Biztositott, illetve a szolgaltatasi igény énvényesitéje
30 napot meghaladd kulféldi  tartdzkodasa esetén
koteles magyarorszagi lakcimmel rendelkezé  sze-
mélyt megnevezni, aki a megbizas alapjan jogosult
a Biztositotol érkezd jognyilatkozatok  atvételére, il-
letve megvalaszolasara. Ennek hianyaban a Biztosito a
jognyilatkozatot a Biztositottnak vagy a szolgaltatasi
igény érvényesitéjiének az altala ismert utolsé cimére
eljuttatott kildeménnyel joghatalyosan téjékoztatja.

10. Eléviilés

A Biztositasi szerz6dés alapjan érvényesithetd igények
elévilési ideje két év.

11. A kapcsolattartas és az ligyféltajékoztatas
nyelve

A Biztositd és a Biztositott kapcsolattartasa, valamint a Biz-
tosftottak tajekoztatasa magyar nyelven torténik.

12. Alkalmazandé jog

A Szerzédés alanyai a Csoportos Biztositasbol valamint a
Biztositotti jogviszonyokbdl eredd jogvitak elddntésére az
altalanos hataskorrel és illetékességgel rendelkezé birdsag-
hoz fordulhatnak. Az eliarasok nyelve magyar. Jogvita ese-
tén a magyar jog rendelkezésel, elsdsorban a Polgari Tor-
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venykonyv, a biztosftokrol és a biztositasi tevekenyseégrél
szol6 2003. évi LX. torvény (Bit) és az egyéb vonatkozd
hatalyos magyar jogszabalyok iranyaddak.

13. Biztositasi titok

A Biztositd jogosult a Szerz6dd, Biztositott jogszerlen tu-
domasara jutott adatait, ideértve a klldnleges adatokat is a
személyes adatok védelmérdl és a kdzérdek( adatok nyil-
vanossagarol szold 1992, évi. Xl torvény rendelkezésel
szerint, tovabba a Bit.-ben foglaltakkal ¢sszhangban kezel-
ni. A Biztositd a Biztositott hozzajarulasa alapjan jogosult a
Biztositott Kolcsdtnszerzddéssel kapcsolatos, a biztositasi
szolgéltatés teljesitéséhez szikséges — banktitoknak mind-
sUl6 — adatait kezelni. Az adatok tovabbitasara a Bit. ren-
delkezéseiben meghatarozott modon, illetve az Ugyfél, szam-
latulajdonos hozzajarulasa alapjan kertlhet sor.
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Feltétel modositas a CIB Visszafizetési

Védelem (Annuitasos jelzaloghitelhez)
csoportos biztositasi szerzédés biztositasi
feltételeihez

(Hatalyos: 2011. december 27.)

A jelen munkanélkiliségi szolgaltatas 2011. szeptember
1. napjat kovetd valtozasairdl sz0lo Feltétel mddositas
(a tovabbiakban Feltétel modositas) a CIB Visszafizetési
Védelem (Annuitdsos jelzaloghitelhez) csoportos biz-
tositasi szerz6dés biztositasi feltételeinek elvalasztha-
tatlan részét képezi.

A foglalkoztatas elGsegitésérél és a munkanélkiliek el-
latasarol szold 1991. évi IV. tdérvény 2011. szeptember
1. napjan hatalyba lépett modositasa miatt az allaskeresési
jaradék megallapitasanak és folyositasanak szabéalyai megval-
toztak.

A fentiekre figyelemmel, amennyiben a biztositott allas-
keresési jaradékra valo jogosultsagat az illetékes mun-
katigyi kdzpont a 2011. szeptember 1. napjatol hatalyos
jogszabaly modositas alapjan allapitja meg, ugy a CIB
Visszafizetési Védelem (Annuitasos jelzaloghitel-
hez) csoportos biztositasi szerz6dés biztositasi fel-
tételeinek alabbi pontjai a jelen Feltétel modositasban
rogzitettekkel érvényesek.

| Ertelmezd rendelkezések (1. pont) kére az aldbbi, Uj 16.
fogalommal egészul ki:
(16) Maximalis szolgaltatasi id6tartam: kizardlag a
munkanélkllisegi biztosftasi kockazat tekintetében alkal-
mazando, a biztositasi esemény idépontjatdl kezdddod
azon id6szak, melyet biztositasi eseményenként a Biz-
tosito dllapit meg a terlletileg illetékes munkalgyi kdz-
pont altal az adott Biztositott szamara kiallitott, az al-
laskeresési jaradék megallapitasardl szold hatarozatban
szerepl® és az 1991, évi IV. torvény 27. § (1) bekezdés
szerint megallapftott jogosultsagi idd (munkaviszonyban
oGt 1do) alapjan. A maximalis szolgaltatasi idétartam
az ezen hatarozatban szerepld, napokban meghataro-
zott jogosultsagi id6 16%-a. A téredék napokat a Bizto-
Sito felfelé kerekiti. A Biztosftott legfeliebb ezen idGtartam
alatt jogosult a munkanélklliségi kockézat kapcsan a
Biztositd szolgaltatasara tekintettel a jelen feltételek 6.3
pontaban foglaltakra.
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6.2.4 pont (MunkanélkUliségi biztositasi esemény esetén)

2011. szeptember 1. el6tt

2011. szeptember 1. utan

(1) alpont

A munkanélklliségi biztositési ese-
meény bekovetkezése esetén a Biz-
tosito a kockazatviseles tartama alatt,
jelen szerz6dési Feltételek szerint,
az éallaskeresési jaradék folyositas
id6tartamara vallalja szolgaltatas tel-
jesitését.

(1) alpont helyébe a kévetkezd ren-
delkezés lép:

A munkanélklliségi biztositasi ese-
mény bekdvetkezése esetén a Biz-
tosfto a kockazatviselés tartama alatt,
jelen szerz6dési Feltételek szerint, a
folyamatos  munkanélkiliség  id6-
tartaméra véllalja szolgaltatés telie-
sitését.

(3) alpont

A munkanélklliségi biztositési ese-
mény bekdvetkezésenek idGpont-
jatol szamitott els¢ 60 napra a
Biztosité nem telesft szolgaltatast
(6nrész). A Biztositd elsé szolgal-
tatasa a Biztositott allaskeresési
jaradéekban toltott 60. napjat ko-
vetd, el6szor esedékessé valo tor-
lesztérészlettel egyezik meg. Az
Onrészrél - szolo  rendelkezéseket
valamennyi  biztositasi eseménynél
alkalmazni kell.

() alpont helyébe a kévetkezd ren-
delkezés lép:

A munkanélklliségi biztosftasi ese-
mény bekdvetkezésének  idépont-
jatol  szamitott els¢ 60 napra a
Biztositd nem teljesit szolgaltatast
(6nrész). A Biztositd elsd szolgal-
tatasa  a munkanélklliségi  biz-
tositasi esemény bekovetkezésének
idépontjatél  szamitott 60. napot
kovetd, elbszor esedékesse valo
tOrleszté reszlettel egyezik meg. Az
onreszrél  szOlo  rendelkezéseket
valamennyi  biztositasi eseménynél
alkalmazni kell.

(4) alpont

A Biztosftott folyamatos munkanél-
kllisége esetén a Biztositd harminc
naponként — a biztosftasi esemény
bekovetkezésének idépontjatol
szamitott, éallaskeresési jaradékban
toltott 90., 120., stb. napja utan
— a kovetkez& esedékesse valdo
targyhavi torlesztérészletet teliesiti a
kockazatviselés tartama alatt mind-
addig, amig a Biztositott folyamatos
munkanélkllisége fennall, tekintet-
tel a jelen feltételek 6.3. pontjaban
foglaltakra.

(4) alpont helyébe a kévetkezd ren-
delkezés lép:

A biztositott folyamatos munkanél-
kllisége esetén a Biztosfté harminc
naponként — a biztositasi esemény
bekovetkezésének idépontjatol
szamitott 90., 120., stb. napja utan
— a kovetkez6 esedékesse valo
targyhavi torleszté részletet teljestt
a kockazatviselés tartama  alatt
mindaddig, amig a biztositott folya-
matos  munkanélkllisége  fennall,
tekintettel a jelen feltételek 6.3.
pontjaban foglaltakra.

(5) d) alpont

Amennyiben a Biztosftott allaskere-
sési jaradékra vonatkozd jogosult-
sagi idejét kimeritette, vagy éllas-
keresési jaradékra vald jogosultsa-
ga egyéb okbdl megszint.

(6) d) alpont helyébe a kovetkezéd
rendelkezés lép:

Amennyiben a biztosftott a ra vo-
natkozd maximélis szolgéltatasi idé-
tartamot kimeritette, vagy nyilvan-
tartott allaskeresd statusza barmely
okbdl megsz(nt.
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ll. 6.3 pont (A szolgaltatas korlatozasa)

2011. szeptember 1. el6tt

2011. szeptember 1. utan

(4) alpont

A Biztositottat ért kerestképtelen-
ségi és munkanelklliségi biztositasi
eseményekkel kapcsolatban a Biz-
tositd  biztositasi  eseményenként
legfeliebb 12 havi torlesztd részle-
tet fizet meg a Kedvezményezett
részére.

(4) alpont helyébe a kévetkezd ren-
delkezés lép:

A Biztositd biztositasi eseményen-
ként a Biztositottat ért keres6kép-
telenségi biztosftasi eseményekkel
kapcsolatban legfeliebb 12 havi,
munkanélklliségi  biztositasl  ese-
ményekkel kapcsolatban legfeljiebb
8 havi torlesztd részletet fizet meg
a Kedvezmeényezett részére.

(7) pont elsé bekezdése

A Biztositd a munkanélkulliségi biz-
tosftasi esemény bekodvetkezése
ellenére, a Biztositott munkanélkuli-
ségének azon id6tartamara nem
teljesit szolgaltatast, amely id6észak
alatt az é&llaskeresési jaradék fo-
lyositasat az illetékes szerv az alabbi
okokbdl szlineteltet.

(7) pont elsé bekezdésének helyébe
a kovetkez6 rendelkezés 1ép:

A Biztositd a munkanélkuliségi biz-
tosftasi  esemény  bekovetkezése
ellenére, a Biztositott munkanélkuili-
ségének aldbbi idGtartamara nem
teljesit szolgaltatast: (...)

V. 6.6 pont (A teljesitéshez szikséges dokumentumok)

2011. szeptember 1. el6tt

2011. szeptember 1. utan

(9)f) alpont

A terlletileg illetékes munkalgyi
kdzpont igazolésat az allaskeresési
jaradék  folyositasardl,  esetleges
felfiggesztésének okardl és tarta-
méarol.

(9)1) alpont helyébe a kovetkez6 ren-
delkezés lép:

A terlletileg illetékes munkatgyi
kézpont igazolésat a  folyamatos
munkanélklliség esetleges  felflig-
gesztésérdl, annak okardl és tar-
tamaral.

A CIB Visszafizetési Védelem (Annuitasos jelza-
loghitelhez) csoportos biztositasi szerzédés biz-
tositasi feltételeinek jelen Feltétel médositassal nem
érintett pontjai valtozatlanul érvényesek.
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A Generali-Providencia Biztosito Zrt.
ugyféltajékoztatoja

KbszonjUk bizalmat, hogy biztositasi szerz6dés megkdtésére
iranyuld  gjanlataval a Generali-Providencia  Biztositd  Zrt.
tarsasaghoz fordult.

Kérjlk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoz-
tatonkat, amelyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait,
tajékoztatjuk a fogyasztoi bejelentésekkel és panaszokkal
foglalkozd  szervezeti  egységeinkrdl,  felugyeleti  szerviink
megnevezéserdl és  székhelyérdl, az Ugyfélpanaszoknak
— azok jellege szerint — a Pénzigyi Szervezetek Allami
Fellgyeletéhez, illetve a Pénzligyi Békéltetd Testllethez vald
el6terjesztésének a lehetésegérdl, a birdi Ut igénybevetelérd|,
valamint megismertetjuk az adatvédelem és adatkezelés
legfontosabb szabalyaival.

Felsoroljuk tovabbéa azokat a szervezeteket, amelyek részére
tarsasagunk az Ugyfelek — biztosftasi titkot képez6 — adatait a
biztositokrdl és a biztositasi tevekenységrél szold 2003. évi
LX. t6rvény alapjan kiadhatja.

KUldn kitéerink a biztositasi ajanlat alairasa el6tt szikséges
leglényegesebb tudnivalokra, kozottik a személyes adatok
kezelésére vonatkozd elvi és gyakorlati ismeretekre,
amelyek birtokdban a szerzédéskodtési szandékat kifejezd
jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg. Megjeldljuk a
biztositasi szerzbdésre vonatkozd addzassal kapcsolatos
szabalyokat.

1. A Generali-Providencia Biztosito Zrt. — korabbi cég-
nevén: Generali-Providencia Biztosité Rt. majd Ge-
nerali-Providencia Biztositd Zartkdrlen MUkodd Rész-
vénytarsasag — a Providencia Osztrék-Magyar Bizto-
sito Rt. és a Generali Budapest Biztositd Rt. egyestilé-
sével jott letre 1999. évi aprilis hd 30. napjan.

A tarsasag az ISVAP dltal vezetett olasz Biztositoi
Csoportok Nyilvantartasaban 26-0s szamon  szerepld
Generali Csoporthoz tartozik.

A tarsasag alaptékeéje (jegyzett tOkéje):
4 500 000 000 Ft

A tarsasag székhelye:

1066 Budapest, Teréz krt, 42—-44.,
Telefon: (36-1) 301-7100
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A tarsasag egyeduli részvényese:

Generali PPF Holding B.V.

Cégjegyzékszama:

Amszterdami kereskedelmi Kamara nyilvantartasaban
34275688

Székhelye:

NL=1077 XX Amsterdam, Strawinskylaan 933.

A Dbiztositasi szerzd8désével kapcsolatos kérdé-
sével, problémajaval forduljon bizalommal bizto-
sitaskozvetitdjehez, Ugyfélszolgalati irodainkhoz,
Személybiztositasi Kompetencia Kézpontjainkhoz,
illetéleg a TeleCenter munkatarsaihoz, akik a
(06-40) 200-250 kék szamon készséggel allnak az
On rendelkezésére.

Informaciét, és tamogaté utmutatast - Online
Ugyfélszolgalat; Kapcsolatfelvétel — talal a www.
generali.hu cimen is.

Amennyiben munkatarsaink segité kdzremikddése
ellenére sem sikertlt felmerult problémajat meg-
nyugtatéan rendezni, a Generali-Providencia Biz-
tosité Zrt. Ugyfélkapcsolati Divizidjanal — 1066
Budapest, Teréz krt. 42-44. — szbban (személyesen)
vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat
utjan postai uton, a (06-1) 452-3927 telefax szamon,
vagy a generali@generali.hu elektronikus levelezési
cimen) élhet bejelentéssel, illetéleg a tarsasagunk
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara
vonatkozo panaszat a fenti médokon és elérhetdségi
cimeken kozolheti.

A biztosito fellgyeleti szerve a Pénzlgyi Szervezetek
Allami Feltigyelete (székhely: 1013 Budapest, Krisztina
krt. 39., kdzponti levélcim: 15634 Budapest, BKKP Pf.
777., k&zpont telefon: (36-1) 4899-100, kdzpont
fax: (36-1) 4899-102, a Felugyelet Ugyfélszolgalati
telefonszama: (06-40) 203-776, e-mail cime: ugyfel-
szolgalat@pszaf.hu)

Felhivjuk a figyelmét a Fellgyelet fogyasztovedelmi
honlapjara (www.pszaf.hu/fogyasztoknak), az ott elér-
hetd tajekoztatokra és Gsszehasonlitast segitd alkal-
mazasokra.

A fogyasztoi jogokkal, azok érvényesftésével, valamint a
fogyasztovédelem intézményrendszerével kapcsolatos
legalapvetdbb szabalyokat a fogyasztovedelemrél szold
1997. évi CLV. tbrvény tartalmazza.
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A Pénztigyi Szervezetek Allami Felligyelete altal feltigyelt

tevékenység folytatédsara jogosult  szervezeteknek,

személyeknek a Pénziigyi Szervezetek Allami Feltigye-
lete altal felugyelt tevékenysége vonatkozasaban fo-
gyasztovedelmi hatosagként a Pénzlgyi Szervezetek

Allami Feluigyelete ellenérzi

— a fogyasztoval szemben tanusitandd magatartasra
vonatkozd kotelezettséget megallapitd, a Pénzlgyi
Szervezetek Allami Feligyeletérsl szold 2010. évi
CLVIIl. t6rvényben meghatarozott jogszabalyokban
el6irt rendelkezéseknek,

— a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen keres-
kedelmi gyakorlat tilalmardl szolo 2008. évi XLVIL.
torvény rendelkezéseinek,

— a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltéte-
leirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi XLVIIL.
torvény rendelkezéseinek,

— és az elektronikus kereskedelmi  szolgaltatasok,
valamint az informacios tarsadalommal dsszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001, évi
CVII. trvény rendelkezéseinek (a tovabbiakban
egylttesen fogyasztovedelmi  rendelkezéseknek),
tovabba

— a pénzlgyi fogyasztdi jogvitaval kapcsolatos kote-
lezettség

betartasat, és eliar e rendelkezések pénzlgyi szer-

vezet dltali megsértése esetén (a tovabbiakban fo-

gyasztovédelmi eljaras).

A biztositasi szerzddés létrejdttével, érvényességevel,
joghatasaival és megsziinésével, tovabba a szerzé-
désszegéssel és joghatasaival kapcsolatos jogvitakban
a Felugyeletnek nincs hataskére eljiami.

A biztositasi szerzédés megkdtésével és teliesftésével
kapcsolatos  esetleges pénzligyi  fogyasztoi  jogvitak
birésagi eljarason kivlli rendezése érdekében irasban
benyljtott kérelmet terjeszthet el6 a Pénzigyi Békeéltetd
Testuletnél (székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.).
A Testllet eligrasa meginditasanak feltétele, hogy a fo-
gyasztd a biztositd tarsasaggal kdzvetlenll megkisé-
relie a vités Ugy rendezését.

A permegel6z6, konfliktuskezeld, vitarendezési eljarasok
kozUl — a Pénzligyi Bekéltetetd Testlleti eljarason kivl
— kozvetitdi elidrast is kezdeményezhet, a kozvetitdi
tevékenysegrél szold 2002. évi LV. térvény alapjan.

A fogyaszt® a biztositasi szerz6désbdl eredd igényeit
a fentiekben megjelodlt altemativ vitarendezési modok
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mellbzésével birdi Uton is érvényesitheti. A birdséag
eliarasara a Polgar perrendtartasrol szold 1952, évi |l
torvény rendelkezésel iranyaddak.

Tajékoztatjuk, hogy a biztositd a feladatai ellatasahoz
az Ugyfelei azon biztositasi titkait jogosult kezelni, ame-
lyek a biztositasi szerzddéssel, létrejdttével, nyilvan-
tartésaval, a szolgéltatassal 6sszeflggnek. Az adatke-
zelés célia csak a biztositasi szerz6dés megkdtése-
hez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a
biztosftasi szerz8désbdl szarmazd kdvetelések meg-
ftéléséhez szlkséges vagy a biztositasi torvényben
meghatarozott egyéb cél lehet.

A biztosito tgyfelenek mindsUl a szerz6do, a biztositott, a
kedvezmeényezett, a kérosult, a biztositd szolgaltatasara
jogosult méas személy; az adatvédelemre vonatkozd
rendelkezések alkalmazaséaban Ugyfél az is, aki a szer-
z6désre gjanlatot tesz.

Biztositasi  titok minden olyan — minésitett adatot
nem tartamazd -, a biztositd, a viszontbiztositd, a
biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsadd ren-
delkezésére allo adat, amely a biztosito, a viszontbizto-
sito, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsadd
egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi
kértiményeire, vagyoni helyzetére, llletve gazdalkoda-
sara vagy a biztosftoval, illetve a viszontbiztosftoval kod-
ot szerz6déseire vonatkozik.

Biztositasi titkot képeznek az alabbi adatok:

— abiztosito Ugyfelének személyi adatai;

— a biztositott vagyontargy €s annak értéke;

— abiztositasi 6sszeg;

— élet, baleset-, betegség- és feleldsségbiztositasi
szerz6dés esetén az egészseégi allapottal dssze-
fuggd adatok;

— a kifizetett biztositasi ¢sszeg mértéke e€s a kifize-
tés ideje;

— a biztositasi szerz6déssel, létrejdttével, nyilvan-
tartasaval, a szolgaltatassal &sszefuggd 6sszes
lényeges tény és kortimeény.

A Dbiztositd a személyes adatokat, tovabba az
egészsegugyi allapottal kdzvetlentl dsszefliggd, altala
kezelt adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak
idejen, valamint  azon id6tartam alatt  kezelheti,
ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd. A biztositd a létre nem jott biztositasi
szerzbdéssel  kapcsolatos  személyes  adatokat  ad-
dig kezelheti, ameddig a szerzGdés letrejdttének
meghilsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd. A
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biztositd koteles toroini minden olyan, Ugyfeleivel, volt
Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerz8déssel kapcsolatos,
az egészséeglgyi allapottal  kozvetlentl  6sszefliggd
adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési
cél megszdnt, vagy amelynek kezeléséhez az érintett
hozzgjarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkul
— ha a torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi
kotelezettség terheli a Biztositd tulajdonosait, vezetdit,
alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositoval
kapcsolatos tevékenységlk soran barmilyen modon
hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhatd ki harmadik sze-

mélynek, ha

— abiztosito Ugyfele vagy annak torvényes képviseldje
a kiszolgaltathatd adatok korét pontosan megjeldl-
ve, erre vonatkozoan frasban felmentést ad,

— a biztositokrol és a biztositasi  tevékenységrol
szolo 2003, évi LX. tbrvény alapjan a titoktartasi
kotelezettség nem all fenn.

A biztosftasi titok megtartasanak kotelezettsege nem all

fenn

a) afeladatkdrében eljard Felugyelettel,

b) a folyamatban 1évd buntetd eljaras keretében eljard
nyomozo hatdséaggal és Ugyeszséggel,

c) buntetéugyben, polgéri Ggyben, valamint a cs6d-
eliaras, illetve felszamolasi eljaras Ugyében eljard
birésaggal, tovabba a végrehajtasi Ugyben eljard
onallo birdsagi vegrehajtoval,

d) ahagyatéki Ugyben eljard kézjegyzével,

e) az addhatdsaggal abban az esetben, ha ado-
Ugyben, az addhatdosag felhivasara a biztosftot tor-
vényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi ko-
telezettség, iletve, ha a biztositasi szerzédesbol eredd
kotelezettseg ala es6 kifizetésrdl torvényben meg-
hatarozott adatszolgaltatasi kdtelezettség terheli,

f) a feladatkdrében eljard nemzetbiztonsagi  szol-
gélattal,

g) a biztositoval, biztosftaskdzvetitdvel, a szakta-
nacsadoval, a hammadk orszagbeli biztosito,
fuggetlen biztositaskdzvetité vagy szaktanacsado
magyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti
szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitdi,
szak-tanacsaddi  tevékenységgel  kapcsolatos
versenyfelligyeleti feladatkdrében eliard Gazdaséagi
Versenyhivatallal,
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a feladatkodrében eljard gyamhatésaggal,

az egészseglgyi hatosaggal,

a kulon torvényben meghatarozott feltételek meg-
léte esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmaza-
sara, ftitkos informaciogyljtesre  felnatalmazott
szerwel,

a viszontbiztositoval, valamint kdzds kockazatvélla-
las (egydttbiztositas) esetén a kockazatvallald bizto-
sitokkal,

a biztositasi torvényben szabalyozott adattovab-
bitasok soréan atadott adatok tekintetében a kot-
vénynyilvantartast vezetd kotvenynyilvantartd
szerwel,

az alomany-atrunazas keretében atadasra kertlé
biztositasi  szerzbdési  allomany  tekintetében  az
atvevd biztositoval,

a karrendezéshez és a megtéritési igény énve-
nyesitéséhez  szlkséges adatok tekintetében,
tovabba ezek egymaskdzti atadasaval kapcsolatban
a Kartaanitasi Szamlat, lletve a Kartalanitasi
Alapot kezeld szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a
levelezdvel, az Informéacios Kozponttal, a Kartalani-
tasi Szervezettel, karrendezési megbizottal és a
karképviseldvel, illetve a karokozoval, amennyiben
az onrendelkezési jogaval élve a koézdti kbdzlekedési
balesetével kapcsolatos  karrendezés  karfelvételi
jegyz8konyvebdl a balesetben érintett masik jarmd
javitasi adataihoz kivan hozzafémi,

a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevekenységet
vegzivel,

fioktelep esetén — ha a magyar jogszabélyok éltal
tamasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teliestinek,
valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye
szerinti dllam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal
tamasztott kdvetelmeényeket kielégitd adatvedelmi
jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval,
biztositaskozvetitdvel, szaktanacsadoval,

a feladatkdrében eljard orszaggyllési biztossal,

a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas,
illetve a karesetek igazolasanak részletes szaba-
lyairol szolo rendeletben meghatarozott kartorténet
adatra és bonus-malus besorolasra nézve a
rendeletben szabalyozott esetekben a biztositoval

szemben, ha az a)-), n) és r) pontban megjelolt szerv
vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza,
amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi
szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtgjat, az
adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k), 1), m),
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10.

11.

p) €s q) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizaro-
lag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat s jogalapjat
kdteles megjeldini. A cél és jogalap igazolasanak
mindsUl az adat megismerésére jogositd jogszabalyi
rendelkezés megjeldlése is.

A biztosftasi titok megtartasanak kotelezettsege nem all
fenn abban az esetben, ha a magyar blnuldézé szerv,
llet6leg a pénzigyi informacios egységkéent mikodd
hatosag — a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megeldzéserdl és  megakadalyozasardl szolo 2007,
évi CXXXVI. térvényben meghatarozott feladatkérében
eliarva, vagy nemzetkdzi kdtelezettségvallalas alapjan
kUlfoldi banlldozd  szery, lletdleg  kulfoldi PénzUgyi
Informéacios Egység irasbeli megkeresése teliesitése
céliabol — irasban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot
a biztositotol, amennyiben a megkeresés tartaimazza a
kulfoldi adatkérd altal alairt titoktartasi zaradékot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

— az olyan ¢sszesftett adatok szolgaltatasa, amelyek-
bdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata
nem allapithatd meg,

—  fioktelep esetében a kulfoldi székhely( vallalkozas
székhelye (f6iroddja szerinti felugyeleti hatdsag
szamara a fellgyeleti tevékenységhez szlkséges
adattovabbitas, ha az megfelel a kllféldi és a
magyar felligyeleti hatdsag kozotti megallapodas-
ban foglaltaknak,

— a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok
elvégzése céliabdl a miniszter részére szemeélyes
adatnak nem min6sulé adatok atadasa,

— az Gsszevont alapu felugyeletre és a kiegészitd
fellgyeletre vonatkozd térvényi rendelkezések telje-
sitése érdekében tortend adatatadas.

Tagéllami  biztositohoz vagy tagallami adatfeldolgozd
szervezethez (tagallami  adatkezel®) torténd adatto-
vabbitast ugy kell tekinteni, mintha a Magyar Kéztarsa-
sag tertletén bellli adattovabbitasra kerdilt volna sor.

Tarsasagunk koteles az érintett Ugyfél kérésére tajékoz-
tatast adni a biztosito altal vezetett nyilvantartasokban
tarolt sajat adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalap-
jarol, idétartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl,
székhelyérdl és az adatkezeléssel Osszeflggd teve-
kenységeérdl, tovabba arrdl, hogy kik és miyen cél-
bol kapjak vagy kaptdk meg az adatokat. Torvény
az adattovabbitasrol  vald  tajékoztatast  kizarhatja.
Tarsasagunk az érintett Ugyfél altal kezdeményezett
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11.

12.

13.

14,

adathelyesbitéseket a nyilvantartasaiban — atvezetni
koteles. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd
adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt drokdse,
iletve a biztosftasi szerzddésben nevesitett jogosult is
gyakorolhatja.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyi jOvede-
lemadordl szold 1995, évi CXVII. térvény a biztositasi
szerz6désekre vonatkozd addzassal kapcsolatos fontos
szabalyokat tartalmaz. E torvény és a hozza kapcso-
l6d6 egyéb jogszabalyok tartalmazzék a biztositasért
fizetend® dira, a biztositd szolgaltatasara, iletbleg a
biztositassal kapcsolatos addkedvezményekre vonat-
kozo rendelkezéseket.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a biztositd a biztositasi
szerz&desbdl eredd kotelezettségével Osszefliggésben,
a karositd eseményt megel6z8 allapot visszaallitasahoz
vagy a bekovetkezett kar kdvetkezményeinek meg-
szlintetéséhez szlikséges, dltalanos  forgalmiadd-ko-
teles szolgéltatas ellenértiéke (anyag-, javitasi, illetve
helyredllitasi koltség) utan az Aaltalanos forgalmi add
bsszegének megfeleld 6sszeg megtéritésére csak olyan
szamla alapjan véllalhat kdtelezettséget, illetve téritheti
meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltintetik az
altalanos forgalmi add dsszegét, vagy amelybdl annak
bsszege kiszamithato.

A biztositasi ajanlat aldirasa eldtt kérjlk, sziveskedjék

figyelembe venni a kdvetkezOket:

— A megkotendd biztositasi szerzbdésre, a szerz6do
felek jogaira és kotelezettségeire a biztosftési
szerz6dési feltételek és zaradékok eldirasai az
iranyadok,

- Keérjuk, sziveskedjék ezeket gondosan attanul-
manyozni, és ajanlatat csak ezt kdvetéen alaimi,

— A jognyilatkozatok csak irasban érvényesek. A
szerz6dd  (biztositott) nyilatkozata  csak  akkor
hatalyos, ha az a biztosfté valamely szervezeti
egységenek a tudomaséra jut.

A biztositasi szerzddésre, amennyiben a felek masként
nem dalapodnak meg, vagy jogszabdly eltéréen nem
rendelkezik, a magyar jog szabalyai az iranyadok.

A sikeres egyuttmikodés reményében:

Erdés Minaly HegedUs Anna
elndk-vezérigazgatd Ugyvezett igazgatd
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Terméktajékoztato
a CIB Visszafizetési Védelem
csoportos biztositasi szerzédésrol

A CIB Bank Zrt. (Bank) arra torekszik, hogy ugyfeleit biz-
tositasi vedelemben részesitse, ezért az ingatlanfedezetes
annuitasos  kolcsonnel  (kiveve a lakas-eldtakarékossagi
szerzédéssel kombindlt vagy a tdrelmi idével nydjtott kol-
csbnszerzédeést) (a tovabbiakban: Kdlcsdnszerzdédés) ren-
delkezd természetes személy Ugyfelei Biztositotti nyilatko-
zatuk alapjan személybiztositasi védelemben részesulhet-
nek a Generali-Providencia Biztositd Zrt-nél (Biztositd). A
biztosftasra vonatkozd részletes szabalyokat a ,CIB Visz-
szafizetési Védelem Csoportos Biztositasi Szerzdédés Biz-
tosftasi feltételei”-ben talalhatoak.

A biztositas lényeges jellemzoirdl a kdvetkezd tajékoztatast
adjuk;

A biztositas Biztositottja

A Biztositasi szerzéddés Biztositottja (a tovabbiakban: Biz-
tositott) a Bankkal Kolcsdnszerzédest létesitd, a Kolcson-
szerzbdésben adosként/adostarsként megnevezett 18-70
év kozotti természetes személy, akik) a Biztositotti nyilat-
kozat alairasaval és az alairt Biztositotti nyilatkozatnak a
Bankhoz torténé atadasaval/visszakuldésével, avagy tav-
kozIo eszkdz utjan, tavertékesités keretében megtett Nyi-
latkozattal (a tovabbiakban egyutt: Biztositotti nyilatkozat)
hozzajérul(nak) ahhoz, hogy a Bank és a Biztositod kozott
letrejott Csoportos Biztositasi Szerzddés hatalya rea(juk) is
kiterjedjen.

A Kolcsonszerzéddésben 1evd adods dnalldan, mig adostars
csak akkor lehet Biztositott, ha az adds is Biztosftott.

Azon Biztosftottak biztositasi védelme, akik a kockazatvi-
selés tartama alatt toltik be a 62. életéviket és Teljes cso-
maggal rendelkeznek, kulon nyilatkozattétel nélkil meg-
valtozik oly médon, hogy a 62. életév betdltesét kdvetd nap-
tari év els6 napjanak O orgjatdl a Telies csomag helyett az
Alap csomag biztositasi kockazatai vonatkoznak rajuk.

A biztositasi szolgaltatas Kedvezményezettje

A biztositési szolgaltatas Kedvezményezettie a Biztositas
hitelfedezeti jellegebdl adodoan — a Biztositotti nyilatkozat
alapjan a CIB Bank Zrt.
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A Biztositasi szerz6dés alapjan nem valhat Biztositotta az

a szemeély, aki

— abiztositasi védelem igénylésekor 18. életévét még nem
toltdtte be,

— a biztositasi védelem igénylésekor 61. életévét mar
betdltotte.

A Biztositd kockézatviselése azon Biztositott vonatkoza-
saban, aki a biztositas igénylésének idépontjaban nyugdij-
jogosultsaggal rendelkezik, csak a haldleseti védelem
vonatkozasaban kezdddhet meg.

A Biztositd a kerestképtelenségi és a munkanélklliségi
biztosftasi kockazat vonatkozésaban varakozasi id6ét kot
ki, 30, illetve 90 napos idétartamban.

A Biztositottakra vonatkozd kockéazatviselés kezdete:

— a kdlcson folyositasanak napjat kdvetd nap 0. oréjakor,
szakaszos folyositas esetén az 1. (elsO) részfolyositas
napjat kéveté nap O. orajakor, de legkorabban a Bizto-
sitotti nyilatkozat Szerz6dé altali atvételét kdvetd nap 0.
orajakor,

— tavértékesités keretében, szobeli Biztositotti nyilatkozat
megtételével csatlakozott Biztositott vonatkozasaban —
a Biztositott erre vonatkozd hozzajarulasa esetén — a
szobeli Biztosftotti nyilatkozat megtétele napjat kévetd
nap 0. érakor,

— tavértékesités keretében, irasbeli Biztositotti nyilatkozat
megtételével csatlakozott Biztositott vonatkozasaban
a Biztositotti nyilatkozatnak a Szerz6dd altali atvételét
kovetd nap O. drajakor,

feltéve, hogy a Biztositd az adott személlyel kapcsolatos
kockazatot véllalja.

A Biztositd kockéazatelbirdlast végez Egészségi nyilatkozat
alapjan a 15 000 000 Ft feletti koélcsdndsszeg esetében,
orvosi vizsgéalat alapjan 50 000 000 Ft feletti kdlcsdndsszeg
esetében. A Biztositott altal valaszthatd biztositasi csoma-
gok, melyek szolgaltatasa és dija az alabbi:

Az egy fére vonatkozé

Csomag | Szolgaltatas biztositasi dij/ho

Halél és 1., Il. csoportos

Alap rokkantsag

Biztositasi dij alapja x 0,036%

Halél és 1., Il. csoportos
rokkantsag + valtozo
kockazat
(Keres6képtelenség/
munkanélkUliség/kritikus
betegségek)

Telies Biztositasi dij alapja x 0,057%
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A Biztositasi szerz6dés a szokasos szerz6édési gya-
korlattdl eltéréen a Teljes csomag keretében un. valtozé
csomagot, valtozé fedezetet tartalmaz a kdvetkezdk
szerint:

A Telies csomag részeként a véaltozd fedezet a Biztositott

munkahelyi statuszanak megfeleld védelmet nydjt:

— keres6képtelenségi védelem vonatkozik azokra a Biz-
tositottakra, akik a biztosftasi esemény bekdvetkezése-
kor a kdz- vagy a maganszféraban dolgoznak, vagy
onfoglalkoztatok;

— kritikus betegségek védelem vonatkozik azokra a Biz-
tositottakra, akik a biztosftasi esemény bekdvetkezése-
kor allaskeresének mindsulnek;

— munkanélkiliségi védelem vonatkozik azokra a Biztosi-
tottakra, akik a biztositasi esemény bekdvetkezésekor
legalabb heti 30 oras folyamatos munkavégzesre ira-
nyuld jogviszonyban allnak a maganszféraban.

A Biztositd a kéresemény bekdvetkezésekori munkahelyi sta-

tuszt vizsgalja, €s a szolgaltatasi igényt ez alapjan birdlja el.

A Biztositd kockazatviselése megszinik a Biztositasi fel-

tételekben meghatarozott esetekben és idépontban, igy

kulbnodsen a Bank és a Biztosftott kozott létrejott Kélcson-
szerz6dés megszinéseét kdvetd nap 0. drakor.

A Kolcsdnszerzddéshez kapcsolodd Visszafizetési Védel-

mi biztositas keretében, a vélasztott szolgaltatasok flugg-

vényében a Biztositd az alabbi szolgaltatasokat nyljtjia a

Kedvezményezett (Bank) részére:

— a Biztositott haldla és a tarsadalombiztositasi rend-
szerben meghatérozott |. vagy Il. csoportos rokkant-
saga (79%-os mértéket meghaladd egészségkaro-
sodasa) esetén a biztosftasi esemény idépontjaban
fenndalld kintlévdséget,

— a Biztosftott sajat egészségi allapotromlasa miatti kere-
s6képtelensége, vagy munkanélkilisége, vagy a Bizto-
sftési feltételekben meghatarozott U.n. kritikkus beteg-
sége (pl.: sziv-koszoruér mitét) esetén az esedékessé
valo torlesztérészleteket a Feltételekben meghatarozott
ideig. A keresOképtelenségi és a munkanélklliségi biz-
tositasi események elsé 60 napjara, kritikus betegség
biztositasi esemény esetén az esemeény idépontjatol
szamitott elsd 30 napra a Biztositd nem teljesit szolgal-
tatast (6nrész).

A Biztositd a Biztositasi szerzédés részét képezd Biztosi-
tasi feltételek alapjan mentestlhet a szolgéltatasi kdtelezett-
ség aldl, illetve bizonyos eseményeket kizar a kockazat-
viselesbdl (pl. dngyilkossag, blncselekményben vald aktiv
részvétel). A Biztositd menteslliésének eseteit, a kockazat-
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viselésbdl kizart eseményeket és a Biztosftd szolgaltatasa
korlatozasanak eseteire vonatkozd részletes tajékoztatast
megtaldlja a Biztositasi feltételekben.

A biztositas eseményt és a szolgaltatasi igényt annak ér-
vényesitGje (a Biztositott, a Biztositott képviseltje illetve
Orokdse, kozeli hozzatartozdja) a biztositasi eseményt kdvetd
15 napon belll (keresdképtelenség, illetve munkanélklliség
esetén a 61. keresdképtelen/munkanélklli napot kdévetd
15 napon belll) koteles frasban bejelenteni a Biztositonal,
Kéaresemény bejelentéséhez a Biztositd honlapjan talalhatd
szolgaltatasi igénybejelentd kitdltése és a Biztositohoz vald
eliuttatasa szikséges:

faxon a (06-1) 451-3857-es telefonszamra;

postai uton a Generali-Providencia Biztositd Zrt.; 7602
Pécs, Pf. 888. cimre

személyesen a Biztosito Ugyfélszolgalati irodaiban.

A szolgéltatasi igény bejelentéséhez a szolgaltatasi igény-
bejelentd nyomtatvany és a Biztositasi feltételekben meg-
hatarozott dokumentumok csatolasa szlkséges. Amennyi-
ben kareseménnyel, annak bejelentésével kapcsolatban
pbarmilyen kérdés merll fel, a Biztositd TeleCenter Informa-
ci6s Szolgalatat hétkdznapokon 8 és 20 dra kozott a (06-40)
200-250 telefonszamon hivhato.

A Biztositd a hozzé bejelentett szolgaltatéasi igényt az an-
nak elbirdlasahoz szlkséges valamennyi (tehat az igény-
bejelentéskor leadott és a Biztosftd altal utébb kért) irat
beérkezését kévetd 15 napon belll birdlja el, és a jogos-
nak mindsulé igényeket teljesiti a kedvezményezett részére.
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