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Biztositasi feltételek

Jelen Biztositasi feltételek (tovabbiakban: Feltételek) — ellenke-
76 megéllapodas hianyaban — a Generali-Providencia Biztosi-
16 Zrt. (a tovabbiakban: Biztosftd) és a CIB Kbézép-Eurdpai
Nemzetkdzi Bank ZartkorGen M(ikodd Részvénytarsasag (a
tovabbiakban: Bank) kozott letrejott Jelzalogkolcsonhdz kap-
csolodd biztositasi szerzédésre (a tovabbiakban: biztositasi
szerz6deés) érvényesek, feltéve, hogy a biztositasi szerzédést
jelen Feltételekre hivatkozassal kototték.

Jelen Feltételekben nem szabélyozott kérdésekben a Polgari
Tornvénykonyv rendelkezésel, valamint az egyéb hatéalyos ma-
gyar jogszabalyok az iranyaddak.

1. Ertelmezd rendelkezések

(1) Jelen Feltételek alkalmazasaban a jelzalogkdlcson szerz6-
dés az a szerzdédés (a tovabbiakban: kolcsdnszerzédeés),
amely a CIB Bank Zrt. és a biztosftott kdzott jon létre, és
amelynek alapjan a Bank jelzalogkdlcsént bocsat a
kolcsonigenyld rendelkezésére.

(2) Jelen Feltételek szempontjabdl a baleset az a hirtelen fellé-
pd, egyszeri, kulsé fizikai és/vagy kémiai behatas, amely a
biztositottat akaratatél fliggetlendl a kockazatviselés tarta-
ma alatt éri, és amely a biztosftott haldlat okozza, vagy
amellyel kapcsolatban egészségkarosodast szenved.

a) Jelen Feltételek szempontjabdl balesetnek minésul to-
vabba;

— a kullancscsipés kovetkeztében kialakuld agybu-
rok-, vagy/és agyvelégyulladas, ha a betegséget
szerologiai modszerrel megallapftottéak, és az legko-
rabban 15 nappal a kockazatviselés kezdete utan,
legkéstbb pedig 15 nappal annak befejezddése
utan jelentkezik. A betegség kezdetének az a nap
tekintend®, amikor az agyburok- vagy/és agyveld-
gyulladasként diagnosztizalt betegség miatt elészor
fordultak orvoshoz.

— a veszettség, ha a betegséget megallapitottak, és
az legkorabban 60 nappal a kockazatviselés kezde-
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te utan, legkésdbb pedig 60 nappal annak befejezd-
dése utan jelentkezik. A betegség kezdetének az a
nap tekintendd, amikor a veszettségként diagnoszti-
zalt betegség miatt elészor fordultak orvoshoz.

— a tetanuszfertézeés, ha a betegseget megallapitot-
tak, és az legkorabban 20 nappal a kockazatviselés
kezdete utan, legkéstébb pedig 20 nappal annak
befejezddése utan jelentkezik. A betegség kezdeté-
nek az a nap tekintend®, amikor a tetanuszfertézés-
kent diagnosztizalt betegseg miatt elészor fordultak
orvoshoz.

Jelen Feltételek szempontjabdl nem mindsul balesetnek:

— afeltételek 1. (2) a) pontjaban foglaltaktdl eltekintve —
az él6 koérokozok (baktérium, virus, protozoon) em-
beri vagy éallati gazdaszervezetbd! (hordozd) emberi
fogaddszervezetbe jutasa/juttatasa (a tovabbiakban
egyltt: atvitele) még abban az esetben sem, ha az
atvitelt balesetszer( fizikalis ok valja ki,

— afoglalkozasi megbetegedés (foglalkozasi artalom),

— a biztosftott dngyilkosséaga, dngyilkosséagi kisérlete,
még abban az esetben sem, ha az a biztositott za-
vart tudatallapotaban kovetkezett be

— a csontok patologias térései, a sokszor ismeétibdd
(habitudlis) ficam,

— a porckorongseérv kialakulasa kivéve, ha a porcko-
rongsérv az egyébként ép porckorongot kivUIrél
kozvetlenUl  ér6, egyszeri, extrém, mechanikus
behatas kovetkezménye,

— a hasi sérv kialakulasa kiveve, ha a hasi sérv az
egyébkent ép hasfalat kivilrél kdzvetlendl ér, egy-
szeri, extrém, mechanikus behatas kévetkezménye,

— az izlleti porcok, szalagok, egyéb lagyrészek karo-
sodasa kivéve, ha a karosodas az egyébként ép izu-
letet kivUlrél kozvetlenUl érd, egyszeri, extrém, me-
chanikus behatas kovetkezménye.
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(3) Jelen Feltételek alkalmazasaban

— kintlévéség: a mindenkori aktudlis kintlevéseg a bizto-
sitott kolesonével fennalld tartozas, mely tartalmazza az
aktudlis téketartozast, valamint a kimutatas napjat meg-
el6z6 torlesztérészlet esedékességének napja és a ki-
mutatas napja kozotti idészakra es6 kamattartozast és
a kolcsdnnel kapcsolatosan ezen idészakban felmertlé
valamennyi egyéb kéltséget;

— téketartozas: a mindenkori aktudlis tGketartozas meg-
egyezik a biztositott altal felvett koélcséndsszegnek a
Bankhoz mar befolyt térlesztérészletek tdkerészével
csOkkentett dsszegével. Devizaban nydjtott/nyilvantar-
tott kdlcsonodk esetén a téketartozas a devizaban nyil-




vantartott aktualis téketartozas és a CIB Bank Zrt. adott
devizéra vonatkozo, a téketartozas kimutatasanak nap-
jan érvényes deviza eladasi arfolyamanak szorzata.

A tketartozas kimutatasanak napja a Biztositd szolgal-
tatasa szempontjabdl a szolgaltatasi igény alapjat képe-
76 biztositasi esemény idépontja.

— torlesztérészlet: a kolcsonszerzédés keretében nyljtott
kolcsdnbsszeg visszafizetésére iranyuld rendszeres havi
befizetés, amely a szokasos pénzigyl szamitasoknak
megfelelben megbonthatd toke-torlesziérészletre, Ugylet
kamatra, lletve kezelési koltsegre. Devizaban nyutott kol-
CsONOK esetén a toriesztérészlet a devizaban nyilvantartott
torlesztérészlet és a CIB Bank Zrt. adott devizara vonatko-
70, a torlesztérészlet esedékességének napjan érvényes
deviza-eladasi arfolyamanak szorzata.

— munkaviszony alatt a mindenkor hatalyos magyar jog-
szabélyokban meghatarozott, kévetkezd jogviszonyo-
kat kell érteni: munkaviszonyt, kdzszolgalati jogviszonyt,
kdzalkalmazotti jogviszonyt, birdségi és igazsaglgyi,
valamint Ugyészségi szolgélati viszonyt, a biztositott be-
dolgozdi — és az 1994, junius 1-jét megelézden létesi-
tett — ezzel egy tekintet ala esé bedolgozdi jogviszonyt,
a hivatasos nevelészUl6i jogviszonyt, a szdvetkezeti tag
munkaviszony jellegll munkavégzésre iranyuld jogvi-
szonyat, fegyveres és rendvédelmi szervek hivatasos
és szerz6déses alomanyl tagjanak szolgalati viszonyat
(a tovabbiakban egyUtt: munkaviszony).

— varakozasi id6 fogalma: kizarolag a munkanélkUliségi
kockazat tekintetében alkalmazandd —, a biztositasi
szerz8deés hatalyanak a biztositottra valo kiterjesztésétol
kezd&do, hat hénapos atmeneti idészak, mely alatt a
Biztositd kockazatviselése a biztosftott munkanélkUlisé-
gével kapcsolatos biztositasi eseményekre nem terjed ki.

— Onrész: kizarolag a kerestkeptelenseg es a munkanel-
klliség kockazat tekintetében alkalmazando —, a szerz6-
dés alapjan a biztosftottat ternel® két havi térlesztérészlet.

— orvosszakért6i intézet: a rokkantsag megallapitasara
jogosult szakértéi szerv, igy kilondsen az Orszagos Re-
habllitacios és Szocidlis Szakértdi Intézet.

2. Altalanos rendelkezések

2.1 A biztositasi szerz6dés alanyai (a Biztosito, a
Szerz8d6, a biztositott és a kedvezményezett)

(1) Biztositd a Generali-Providencia Biztositd Zrt. (tovabbiak-
ban: Biztositd), aki a biztositasi dij ellenében a biztositasi




kockéazatot viseli és a Feltételekben meghatarozott szolgal-
tatas teljesitésére kdtelezettséget vallal.

(2) A biztositasi szerzbdés szerz6doje a CIB Kozép-Eurdpai
Nemzetkdzi Bank Zartkdrlen MUkodd Részvenytarsasag
(tovabbiakban: Bank).

(8) A biztosftasi szerzédés biztosftottja (a tovabbiakban: bizto-
sftott) a Bankkal jelzalogkdlcsdn szerzddést létesits, a kol-
csonszerzédésben addsként megnevezett 18-65 év ko-
76t természetes személy, aki a Biztositotti nyilatkozat ala-
frasaval és az alairt Biztosftotti nyilatkozatnak a Bankhoz
tortend  atadaséaval/visszaklldésével hozzéjarul ahhoz,
hogy a Bank és a Biztositd kozott étrejott biztositasi szer-
z6dés hatélya red is kiterjedjen, és akinek egészségi nyilat-
kozata vagy orvosi vizsgalata alapjan a Biztosito a biztosfta-
si kockazatat véllalja. A munkanélklliségi szolgaltatast is
valasztd személy csak abban az esetben valhat biztositot-
ta, ha a Biztositotti nyilatkozat alairasat megel6zéen
legalabb 3 hdnapos (ezen belll ugyanazon munkaltatonal
legalabb 3 honapos) munkaviszonnyal rendelkezett.

(4) A biztositasi szerzdés kedvezmeényezetije a biztositottnak
a Biztosftotti nyilatkozaton adott beleegyezése alapjan a
CIB Bank Zrt., aki a biztositasi szolgaltatasra jogosult.

2.2 A biztositasi szerz6dés létrejotte

(1) A biztositasi szerzédés a Bank és a Biztositd megallapoda-
Sa alapjan jon létre.

(2) A Biztositotti nyilatkozat az a dokumentum, amely tartal-
mazza a biztosftott arra vonatkozd hozzajaruld nyilatkoza-
tat, hogy a Bank és a Biztosftd kozott 1etrejdtt biztositasi
szerz6deés hatalya ra is kiterjedien, s amely tartalmazza to-
vabba a biztositott jogaira és kdtelezettségeire vonatkozo
tajékoztatast, igy kulbndsen a hatésagokra, intézményekre
vonatkozo titoktartasi kdtelezettség aldli felmentést, vala-
mint a biztositottnak a kedvezményezett megjeldlésére
vonatkozd hozzgjarulasat. A Biztositotti  nyilatkozat  a
biztositasi szerzédés részét képezi.

(8) Ha a biztositas megkatésekor a kdlcsdnszerzédés szerinti
kdlcsbnosszeg a 15 000 000 Ft-ot meghaladja vagy ha a
biztositasi szerzédéshez vald csatlakozaskor meglévé kol-
csonszerzédeés alapjan fennalld téketartozas a 15 000 000
Ft-ot meghaladja, a biztosftott (adds) altal tett nyilatkozat ré-
Sze az egészségi nyilatkozat.




(4) 50 000 000 Ft-ot meghaladd 6sszegl kolcsonfelvétel illet-
ve a biztositasi szerz6déshez vald csatlakozaskor
50 000 000 Ft-t meghaladd téketartozas esetén a biztosi-
tasi szerzbdésnek a biztositandd személyre torténd hata-
lyossé valasahoz orvosi vizsgalat elvegzése szikséges.
Ebben az esetben a Biztositotti nyilatkozat részét képezi az
orvosi vizsgalatrol készUlt jegyzdkdnyv.

(5) ABiztosito a (3)-(4) bekezdésben foglalt esetben kockéazat-
eloirélast vegez. Az orvosi vizsgalattal tortend kockazatel-
birdlas eredményerdl — a Biztositohoz tortént beérkezést
kdvetben — 5 munkanapon belll értestti a Szerz6dot. A Biz-
tosito elutasitas esetén dontéserdl a biztositottat is értesiti.
A Biztosftotti nyilatkozat esetleges elutasftasat a Biztositd
nem koteles megindokolni.

(6) A biztositottnak a Nyilatkozatokat a valosagnak megfelel6-
en és hianytalanul kell megtennie.

2.3 A biztositasi szerz6dés hatalybalépése

(1) Az egyes biztositottak vonatkozasaban a biztositasi szerz6-
dés a kdlcson folydsitasanak napjat kovetd nap 0. oraja-
kor, de legkorabban a Biztositotti nyilatkozat Szerz6d6 altali
nyilvantartasba vételét kodvetsd napon lép hatalyba, feltéve,
hogy a Biztositd az egészségi nyilatkozat kitdltésekor vala-
mint az orvosi vizsgélat alapjan a kockazatelbiralas
eredményeként elfogadja a Biztositotti nyilatkozatot.

2.4 A kockazatviselés kezdete és megszlinése

(1) A Biztosité kockazatviselése az adott biztosftott vonatkoza-
saban a biztositasi szerz6désnek az adott biztositottra vo-
natkozd hatélybalépése idépontjaban, a munkanélkUliségi
kockazat tekintetében pedig a varakozasi id6 eltelte utan
kezd6dik meg.

(2) A Biztosftd kockazatviselése valamennyi biztosftott vonat-
kozasaban megszlnik a biztositasi szerzédés megsz(iné-
se esetén, az alabbi idépontok valamelyikében:

a) abiztositasi szerzédés felmondasa esetén a felmondasi
ido elteltével;
b) ha a Bank az esedékes biztositasi dijat nem fizeti meg,

az elmaradt biztositasi dij esedékességétdl szamitott
60. napon.

(8) A Biztosito kockazatviselése megsziinik az adott biztosftott
vonatkozasaban a Bank és a biztositott kozott 1etrejott jel-




zélogkdlcsdn  szerzédés megszlinését kovetd nap O.
orajakor,

(4) A Biztositd kockazatviselése megszinik tovabba az egyes
biztositottak vonatkozasaban az alabbi esetekben és
idépontban:

a) a biztosftottnak a biztositasi szerzddés hatalyanak rea vald
kiterjesztéséhez adott hozzgjaruld nyilatkozata visszavo-
nasa esetén (a tovabbiakban: Visszavonasrol szolo nyilat-
kozat, lasd: 2/c sz. meliéklet), annak az elszamolasi idd-
szaknak a végen, amelyben a visszavonasrol szOlo nyilat-
kozat a Bankhoz megérkezik. A biztositott visszavonasrol
sz0l6 nyilatkozata kizardlag frasban érvényes.

b) a biztosftott haldla, I. vagy Il. csoportos rokkantsaga
esetén, ha a Biztositd szolgaltatast nydjtott; a biztositasi
esemeény bekovetkezésekor,

c) a biztositott a 65. életévének betdltésekor, annak a
naptari évnek a végén, amelyben a biztosftott 65. élet-
évét betdltotte.

2.5 A biztositas tertleti hatalya
A Biztositd kockazatviselése az egész vilagra kiterjed.

3. A biztositasi szerz6dés alanyainak jogai és
kotelezettségei

3.1 A Biztositotti nyilatkozat

A biztositasi szerzddés adott biztositottra torténd kiterjesztése-
hez a biztositott rasbeli hozzéjarulasa szikséges, melyet a
biztosftott a Biztositotti nyilatkozat megtételével és annak a
Bank részére vald tovabbitasaval tesz meg. A Bank koteles a
Biztositotti nyilatkozatokat beszerezni és archivalni.

3.2 A Szerz6d6 és a biztositott kozlési kotelezettsége

(1) A Szerz6d6 és a biztosftott koteles kozlési kotelezettségeé-
nek eleget tenni.

(2) A kozlési kotelezettseg abban éll, hogy a biztositott kételes
ajaniattételkor a Biztosito altal feltett kérdésekre kdzoIni
minden olyan kértiményt, amely a biztositas elvallalasa
szempontjabdl lényeges, és amelyeket ismert vagy ismer-
nie kellett. A Biztosité frasban feltett kérdéseire adott hiany-
talan és a valdsagnak megfeleld valaszokkal a felek a
kozlesi kotelezettseguknek eleget tesznek.

(8) Az orvosi vizsgéalat elvégzese a biztosftottat kozlési kdtele-
zettsége aldl nem mentestti.,




3.3 A Biztositdé mentesiilése a szolgaltatasi
kotelezettség aldl kdzlési kdtelezettség megsértése
esetén

(1) A kozlési kotelezettség megsértése esetében a Biztositd
mentesUl a szolgaltatasi kotelezettség aldl, kivéve, ha
bizonyitjak, hogy
a) a Biztositd az elhallgatott vagy be nem jelentett kortl-

ményt a szerzédéskatéskor ismerte, vagy
b) az elhallgatott vagy be nem jelentett koriimény nem ha-
tott kdzre a biztositasi esemény bekdvetkeztében.

(2) Azt, hogy a felsorolt esetek valamelyike fennall, annak kell
bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

4. A biztositasi dij

(1) Az egy fére es6 biztositasi dij szamitasa az egyes biztosi-
tottra vonatkozd térlesztérészlet és a valasztott szolgaltatas
dijanak figyelembevételével torténik.

(2) A biztositas folyamatos diju, a diffizetés havonta torténik.

(8) A biztositasi id6szak a naptari évvel egyezik meg.

5. A Biztosito teljesitésének feltételei
5.1 A biztositasi esemény

(1) Jelen Feltétel alapjan Iétrejott biztositasi szerzddés alkalma-
zasaban, a vélasztott szolgéltatas szerinti biztositasi ese-
mények az alabbiak lehetnek:

a) abiztositottnak a kockazatviselés tartama alatt bekovet-
kez6 haléla;

a biztosftottnak a kockézatviselés tartama alatt bekdvet-

kez® balesetbd| eredd haldla;

c) abiztositottnak a kockazatviselés tartama alatt bekovet-

kez® olyan balesete vagy kialakuld olyan betegsége,

amely orvosszakertéi intézet altal megallapitott 79 sza-

zalékot meghaladd egészségkarosodast (. vagy .

rokkantséag csoport) eredményez;

a biztosftottnak a kockazatviselés tartama alatti 60 na-

pot meghaladé folyamatos betegallomanya (tovabbiak-

ban: keresdképtelenség) sajat egészségi allapotanak
romlasa miatt;

b
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5.1.1

a biztosftottnak a kockazatviselés tartama alatt bekévet-
kez® munkanélkUlivé valasa, és ezzel dsszefliggésben
allaskeresési tamogatéasra vald jogosultsag szerzése.

A biztositasi esemény idépontja

(1) Jelen Feltétel alapjan a biztositasi események bekdvetke-
zésének idépontjai a kdvetkezdk:

a)
b)

)

haléal esetén a biztositott halalanak napja,

a biztosftott baleseti haldla esetében a baleset bekdvet-
kezéseének idépontja,

I-Il. csoportos rokkantsag esetén az orvosszakertoi in-
tézet altal kidlltott, a 79 szazalékot meghaladd egész-
ségkarosodast megdllapitd  szakvélemény  keltének
napja,

keresBképtelenség esetén a kereséképtelenség 61.
napja,

a biztositott munkanélkulive valasa esetén az allaskere-
sési tamogatasra vald jogosultség megszerzésének
napja.

5.1.2 Baleseti halal meghatarozasa

Jelen Feltételekre hivatkozassal letrejdtt biztositasi szerzddés
szerint biztositasi esemény az a baleset, melynek kdvetkezté-
ben a biztosftott a balesetet kdvets egy éven belll meghal.

5.1.8 A 79 szazalékot meghaladd egészségkarosodas (I

vagy II. rokkantsagi csoport) meghatarozasa

(1) Biztositasi esemény az adott biztosftottra vonatkozé kocka-
zatviselés tartama alatt bekovetkezett, a kockazatviselés
kezdetéhez képest elézmény nélkUli, véaratlan betegség,
baleset, egészseégi dllapotromlas, testi vagy szellemi fo-
gyatkozas, melynek kdvetkeztében az orvosszakértdi inté-
zet szakvéleménye a biztositottnal 79 szézalekot meghala-
dé mérték( egészségkarosodast (az 1997, évi XXX, tor-
vény 36/A. § (1) a) aa) bekezdés szerinti rokkantsag, I. vagy
Il rokkantsagi csoport) alapitott meg, az alabbi feltételek
egylttes fennallasa esetén:

a)

o

a biztositott a nyugdibiztositési igazgatasi szernnél a
rokkantsaggal 6sszefliggd igénybejelentését a kocka-
zatviselés tartama alatt kezdeményezi, tovabba

a biztosftottnak a Biztositotti nyilatkozat alairasa elétt
rokkantsagi nyugdijat, baleseti rokkantsagi nyugdijat,
rehabilitacios jaradekot, baleseti jaradékot, atmeneti ja-
radékot, rendszeres szocidlis segélyt, banyasz dolgozd
egészségkarosodasi jaradekat vagy rokkantsagi jara-
dékot nem éllapitottak meg, illetve a nyugdijoiztositasi




igazgatéasi szervnél nem volt folyamatban erre iranyuld
kérelme.

5.1.4 A keresOképtelenség meghatarozasa

Biztositasi esemény az adott biztositottra vonatkozd kockazat-
viselés tartama alatt bekovetkezett, a kockazatviselés kezde-
téhez képest elézmény nélkUli, varatlan betegség vagy bal-
eset, melynek kodvetkeztében a biztositott a keresdképtelen-
ség elbiralaséra és igazolaséra jogosult orvos vagy korhaz altal
igazoltan, sajat jogon 60 napot meghaladdan kerestképtelen
allomanyban van. Keresdképtelenség alatt az 1997. évi
XXX torvény — a kotelezd egészségbiztositas ellatasairdl —
44.§-a dltal definialt fogalmat kell érteni.

5.1.5 A munkanélklliség meghatarozasa

Jelen Feltétel alkalmazasaban munkanélklliség a kolcson-
szerz6dés megkdtésekor keresdképes és legaldbb 3 hdnapja
folyamatos munkavégzésre iranyuld jogviszonyban allé bizto-
sitottnak a kockazatviselés tartaman bellil bekovetkezd mun-
kanélkulivé valasa, abban az esetben ha 6t az illetékes munka-
Ugyi kdzpont munkanélkulikent tartja nyilvan, és munkat akar
vallalni, de szamara az illetékes munkatigyi kbzpont nem tud
megfelelé munkahelyet felajanlani.

5.2 A Biztosito szolgéltatasa

(1) Jelen Feltételek szerint megkdthetd biztositasi szerzédés-

ben az alabbi szolgaltatasok valaszthatok:

a) a biztositott haléléra szdld szolgéltatas

b) a biztositott 79 szazalékot meghaladd egészségkaro-
sodasara (I. vagy Il. rokkantsagi csoport) szold szolgal-
tatas

C) a biztositott baleseti haldlara szolo szolgaltatas

d) a biztosftott keresdképtelenségére szold szolgaltatas

e) a biztositott munkanélktliségére szold szolgéltatas

(2) A szolgaltatasok kozotti valasztas a Biztosttotti nyilatkozat
alairasaval egyidejlleg torténik, a valasztott szolgaltatasnak
a Biztositotti nyilatkozaton vald megjeldlésével.

(8) A Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége adott biztositott vo-
natkozasaban csak az adott biztositottra érvényes szolgal-
tatasi korre terjed ki.

(4) A Biztosftd szolgaltatasi kotelezettségéet az alabbiak szerint
teljestt:




5.2.1 Halal, baleseti halél és 79 szazalékot meghaladd
egészségkarosodas (1. vagy |l. rokkantsagi csoport)
esetén

(1) ABiztosito a halél, baleseti halél és 79 szézalékot meghala-
doé egészsegkarosodas (1. vagy Il. rokkantsagi csoport) biz-
tositasi események bekdvetkezésekor a biztositasi ese-
mény idépontjaban fennalld, a biztositott teljes kintlévdsé-
gével megegyezd merték( biztositasi szolgaltatast fizeti
meg a kedvezményezett részére.

(2) A Biztositd az altala jogosnak min6sUlé szolgaltatasi ige-
nyek esetében vallalja a biztositasi esemény és a szolgalta-
tasiigény Biztosité altali elbiralasa kozott eltelt idétartamra —
maximum 2 honapra — jarod, a kolcsdnszerzédés szerinti
Ugyleti és késedelmi kamatok, kezelési koltség 6sszegé-
nek medfizetését.

5.2.2 Folyamatos kereséképtelenség esetén

(1) A biztosttott folyamatos keresdképtelensége esetén a Biz-
tosito a kockazatviselés tartama alatt, jelen Feltételek sze-
rint a folyamatos keres6képtelenség id6tartamara vallalja a
torlesztérészletek teljesitését.

(2) A biztosttott kerestképtelenségének elsé 60 napjara a Biz-
tosité nem teliesit szolgaltatast (Gnrész). A Biztosftod elsé
szolgdltatasa a biztositott  kerestképtelenségének 60.
napjat kovetd, elészor esedékesseé valo torlesztérészlettel
egyezik meg.

(8) A biztosttott folyamatos kereséképtelensége esetén a Biz-
tosito a havonta esedékessé valo torlesztérészleteket telje-
siti, tekintettel a jelen Feltételek 5.3. pontjaban foglaltakra.

5.2.3 Munkanélkllivé valas esetén

(1) A biztosftott munkanélkllivé véalasa esetén a Biztositd a
kockazatviselés tartama alatt, jelen szerzédési Feltételek
szerint, a munkanélkuliség idotartamara vallalja szolgaltatas
teljesitesét.

(2) A Biztositd kockazatviselése a biztositott munkanélkUlive
valasa tekintetében 6 honap varakozasi idd eltelte utan
kezd&dik.

(8) A biztositott munkanélklliségenek elsé 60 napjara a Bizto-
sitd nem teljesit szolgaltatast (6nrész). A Biztosito elsd szol-
géltatésa a biztosftott munkanélkUliségének 60. napjat k-
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vetd, elészor esedékessé vald torlesztérészlettel egyezik
meg.

(4) A biztositott folyamatos munkanélkUlisége esetén a Biztosi-
6 a havonta esedékessé valo torlesztérészleteket teljesiti,
tekintettel a jelen feltételek 5.3. pontjaban foglaltakra,

5.3 A szolgaltatas korlatozasa

(1) Az adott biztosftottra vonatkozédan, kockézatviselés tarta-
ma alatt bekdvetkezett keresOképtelenségi és munkanél-
kuliségi kockazat biztositasi eseményekkel kapcsolatban a
Biztositd biztositasi eseményenként legfeliebb 6 havi szol-
galtatasi 6sszeget fizet meg a kedvezményezett részére.,

(2) A kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezd tobb munka-
nélklliségi biztositasi eseményre a Biztositd dsszesen a
kockazatviselés idbtartamanak harmadaval megegyezd
id6tartamra teljesit szolgaltatast. A tért hdnapokra a Biztosi-
t6 atelies targyhdnapra jéard torlesztérészletet fizeti. Két biz-
tositasi esemény kozodtt legalablb 6 hdnapos folyamatos
munkaviszonyt kell igazolni.

5.4 A biztositasi esemény és a szolgaltatasi igény
bejelentésének hatarideje

(1) A biztositasi eseményt és a szolgaltatasi igényt 15 napon
belll frasban kell bejelenteni a Biztositonal, a szikséges
felvilagositasokat meg kell adni, és lehetéve kell tenni a be-
jelentés és a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését.

(2) Amennyiben a jelen Feltételek 5.4 (1) bekezdésében fog-
laltakat a biztosftott, illetve a szolgaltatasiigény énvényesits-
je nem tarfja be, és emiatt Iényeges kortimények kiderfthe-
tetlenekke valnak, Ugy a Biztositd szolgaltatasi kdtelezett-
sége nem éll be.

5.5 A Biztosité teljesitése

(1) A Biztosito a biztositasi szerz6dés alapjan a biztositasi ese-
mény bekdvetkezése esetén a biztositottra érvenyes szol-
galtatasi csomagban szerepld, az 5.2. és 5.3 pontban
meghatarozott szolgaltatas teljesftésére kotelezi magat.

(2) A Biztositd a hozza bejelentett szolgaltatasi igényt az annak
elbirdlasahoz szlikséges valamennyi okmany beérkezését
kdvetd 16 napon belll teliestt.
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(8) Abban az esetben, ha a Biztosito altal kért dokumentumo-
kat felhivas ellenére nem, vagy Ujbdl hianyosan nydjtjak be,
a Biztosito a szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt a
rendelkezésre allo dokumentumok alapjan biralja el.

5.6 A teljesitéshez szlikséges dokumentumok

(1) A szolgaltatasiigény eléterjesztésekor be kell nyUjtani a Biz-
tosito altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitoltott
Szolgaltatasi igénybejelentét.

(2) Halal esetén be kell nydjtani tovabba:

— a halottvizsgélati bizonyftvany méasolatat;

— a biztosftott halotti anyakényvi kivonatanak masolatat;

— boncjegyzdkdnyv masolatét, ha készul;

— halotti epikrizist;

— kulfoldén bekdvetkezett halal esetén a halal kortimé-
nyeirél a kUlfoldi hatdsag altal kiallitott okirat hiteles ma-
gyar nyelv(i forditasét;

— akezelborvos, haziorvos nyilatkozatéat a biztositasi ese-
mény hatterében allé alapbetegség(ek) megnevezésé-
vel és a betegséglek) elsd korismézésének pontos
idépontjaval.

(8) Abban az esetben, ha a biztositasi eseménnyel kapcsolat-
ban hatdsagi eljaras indult, a Biztositd bekérheti az eljarast
befejezd hatarozatot, feltéve, hogy az a jogalap megéllapi-
taséhoz szikséges (igy kilénodsen a jogerés birdsagi hata-
rozatot, illetve az eljarast megtagadd vagy megszintetd
hatarozatot).

(4) Baleset esetén be kell nyljtani tovabba:
a) a baleseti jegyzékonyy masolatat (ha ilyen jegyzdkonyv
keészUlt);
kdzlekedési balesettel dsszefliggd szolgaltatasi igény
esetében a rendérsegi jegyzOkonyvet;
c) véralkohol vizsgalati eredményt (ha készUlt);
d) gépjaml vezetése soran bekdvetkezett biztosftasi ese-
mény esetén a jogositvany és forgalmi engedély masolatat;
e) az elsd orvosi ellatas dokumentumainak masolatat.

b

(5) 79 szazalékot meghaladd egészségkarosodas (1. vagy .

rokkantséagi csoport) esetén be kell nydjtani tovabba

— azorvosszakeértdi intézet szakvéleményének masolatat,
amely a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv hatarozata-
nak mellékletét képezi;

— amunkaképesség-csdkkenes megallapitasara jogosult
szerv altal rendszeresitett nyomtatvanyok, hatarozatok,
orvosi indoklasok masolatat;
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— akezeldorvos, haziorvos orvosi nyilatkozatéat a biztosita-
si esemény hatterében allo alapbetegség(ek) megne-
vezésével és a betegséglek) elsd korismézésének
pontos idépontjaval.

(6) KeresOképtelenség esetén be kell nydjtani tovabba:

— az ,Orvosiigazolas a kereséképtelen allomanyba vétel-
rél” c. nyomtatvany masolatat;

— ha kérhazi apolas is tortént: a korhazi zardjelentés ma-
solatéat, a korhazi gydgykezelés befejezését kdvetd 15
napon bellll (a korhazi apolas iddtartamara kerestkep-
telenségi igazolas benyujtasa nem szikséges);

— keres6képtelenségi igazolas masolatat (a diagndzis
megjeldlésével);

— akezelborvos, haziorvos orvosi nyilatkozatat a biztosita-
si esemény hatterében alld alapbetegség(ek) megne-
vezésével és a betegséglek) elsd korismézésenek
pontos idépontjaval.

(7) A szolgéltatasi igénybejelentét (és a baleseti jegyzdkdny-
vet) folyamatos keresGképtelenség esetén csak az elsé
bejelentés alkalmaval kell benydijtani, ezt kdvetden csak a
keresBképtelenséget igazold iratot kel a Biztositd
rendelkezésére bocsatani.

(8) Munkanélkuliségre vonatkozd szolgaltatasi igény esetén
be kell nydjtani az allaskeresési tamogatas folydsitasa alatti
id6szakra a terUletileg illetékes munkaligyi kézpont hataro-
zatat az alléskeresésijaradek, illetve az allaskeresesi segély
megallapitasardl, valamint havonta be kell mutatni a jaradek
vagy a segeély folyositasat igazold bankszamlakivonatot,
vagy a postai utalvany masolatat.

(9) A Biztositd bekérhet, illetve beszerezhet a szolgaltatasi
igény elbirdlasahoz sziikséges tovabbi igazolasokat, nyilat-
kozatokat, tovabba kérheti az eredeti dokumentumok
bemutatasat is.

6. A Biztosit6 mentesiilése a szolgaltatas
teljesitése alél, a kockazatviselésbdl kizart
események

6.1 A Biztositd menteslilése

(1) A Biztositd — kivéve a halél esetén fizetendd téritést — men-
tesll a szolgaltatas teljesitése aldl, amennyiben bizonyfta,
hogy a biztositasi eseményt a biztositott jogellenesen,
szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta.
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(2) A biztosttott stlyosan gondatlanul jér el klildndsen, ha

— abiztosftasi esemény a biztosftott rendszeres alkoholfo-
gyasztasa kdvetkeztében tortént;

— abiztositasi esemény a biztositott kabitdszer fogyaszta-
sa, kabitd hatasu anyag, vagy gyogyszer szedése ko-
vetkeztében tortént, kivéve, ha ez utdbbiakat kezel6or-
vos eléiraséra, az eléirasnak megfeleléen alkalmazték;

— a biztositasi esemény bekdvetkezésének idején alko-
holos allapotban volt, illetdleg kabitdszer, vagy kabitd
hatasu anyag hatasa alatt allt, €s ez a tény a baleset be-
kovetkeztében kdzrehatott. Ha tértént véralkohol vizs-
galat, alkoholos éllapotnak tekintendé az 1,5(-et meg-
halado, gépjarmlvezetés kdzben a 0,8(-et meghaladd
meértek( véralkohol-koncentracio.

— olyan gépjamdvet vezetett, amelynek nem volt énvé-
nyes forgalmi engedélye, vagy amelynek vezetéséhez
szlkséges érvényes vezetdi engedéllyel nem rendelke-
zett, és ez a tény a baleset bekdvetkeztében kdzreha-
tott.

(3) A biztosftott a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén

Ugy koteles eljami, ahogy az az adott helyzetben éltalaban
elvarhato, ennek megfeleléen haladéktalanul orvosi segit-
séget kell igénybe vennie, és az eljard orvos eldirasainak a
gyogyitd eljiaras befejezéséig folyamatosan eleget kell ten-
nie. MentesUl a Biztosftd szolgaltatasi kdtelezettségének
teljesitése alol annyiban, amennyiben a biztositott e kdtele-
zettségének nem tett eleget. Ez a rendelkezés nem
befolyasolja a biztositott szabad orvosvalasztasi jogat.

(4) A Biztosfté mentesUl a halal esetén fizetend6 térités teljesi-

tése aldl, ha a biztositasi esemény okozati &sszefliggés-
ben all a biztositott két éven belll bekdvetkezd dngyilkos-
sagaval, még akkor is, ha az a biztosfitott zavart tudatallapo-
taban kdvetkezett be. A két évet a biztositasi szerz6dés
hatalyanak az adott biztositottra valo kiterjesztése napjatol
kell szamitani.

(5) Azt, hogy a fenti kérlimények valamelyike fennall, annak

kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

6.2 A kockazatviselésbdl kizart események

(1) A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki azokra az ese-

ményekre, amelyek oka egészben vagy részben:
a) koros elmeallapot,

b) ionizald sugarzas,

c) nuklearis energia,

d) HIV-fertézés,




e) haboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges
cselekedetei, zavargasok, kormany elleni puccs vagy
puccskisérlet, zendUlés, polgarnabord, forradalom, léza-
das, tUntetés, felvonulas, szirdk, terrorcselekmény,
munkahelyi rendbontés, hatarvilongasok, felkelés.
Jelen Feltétel alkalmazéasa szempontjabdl terrorcselek-
ménynek minéstl kllbndsen az olyan erészakos, erd-
szakkal fenyeget6, az emberi életre, a materidlis,
immateridlis javakra vagy az infrastruktUrara veszélyes
cselekmeény, amely vagy politikai, vallési, ideoldgial, etni-
kai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany be-
folyasolasara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy re-
szében valo félelemkeltésre iranyul, llletve arra alkalmas.

(2) A Biztosito kockazatviselése a jelen Feltételek 6.2.(1) be-
kezdés e) pontjaban foglaltakkal ellentétben kiterjed a biz-
tositott egészsegi allapotaban bekdvetkezd olyan karoso-
dasokra, amelyek a biztosftottnak a tintetés, sztrajk, illetve
felvonulas hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezéseinek
megfeleléen elére bejelentett és lebonyolitott eseményein
valod aktiv részvétele kapcsan keletkeznek abban az eset-
ben, ha a biztositott a kar megeldzésére és enyhitésére
vonatkozo kotelezettségének eleget tett.

(8) Ha a biztositasi szerzédés orvosi vizsgélat nélkUl jott Iétre,
akkor a Biztosfté kockazatviselése nem terjed ki:

a) a biztosftott olyan betegségére, amely a Biztosité ra vo-
natkozd kockazatviselésének kezdete el6tti harom év-
ben bizonyithatdan fennallott, vagy amelyet a kockazat-
viselést megel6zd harom éven beldl korisméztek, vagy
amely ez id6 alatt gyogykezelést igényelt Jelen bekez-
dés vonatkozasaban veleszUletett rendellenességnek,
lletve szerzett fogyatékossagnak mindsul a testi
és/vagy a szellemi épség barmely fokd hianya.

a biztosftottnak a Biztositd ra vonatkozd kockazatviselé-
se kezdetét megelbz6en megéllapitott egészségkaro-
sodéasara.

kS)

(4) A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki azokra a biztosi-
tasi esemeényekre, amelyek okozati Osszefliggésben van-
nak a biztositott alabbi bekezdésben meghatarozott
sporttevekenységevel.

Sporttevékenységek:

— Autd-motor sportok: versenyzés gépkocsival, motorke-
rékpar sport, rally, motocross, Ugyességi versenyek
gépkocsival, go-kart sport, auto-crash (roncsauto)
sport, motorcsonak sport.
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— RepUlésportok: sportreplilés, ejtéermnyds ugras, vitorla-

76 és motoros repllés, sarkany és ultrakédnny( repllés,
paplanrepllés, hélégballonozas.

Egyéb: blvarkodas légzékészilékkel 40 m ala; félke-
zes, lletve nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés; hegy-
maszas, llletve sziklamaszas az V. foktol; magashegyi
expedicio; barlangaszat; barlang expedicio.

(5) A kerestképtelenség vonatkozasaban a kockazatviselés

nem terjed ki tovabba:
— anem sajat jogu keresdképtelenségre (példaul szUld-

nek a gyermeke miatti kerestképtelensege, szUl6 apo-
lasa miatti kereséképtelenség);

a terhesség alatti keresdképtelenségre, kiveve a bal-
eset kovetkeztében bekdvetkezd keresdképtelense-
get;

a szllésre és annak kovetkezmeényére;

sterilizald mUtétre és kdvetkezményeire;

az olyan kerestképtelenségre, amely nem a biztosftott
egészségi allapota romlasanak megakadalyozasa miatt
kovetkezett be;

a GYES-en 1évd biztositott keresdképtelenségére;

az olyan keres®képtelenségre, amely alatt a biztositott
jovedelemszerzd tevékenységet végez;

amUvi terhesség-megszakitas, illetve a spontan vetélés
eseteivel kapcsolatos kereséképtelenségre;

esztétikai céllal vegzett kezelés és sebészeti beavatko-
zas miatti keresOképtelenségre;

a mesterséges megtermékenyités barmely formajaval,
a terhesség létrejottét elbsegitd beavatkozasokkal, illet-
ve a sterilitas kezelésével kapcsolatos kereséképtelen-
ségre;

a kronikus betegségek rehabilitaciojaval, gondozassal
(kUlondsen geriatrial, gydgypedagodgiai, logopédiai ella-
tas, gyogytorna, fizikoterapia, furdékura, fogyokura), (ki-
véve a kronikus betegségek korismeézesével, a gyogy-
kezelés els6 bedllttasaval, jelentés akut allapotrosszab-
bodas elhéaritasaval) kapcsolatos kezelésekkel kapcso-
latos keresdképtelenségre.

(6) A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki a Biztositd koc-

kazatviselésének tartama alatt bekdvetkezett haldlra, ha
— az kabitoszer-fogyasztas, kabitd hatasu anyag, vagy

gyogyszer szedésével okozati 6sszefliggésben kdvet-
kezett be kivéve, ha ez utdbbiakat kezel6orvos elbirasa-
ra, az eléirasnak megfeleléen alkalmaztak,

a biztositott érvényes vezetdi engedély vagy érvényes
forgalmi engedély nélkul vezetett gépjarmlvet és egylt-
tal egyéb kozlekedési szabalyt is megszegett, és a biz-
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tositasi esemény ezzel okozati dsszefliggésben kovet-
kezett be,

— a biztositott a biztositasi esemény idépontjaban alkoho-
los dllapotban vezetett gépjarmivet és egyuttal egyéb
kodzlekedési szabalyt is megszegett, és a biztosftasi ese-
mény ezzel okozati dsszeflggésben kdvetkezett be.

7. A panaszok bejelentése - panaszférum

(1) Abiztositasi szerz6déssel kapcsolatban felmerUit panaszo-
kat frasban, a Biztositonal lehet bejelenteni: Generali-Pro-
videncia Biztositd Zrt. Vezérigazgatdsaganak Ugyviteli és
Ugyfélkapcsolati Osztalyanak, 1066 Budapest, Teréz k.
42-44.,

(2) A Biztositd kdteles a panaszokat, bejelentéseket kivizsgal-
ni, s a vizsgalata eredményeérdl a panaszosnak 15 napon
belll irasban tajékoztatast adni.

8. Egyéb rendelkezések

8.1 A jognyilatkozatok (bejelentések, értesitések)
hatalyossaganak feltételei

(1) A Biztosftd a hozza eljuttatott ajanlatokat, jognyilatkozato-
kat, bejelentéseket csak akkor kdteles hatalyosnak tekinte-
ni, ha azokat irasban juttatték el hozza. A Biztosito nyilatko-
zatait szintén irasban juttatja el a Banknak, a biztositottnak,
lletve a szolgaltatasi igény érvényesitéjének.

(2) Ha a Biztosito a jognyilatkozatot a kedvezményezettinek, a
biztositottnak vagy a szolgaltatasi igény érvényesitdjének
az altala ismert utolsod cimére ajanlott levélben kuldi, az ab-
ban az idépontban tekintend® megérkezettnek, amikor azt
a cimzés helyén atvették.

8.2 Kézbesitési megbizott

A biztositott 30 napot meghaladd kulfoldi tartozkodasa esetén
koteles magyarorszagi lakcimmel rendelkezd személyt meg-
nevezni, aki a megbizas alapjan jogosult a Biztositoto! érkezd
jognyilatkozatok &tvételére, illetve megvéalaszolasara.

9. Eléviilés

A biztositasi szerzddés alapjan érvényesithetd igények elévi-
lési ideje két év.
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A Generali-Providencia Biztosito
Zrt. Ugyféltajékoztatdja

KodszdnjUk bizalmat, hogy biztositasi szerzdédés megkotesére
iranyuld ajanlatéaval a Generali-Providencia Biztositd Zrt.-hez
fordult.

Kérjuk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajekoztaton-
kat, amelyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait, tajékoz-
tatjuk a fogyasztoi bejelentésekkel és panaszokkal foglalkozd
szervezeti egységeinkrdl, felligyeleti szervink megnevezéseé-
rél és székhelyérdl, az Ugyfélpanaszoknak a Felligyelethez, a
Fogyasztovedelmi Féfelligyeléséghez vagy a békéltetd testu-
lethez valo eléterjesztésének lehetdségérdl, a birdi Ut igénybe-
vetelerdl, valamint megismertetjUk az adatvedelem és adatke-
zelés legfontosabb szabélyaival.

Felsoroljuk tovabba azokat a szervezeteket, amelyek részére
tarsasagunk az Ugyfelek — biztositasi titkot képezé — adatait a
biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél szold 2003. évi
X, torvény alapjan kiadhatja.

KUlon kitériink a biztositasi ajanlat alairasa el6tt szUkséges leg-
lényegesebb tudnivaldkra, kdzéttlik a személyes adatok keze-
lésére vonatkozo elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek birto-
kéban a szerz6déskotési szandékat kifejezd jognyilatkozatat
megfontoltan teheti meg. Megjeldljik a biztositasi szerzédésre
vonatkozo addzassal kapcsolatos szabalyokat,

1. A Generali-Providencia Biztositd Zrt. — korabbi cégnevén:
Generali-Providencia Biztosito Rt. majd Generali-Providen-
cla Biztositd Zartkérllen MUkods Részvénytarsasag — a
Providencia Osztrak-Magyar Biztosito Rt. és a Generali Bu-
dapest Biztosito Rt. egyesulésével jott Iétre 1999, évi &prilis
ho 30. napjan.

A tarsasag alaptkéje (jegyzett t6kéje):
4 500 000 000 Ft

A tarsasag székhelye:
1066 Budapest, Teréz krt, 42-44.,
Telefon:(36-1) 301-7100

A tarsasag egyedUli részvényese:
Generali PPF Holding B.V.

18



Cégjegyzékszama: Amszterdami Kereskedelmi Kamara
nyilvantartasaban 34275688

Székhelye: NL-1112 XN Diemen, Diemerhof 42.
A-1010 Wien, Landskngasse 1-3.

. A biztosftasi szerz6désével kapcsolatos kerdésével, prob-
léméjaval forduljon bizalommal biztositaskozvetitéjehez,
Ugyviteliranyitasi kézpontainkhoz, Ugyfélszolgalati irodankhoz,
Személybiztosftasi Kompetencia Kézpontjainkhoz, illetéleg
a ContactCenter munkatarsaihoz, akik a (06-40) 200-250 kék
szamon készseggel alnak az on rendelkezésére.

Informéaciét  és  tdmogatd  Utmutatast  tald  a
www.generali.hu cimen is.

Amennyiben munkatarsaink segité kdzremUkddeése ellené-
re sem sikerUlt felmerUlt probléméjat megnyugtatdan ren-
dezni, a Generali-Providencia Biztosito Zrt. Vezérigazgatod-
saganak Ugyviteli és Ugyfélkapcsolati Osztalyanal — 1066
Budapest, Teréz krt. 42-44. — személyesen vagy frasban
élnet bejelentéssel.

. Abiztosfto felugyeleti szerve:

Pénzuigyi Szervezetek Allami Feligyelete
Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levélcim:1535 Budapest, 114, Pf. 777.

Kézponti telefonszam:489-9100
Helyi tarifaval mikodo kék szam:06-40-203-776
Fax:489-9102

. Afogyasztol jogokkal, azok énvényesitésével, valamint a fo-
gyasztovédelem intézményrendszerével kapcsolatos leg-
alapvetébb szabédlyokat a fogyasztovedelemrdl szold
1997. évi CLV. térvény tartalmazza. A fogyasztovedelem
orszagos hataskorrel rendelkezd, a févarosi €s megyei fo-
gyasztovedelmi felligyeldségek szakmai iranyftasat is ellatd
kdzponti szerve:

Fogyasztovedelmi Féfellgyeldség
Székhelye: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
Telefon:459-4800

Fax:210-4677

A biztosftasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kap-
csolatos esetleges fogyasztoi jogvitak birdsagi eljarason ki-
vUIi rendezése érdekében kérelmet terjeszthet el6 a lako-
helye, ennek hianyaban a tartézkodasi helye szerint illeté-
kes békéltetd testlletnél. A testllet eljarasa meginditasa-
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nak feltétele, hogy a fogyasztd a biztositd tarsasaggal
kdzvetlenUl megkisérelie a panaszlgy rendezését.

A permegel6z6, konfliktuskezeld, vitarendez6 eljarasok ko-
70Ul — a békéltetetd testlleti eljarason kivul — kdzvetitdi elja-
rast is kezdeményezhet a kdzvetitdi tevékenysegrél szolo
2002. évi LV. torvény alapjan.

Afogyaszto a biztositasi szerzédésbdl eredd igényeit a fen-
tiekben megjelolt alternativ vitarendezési modok melléze-
sével birdi uton is énvényesitheti. A birdsag eljarasara a Pol-
gari perrendtartasrol szolo 1952, évilll. torvény rendelkezé-
sel iranyaddak.

. Taékoztatjuk, hogy a biztositd a feladatai ellatasahoz az

Ugyfelei azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a
biztositasi szerzddéssel, létrejdttével, nyilvantartasaval, a
szolgéltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célia csak a
biztositasi szerzédés megkdtéséhez, modositasahoz, allo-
manyban tartasahoz, a biztosftasi szerzédésbdl szarmazd
kovetelések megitéléséhez szikséges vagy a biztositasi
torvényben meghatarozott egyéb cél lehet,

A biztosito Ugyfelenek minésul a szerz6d6, a biztositott, a
kedvezmeényezett, a karosult, a biztosfté szolgaltatasara jo-
gosult mas személy; az adatvédelemre vonatkozod rendel-
kezések alkalmazasaban Ugyfél az is, aki a szerzbdésre
ajanlatot tesz.

Biztositasi titoknak mindstl minden olyan allamtitoknak
nem minésulé a biztositd, a viszontbiztosftd, a biztositas-
kozvetitd, a biztosftasi szaktanacsadd rendelkezésére alld
adat, amely a biztosito, a viszontbiztosito, a biztosftaskdz-
vetitd, a biztositasi szaktanacsadod egyes Ugyfeleinek (ide-
értve a karosultat is) személyi kdrilményeire, vagyoni hely-
zetére, lletve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve
viszontbiztositdval kotott szerzddéseire vonatkozik.

Biztositasi titkot képeznek az alabbi adatok:

— a biztosfté Ugyfelének személyi adatai;

— a biztosftott vagyontargy és annak értéke;

— abiztositasi 6sszeg;

— élet-, baleset-, betegség- és felelésségbiztositasi szerzd-
dés esetén az egészségi dlapottal dsszefliggd adatok;

— akifizetett biztositasi sszeg mértéke és a kifizetés ideje;

— a biztositasi szerzbdéssel, letrejottével, nyilvantartasa-
val, a szolgaltatassal 6sszefliggd 6sszes lényeges tény
és kordmény.
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6. A biztositd a személyes adatokat, tovabbéa az egészség-
Ugyi allapottal kdzvetlenll dsszefliggd, altala kezelt adato-
kat a biztosftasi jogviszony fennallasanak idején, valamint
azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogvi-
szonnyal kapcsolatban igény érvenyesithetd. A biztosito a
letre nem jOtt biztositasi szerz6déssel kapcsolatos szemé-
lyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzdédés létre-
jottének meghilisulasaval kapcsolatban igény érvényesit-
hetd.

A biztositd kdteles toroini minden olyan, Ugyfeleivel, volt
Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerzbdéssel kapcsolatos,
az egészséglgyi alapottal kdzvetlentl 6sszefliggd adatot,
amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél meg-
sz(nt vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzagjarulasa
nem &all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs
torvényi jogalap.

7. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil —
ha a torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kdtele-
zettség terheli a biztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalma-
zottait és mindazokat, akik anhhoz a Biztositéval kapcsola-
tos tevékenységlk soran barmilyen médon hozzajutottak.

Biztosftasi titok csak akkor adhaté ki hamadik személynek, ha

— a biztositd Ugyfele vagy annak térvényes képviseldje a
kiszolgaltathatd adatok kérét pontosan megjeldive, erre
vonatkozdan frasban felmentést ad,

— a biztositokrdl és a biztositasi tevekenysegrol szolo
2003. évi LX. torvény alapjan a titoktartasi kdtelezettség
nem all fenn.

8. Abiztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn

a) a feladatkdrében eljard Felligyelettel,

b) afolyamatban Iev6 blntetdeljaras keretében eljard nyo-
mozO hatdsaggal és Ugyészseggel,

c) buntetélgyben, polgari tigyben, valamint a csédeliaras, il-
letve felszamolasi eliaras Ugyében eliard birdségaal, to-
vabba a végrehajtasi Ugyloen eljard birdsagi végrehajtoval,

d) ahagyatéki Ugyben eljard kdzjegyzdvel,

e) az adohatdsaggal abban az esetben, ha addlgyben,
az adohatosag felhivasara a biztositot torvénylben meg-
hatarozott korben nyilatkozattételi kdtelezettség, illetve,
ha a biztositasi szerzédésbdl eredd kotelezettség ala
esd kifizetésrdl térvényben meghatarozott adatszolgal-
tatasi kdtelezettség terheli,

) afeladatkérében eliard nemzetbiztonsagi szolgalattal,

a biztositoval, biztositaskozvetitvel, a szaktanacsado-
val, a harmadik orszagbeli biztositd, fuggetlen biztosi-

<3
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taskozvetitd vagy szaktanacsadd magyarorszagi képvi-
seletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a
biztositasi, biztositaskozvetitdi, szaktanacsadoi teve-
kenységgel kapcsolatos versenyfellgyeleti feladatkor-
ében eljard Gazdaséagi Versenyhivatallal,

a feladatkérében eljard gyamhatosaggal,

az egészséguigyi hatdsaggal,

a kulon torvényben meghatarozott feltételek megléte
esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazaséra, titkos
informéacio gydijtésre felhatalmazott szervvel,

a viszontbiztositoval, valamint kdzds kockazatvallalas
(egylittbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositokkal,
a biztositasi torvényben szabalyozott adattovabbitasok
soran atadott adatok tekintetében a kdtvénynyilvantar-
tast vezetd kotvenynyilvantartd szervvel,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerllé szer-

n)

o

z6dési allomany tekintetében az atvevd biztositoval,

a karrendezéshez s a megtéritési igény érvényesitése-
hez szUkséges adatok tekintetében, tovabba ezek egy-
maskozti  atadasaval kapcsolatban a  Kartalanitasi
Szamlat kezel6 szervezettel, a Nemzeti rodaval, a leve-
lezBvel, az Informacios Kézponttal, a Kartalanitasi Szer-
vezettel, karrendezési megbizottal és a karképviseldvel,
illetve a karokozoval, amennyiben az dnrendelkezési jo-
gaval élve a kozUti kdzlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyzékonyvebdl a balesetben
érintett masik jarm( javitasi adatainoz kivan hozzaférni,
a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet veg-
z6vel,

fioktelep esetén — ha a magyar jogszabélyok altal ta-
masztott kdvetelményeket kielégitd adatkezelés feltét-
elei minden egyes adatra nézve teliestinek, valamint a
harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam
rendelkezik a magyar jogszabdlyok altal tamasztott ko-
vetelményeket Kielegitd adatvédelmi jogszaballyal — a
harmadik orszagbeli biztosftéval, biztosftaskdzvetitével,
szaktanacsaddval szemben, ha az a)-j) és n) pontban
megjelolt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel
fordul hozza, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a
biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajta-
jat, az adatkérés céljat és jogalapjat. A k), 1), m) és p)
pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért
adatok fajtéjat, az adatkérés céljat és jogalapjat kdteles
megjeldini. A cél és jogalap igazolasanak mindsul az
adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés
megjeldlése is,

q) a feladatkodrében eljiard adatvedelmi biztossal,
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r) a kartérténetre vonatkozé adatra és bonus-malus beso-
rolasra nézve a biztositasi torvény (2003, évi LX. tor-
vény) 109/A. § (2) bekezdésében szabalyozott esetek-
ben a biztositoval

szemben, ha az a)-)), n) és r) pontban megjeldlt szerv vagy
személy frasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartal-
mazza az Uigyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés megje-
[6lesét, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalap-
jat, azzal, hogy a k), 1), m), p) €s g) pontban megjelolt szerv
vagy szemeély kizarolag a kért adatok fajtajat, az adatkéres
céliat és jogalapjat koteles megjeloini. A cél és jogalap iga-
zolasénak minésUl az adat megismerésére jogositd jogsza-
balyi rendelkezés megjeldlése is.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all
fenn abban az esetben, ha a magyar binuldézd szerv, ille-
t6leg az Orszagos Renddr-fékapitanysag — a pénzmosas
és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérdél és megaka-
dalyozasardl szolo 2007, évi CXXXVI. térvényben megha-
tarozott feladatkérében eliarva, vagy nemzetkodzi kotele-
zettségvéllalas alapjan kulféldi blnuldézé szerv, illetéleg
kulfoldi Pénzagyi Informacios Egység irasbeli megkeresése
teljesitése céljabdl frasban kér biztosftasi titoknak mindsuld
adatot a biztositétdl, amennyiben a megkeresés tartalmaz-
za a kulfoldi adatkeérd altal alairt titoktartasi zaradékot.

9. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

— az olyan &sszesitett adatok szolgaltatasa, amelyekbdl
az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem élla-
pithatd meg,

— fioktelep esetében a kulfoldi székhely( véallalkozas szék-
helye (f6irodéja szerinti felligyeleti hatdsag szamara a
fellgyeleti tevékenységhez szlkséges adattovabbitas,
ha az megfelel a kulfoldi és a magyar felligyeleti hatosag
kozott megallapodasban foglaltaknak,

— a jogalkotas megalapozésa és a hatasvizsgalatok el-
végzése céljabdl a Pénzligyminisztérium részére sze-
mélyes adatnak nem minésulé adatok atadasa,

— az 6sszevont alapu felligyeletre és a kiegészitd fellgye-
letre vonatkozo torvényi rendelkezések teljesitése érde-
kében torténd adatatadas.

10. Tagéllami biztositéhoz vagy tagallami adatfeldolgozé szer-
vezethez (tagdllami adatkezel®) torténd adattovabbitast
Ugy kell tekinteni, mintha a Magyar K&ztarsasag tertletén
pellili adattovabbitasra keruit volna sor.
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11. Tarsasagunk koteles az érintett Ugyfél kérésére tajékozta-
tast adni a Biztosito altal vezetett nyilvantartasokban tarolt
sajat adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, iddtar-
tamardl, az adatfeldolgozd neverdl, cimérdl, székhelyérdl
és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenyseégerdl, tovab-
ba arrdl, hogy kik &s milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg
az adatokat. Torvény az adattovabbitasrol vald tajékozta-
tast kizarhatja. Tarsasagunk az érintett Ugyfél altal kezde-
ményezett adathelyesbitéseket a nyilvantartasaiban atve-
zetni kdteles.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok tekinte-
tében az érintett jogait az elnunyt érokose, illetve a biztosi-
tasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

12. Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyi jbvedelemado-
rol szolo 19956. évi CXVII. torvény a biztosftéasi szerzddések-
re vonatkozO adodzassal kapcsolatos fontos szabalyokat
tartalmaz. E térvény és a hozza kapcsolddd egyéb jogsza-
béalyok tartalmazzak a biztositasért fizetendd dijra, a biztosi-
6 szolgéltatasara, illetbleg a biztositassal kapcsolatos adod-
kedvezmeényekre vonatkozo rendelkezéseket.

13. Abiztositasi ajanlat alairasa el6tt kérjlk, sziveskedjek figye-
lembe venni a kdvetkezoket:

—  Amegkédtendd biztositasi szerzédésre, a szerz6do felek
jogaira és kbtelezettségeire a biztositasi szerzédési fel-
tételek és zaradékok eldirasai az iranyadok,

— Keérjuk, sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyoz-
ni, €s ajanlatat csak ezt kdvetden alaimi,

— Ajognyilatkozatok csak frasban énvényesek. A szerz6dd
(biztosftott) nyilatkozata csak akkor hatalyos, ha az a biz-
tosito valamely szervezeti egységének a tudomasara jut.

14. A biztositasi szerz6désre, amennyiben a felek masként

nem allapodnak meg vagy jogszabaly eltéréen nem rendel-
kezik, a magyar jog szabélyai az iranyadok.

A sikeres egyUttmkodés reményében:

. /
Dr. Pavolgyi Matyas HegedUs Anna
elndk-vezérigazgatod Ugyvezetd igazgatd

www.generali.hu
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Terméktajékoztaté

a CIB Kbzép-Eurépai Nemzetk6zi Bank
Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
Jelzalogkdlcs6nhoz kapcsolodo hitelfedezeti
biztositasrol

A CIB Bank Zrt. (Bank) arra térekszik, hogy Ugyfeleit biztositasi
védelemben részesitse, ezért a jelzalogkdlcsdnnel rendelkezé
Ugyfelei Biztosftotti nyilatkozata alapjan személybiztositasi vé-
delemben részeslinek a Generali-Providencia Biztosfto
Zrt-nél (Biztosito). A biztositas leényeges jellemzdirdl a kdvetke-
76 tajekoztatast adjuk:

A biztositas biztositottja a Bankkal kétott Jelzalogkdlesdn szer-
z6désben addsként megjelolt, a kodlcsdnszerzédés megkdté-
sének idépontjaban 18-65 év kozottl természetes személy,
aki a Biztosftotti nyilatkozat aldirasaval és az alairt nyilatkozat-
nak a Bankhoz torténd atadasaval/visszaklldésével, hozzaja-
rul ahhoz, hogy a Bank és a Biztosito kozott étrejott biztositasi
szerz6dés hatélya rea is kiterjedjen. A Biztosftotti nyilatkozatot
alaird személy csak abban az esetben valhat biztositotta,
amennyiben a Biztosftotti nyilatkozat alairasat megelézéen
legalabb 3 hdnapos munkaviszonnyal rendelkezett.

A biztosftasi szolgaltatas kedvezmeényezettje a Biztositotti nyi-
latkozat értelmében a CIB Bank Zrt.

A Biztosité kockéazatviselése az adott biztositott vonatkozasa-
ban a biztositasi szerz6désnek az adott biztositottra vonatkozd
hatalybalépése idépontjaban, a munkanélklliségi kockazat te-
kintetében pedig a varakozasi id6 eltelte utan kezdddik meg. A
biztositasi szerzédés a kolcsodn folydsitasanak napjat kovetd
nap O. érgjakor, de legkorabban a Biztositotti nyilatkozat Szer-
76d6 altali nyilvantartasba vételét kdvetd napon lep hatalyba.

A Biztosfto kockazatviselese megszinik

a) aBank és a Biztosito kdzott biztositasi szerz6dés megszi-
nése esetén a felmondasi id6 elteltével;

b) aBank és a Biztosftott kdzott létrejdtt Jelzalogkdlesdn szer-
z6dés megsziinését kdvetd nap 0. drajakor;

c) a Biztositotti nyilatkozat visszavonasa esetén (a tovabbiak-
ban: visszavonasrol szol6 nyilatkozat), annak az elszamola-
si id6szaknak a végeén, amelyben a visszavonasrol szolo
nyilatkozat a Bankhoz megérkezik;
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d) a biztositott haldla, I. vagy ll. csoportos rokkantsaga ese-
tén, ha a Biztositd szolgaltatast nydjtott; a biztositasi ese-
mény bekdvetkezésekor,;

e) haabiztositott a 65. életévet betdltdtte, annak a naptart év-
nek avégén, amelyben a biztositott 65. életévet betdltdtte.

A Jelzalogkslcsdnhoz kapcsolodod hitelfedezeti biztositas ke-
retében, a valasztott szolgaltatasok fliggvényében a Biztositd
az aldbbi szolgdltatasokat nylitia a kedvezményezett (Bank)
részére;

a)a biztositott haldla, baleseti haldla és I. vagy Il. csoportos rok-
kantsaga esetén a biztositasi esemény idépontjaban fennalld
kintlévéséget,

b)a biztosftott sajat egészségi allapotromiasa miatti, 60 napot
meghaladd folyamatos kerestképtelensége vagy 60 napot
meghaladd folyamatos munkanélkllisége esetén a kereso-
képtelenség vagy munkanélklliség tartama alatt esedékessé
valo torlesztérészleteket. A kerestkeptelenseg és a munka-
nélkUliség elsé 60 napjéra a Biztositd nem teljesit szolgaltatast
(6nrész).

A Biztosito a biztositasi szerzddés részét kepezd Hitelfedezeti
vedelem élet-, baleset- és egészsegbiztositasi, munkanélkuli-
Ségi biztositasi feltételek” alapjan mentestihet a szolgaltatasi
kotelezettség aldl, illetve bizonyos eseményeket kizér a kocka-
zatviselésbdl (pl. dngyilkosséag, blincselekményben vald aktiv
részvétel). A Biztositd mentestilésenek eseteit, a kockazatvi-
selésbdl kizart eseményeket és a Biztosito szolgéaltatasa korla-
tozasénak eseteire  vonatkozd részletes  tajékoztatast
megtaldlja a Biztositasi feltételek 6.1. és 6.2. pontjaban.

A biztositott vagy képvisel6je a szolgaltatasi igényt a biztositasi
esemenyt kdvetd 15 napon belll jelentheti be a Biztositd
ContactCenter Informéacios Szolgalatanal hétkbznapokon 8 és
20 ora kozott a 06-40 200-250 telefonszamon.

ABiztositd a hozza bejelentett szolgéltatasi igényt az annak el-
birdlasahoz szlkséges valamennyi (tehét az igénybejelentés-
kor leadott és a Biztosito altal utobb kért) irat beérkezését ko-
vet6 15 napon bellll birdlja el, és a jogosnak mindsuld igénye-
ket teliesfti a kedvezményezett részére.
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ContactCenter Informécios Szolgélatunk telefonszama:

% Ml ContactCenter
06-40 200-250

A Biztosité neve, cime:

Generali-Providencia Biztosito Zrt.

Budapesti Személybiztositasi Kompetencia Kézpont
Kollektiv Csoport

1132 Budapest, Vaci Ut 36-38.

A biztositasi szerzédéssel kapcsolatban felmerlilt panaszokat

irasban a Biztositonal lehet bejelenteni:
Generali-Providencia Biztosito Zrt.
Ugyviteli és Ugyfélkapcsolati Osztaly
1066 Budapest, Teréz krt. 42-44,
Tel.: 301-7100

A Biztosfto felugyeleti szerve:
Pénzligyl Szervezetek Allami Felligyelete
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
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