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A CIB Csaladfé Biztositégi Szerfdés Altalanos és Kiillonds Feltételei
I. ALTALANOS FELTETELEK

A Biztosit6 a jelen biztositasi feltételek alapjaraavallal kdtelezettséget, hogy biztositasi dgreében a jelen biztositasi feltételek szerint
meghatarozott biztositasi események bekdvetkeaétérea biztositasi szolgaltatasok tablazatabamatdgzott biztositasi 6sszeg erejéig biztositasi
szolgaltatast nyujt. A biztositasi feltételekréstibe a feltételekben nem rendezett kérdésekbanga® Torvénykdnywsl szolé 1959. évi IV torvény és
az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok rendelkeagseinyaddak.

1. A biztositasi szer#dés létrejotte, tartama a szerédés alanyai

1.1. A biztositasi fedezetet a Biztositd a S#efzés a Biztosito altal kotott CsalédBiztositasi Szekalés (a tovabbiakbatsoportos Biztositay
alapjan nydjtja.

1.2. A Csoportos Biztositas hatarozatlatitattamra jott Iétre.

1.3. A Csoportos Biztositas alanyai a Biztositd, a Saiza Biztositott és a Kedvezményezett.

a) A Biztosito: az Generali-Providencia Biztositd Zszékhely: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.; cég@gzam: 01-10-041305, PSZAF
tdrzsszama: 10308024 ), amely a kockazatot visedi gzolgéltatas teljesitésére kotelezettséget ewabzerdds altal fizetett dij ellenében.

b) A Szer#dé: a CIB Bank Zrt. (székhely: 1027 Budapest, Medve 4tdd.; cégjegyzékszam: 01-10-041004), amely a Csop®iztositast
a Biztositott javara megkoéti.

c) Ugyfél: Szerpds, biztositott és kedvezményezett egyiittesen.

d) Szamlatulajdonos: a Biztositott dijfizetési ktetesgignek teljesitésébenikddik kdzre. A szamlatulajdonos a Sz&l& mindenkor
hatélyos Altalanos Uzletszabalyzataban meghatérdzistfelek kozil a (i) 18. életévét betdltdttelekwképességében nem korlatozott,
devizabelfoldi vagy devizakilféldi természetes sabm(ii) devizabelfdldi vagy devizakiilfoldi - hajst joga szerint ennek ndisil -
egyéni vallalkozé, (iii) mikro vallalkozas, és akiSzeradonél bankszamlaszefdéssel rendelkezik.

e) A Biztositott: az a 18-65 év kozotti természetesrgdy, aki a Szeks felé tett nyilatkozattal a Csoportos Biztositasheatlakozott. A
Biztositott a Csoportos Biztositashoz csak egy bamhisiédz kapcsoldéddan csatlakozhat. Biztositott életla Biztositotti nyilatkozat
megtételekor legfeljebb 64 év lehet. Az életkomsitasa Ugy torténik, hogy a folydéiltki kell vonni a Biztositott sziiletési évét.

A természetes személy szamlatulajdonos és Biztbsitemélye lehet ugyanazon személy, illetve améemynem ugyanazon személy,
abban az esetben Biztositott csak a természeteslgzezamlatulajdonos PTk.685.b) §-ban megjeléiekithozzatartozéja valamint
élettarsa lehet.

Egyéni vallalkozas szamlatulajdonos esetében a8iztoaz egyéni vallalkozoi tevékenységet égrmeészetes személy és a PTk. 685.b)
§-ban megjeldlt kozeli hozzéatartozoja valaminttélesa lehet.

Mikro vallalkozas szamlatulajdonos esetében a BiitisSzamlatulajdonos tulajdonosa vagy vézetiztségviseije vagy a PTk.685.b) §-
ban megjeldlt kbzeli hozzatartozoja valamint ékstidehet. Mikrovallalkozas szamlatulajdonos esatébBiztositott lehet tovabba a
Szamlatulajdonos vallalkozas alkalmazottja is.

f) A Kedvezményezett: a Biztositott halala esetéredszablgaltatas igénybevételére jogosult személyztoBitotti nyilatkozatban megjeldlt
személy(ek), vagy — kedveményezett-jelélés hianyaba Biztositott 6rokdse. A szédeshen foglalt egyéb szolgaltatasok
igénybevételére a Biztositott a jogosult.

2. A Biztosit6 kockazatviselésének kezdete

2.1. A Biztositd kockazatviselése a Biztositott altat ®iztositotti nyilatkozat alairasat kovehdnap 1. napjanak 0. érakor kédik. Ez a datum
egyben a Biztositottra vonatkoz6 biztositasi évfirdidituma.

2.2. Abiztositas teriileti korlatozas nélkiil, a vilagroaly orszagaban bekdvetkezett biztositasi eserkémya nap 24 érajaban kiterjed.

3. A Biztosité kockazatviselésének megénése
3.1. A Biztositdé kockazatviselése megaik a Biztositott tekintetében
a) a Biztositott haldlaval, az elhalalozasanak napjaval
b) a Szer#ds és Szamlatulajdonos kdzott fennallé bankszamlezédés megdimése esetén a biztositasi dijjal rendezett horapduhapjan
24 6rakor;
c) amennyiben a Biztositott a Széd# felé tett Biztositotti nyilatkozatat visszavonjahiatositasi dijjal rendezett hdnap utols6 napjén 2
orakor;
d) a Szer#ds és a Biztositd kdzott fennélld Csoportos Biztosiasrsdés megdmése esetén a biztositasi dijjal rendezett horapdut
napjan 24 6rakor;
e) a Biztositott 65. életévének betdltése esetén aangéknek az utolsd napjan 24 6rakor, amikor a Bt 65. életévét betoltotte;
f)  Amennyiben a Biztositottnak az 1.3.d.) pont szethiatiastarsi vagy élettarsi jogviszonya még#za biztositasi dijjal rendezett honap
utols6 napjan 24 érakor;
g) Atharitott dijfizetés elmulasztasa esetén az eldi@sedékességi dij esedékessdgetamitott 60. nap elteltével;
3.2. A Biztosit6 kockazatviselésének mefyseése nem érinti a medgs®s eftt bekdvetkezett biztositasi eseményekkel kapasslgblyamatban
lévé vagy fugd karok elbiralasat.
3.3. A Biztositott Biztositotti nyilatkozatat —a Szamlagonos beleegyezésével- barmikor visszavonhatja.Bi&tositottra vonatkozé
kockazatviselés ilyen esetben a dijjal rendezetbhditolsé napjan 24 érakorisik meg.

4. Szer#dé és a Biztositott jogai és kotelezettségei
A Szerdd6 és a Biztositott koteles kdzlési és valtozas-beiéki kitelezettségének eleget tenni.
A kozlési kotelezettség abban éll, hagy a Biztoskoteles Biztositotti nyilatkozatdban a BiztosittaBfeltett kérdésekre kézdlni minden olyan
kortlményt, amely a biztositas elvallalasa szenjabit Iényeges, és amelyeket ismert vagy ismerelietk A nyilatkozatok megtételével, a
Biztosito altal feltett kérdéseire adott hianytamna valésagnak megfdleValaszok megadasaval a Biztositott kozlési kottiezgének eleget
tesz. A valtozas bhejelentési kotelezettség abdahady a Szerdds és a Biztositott kdteles a biztositas tartama axthapon belll bejelenteni a
szerddésben, Biztositotti nyilatkozatban kdzolt adataibagy a |ényeges korlilmények megvaltozasat. Lérsykgeilmény az, amire a Biztosité
irasban kérdést tett fel.

5. A biztositasi esemény
A Biztositott jelen feltételek Ill. fejezetben szpkebiztositasi csomagokbdl valaszthat. A biztoskaskazatok baleset, betegség és életbiztositasi
fedezeteket nyujtanak. Egy Biztositott egy balegatbitasi és egy barmely okl biztositasi csomaggalelkezhet.
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6. A biztositas dija

6.1. A biztositasi dij a Biztositd kockazatviseléséndérairtéke.

6.2. A biztositas havi dijfizetdis

6.3. A Szerdds altal a biztositas dijfizetésének mddja atutadéet.

6.4. A Szer#d6 az &ltala medfizetett dijat havonta athéritja adsitottra. A Biztositott altal az atharitott biztési dij megfizetése oly mdédon
torténik, hogy a Szeédé havonta megterheli a szamlatulajdonos Silnzél vezetett bankszamlajat az atharitott biztasifi®sszegével. A
biztositasi dij atharitasanak napja (bankszamlaertegiésének napja): természetes személy szanjdtudes esetében minden hénap 2. vagy 3.
munkanapja, egyéb szamlatulajdonos esetében miviep utols6 munkanap.

6.5. Ha a Szer&dd a biztositasi dijat az esedékesébggamitott 60 napon belll nem egyenliti ki, ads#tas megdmik.

7. A Biztosité teljesitése

7.1. Biztositasi esemény bejelentése (szolgaltatasi igéngény)

7.1.1. A biztositasi jogviszony alapjan tAmasztott barnigényt a Biztosito részére irashan, az alapul éifblgsemény bekdvetkezédé&zamitott 15
napon belil kell benyujtani. Halal esetén a Biztiisdizonnal, vagy a leRetegrovidebb idn belll kell értesiteni. A bejelentési kotelezeajtsé
elmulasztasa esetén a Biztositd annyiban mentesizblgéaltatasi kotelezettség teljesitése aldl, ayiben emiatt Iényeges korilmények
kiderithetetlenekké valtak.

7.1.2. A Biztosit6 altal igényelt minden igazolast, nyilatlatot és bizonyitékot a Biztositonak az altala raggibzott formaban és tartalommal kell
benyujtani. A szikséges dokumentumok beszerzésEnBiztositéhoz torténeljuttatasanak koltségeit a Biztositd nem téritgme

7.2. AKkarbejelentés soran benyujtand6 dokumentumok

7.2.1. A biztositasi szolgaltatas iranti igényhez a Biztusiszemélyi igazolvany masolatat kell benyujtani.

7.2.2. A Biztosito altal meghatarozott egyéb dokumentumok:

a) orvosiigazolas,
b) baleset esetén az &lskut ellatast igazold orvosi dokumentum (ennékpaban a Biztositd nem teljesit baleseti szolgaitat
c) koérhazi zaréjelentés,
d) szdvettani eredmény (ha tortént szvettani vizégala
e) rendrségi jegyskonyv,
f) atarsadalombiztositasi szerv rokkantsagi hatémpzat
Dokumentumok, amelyek a jogosultsag, tovabba asii#si esemény és a szolgaltatas mértékének megatahoz sziikségesek:
a) A Biztositott a baleseti maradandd egészségkarosndaslé kockazat esetén koteles bemutatni az @zelanai dlirasoknak,
protokolloknak megfelél dokumentéaciokat a szolgéaltatashoz.
b) Elhalalozas esetén a fentieken tul:
— halotti anyakdnyvi kivonat masolata,
— ahaldl okat igazol6 orvosi, vagy hatdsagi bizorayiy.
—  Orokosodési mitiség hatdsagi igazolasa,
c) Ha a biztositasi esemény kiilféldon térténik: agaenyelven kiallitott dokumentum hiteles magyeaelny forditasa.

7.2.3. A Biztositd szolgéltatdsa, fuggetlendl attdl, hogyBetositott egy vagy tdbb szédmlaszédéssel rendelkezik a Szédsnél, nem
tobbszoroddik, tekintettel arra, hogy a Biztositott csak eggimlaszer&déshez kapcsoldddan csatlakozhat a Csoportos Béhett.

7.2.4. Barmilyen testi sérllés bekovetkeztét kdeet a Biztositottnak a leletiegrovidebb idn belll gyakorld szakorvoshoz kell fordulnia és
karenyhitési kotelezettség#mdddoan annak orvosi tanacsait kiteles pontostarthni. A Biztositdé nem felgd azokért a kdvetkezményekért,
amelyek a Biztositottnak a biztositasi esemény kétosetkezményei elharitasara, illetve enyhitéséomatkozd kotelezettségeinek
elmulasztasabol erednek.

7.2.5. A Biztositd a szolgaltatasokat az igény elbiralagalitetve a teljesitéshez szilkséges 0sszes imakdmése utan, az utoljara beérkezett irat
kézhezvételél szamitott 15 napon belil teljesiti. A karok kétése a Biztositd magyarorszagi kdzpontjabdl tdrtémiintban a Biztositott,
annak 6rokodse vagy a Kedvezményezett részére.

8. A Biztosité mentesulése

8.1. A koézlési és valtozas-bejelentési kotelezettségsemgse esetén a Biztosité mentesil a szolgaltditedezettség alodl kivéve, ha bizonyitjak,
hogy az elhallgatott korilményt a Biztosito a sédéskdtéskor ismerte, vagy az nem hatott kbzretaditasi esemény bekodvetkeztében.

8.2. A karbejelentési kotelezettség megseértése eseBint@sitd mentesil a szolgéltatasi kotelezetts§gsieése aldl, amennyiben emiatt 1ényeges
kortlmények kiderithetetlenekké valtak.

8.3. A Biztositd6 mentesil a betegségi és baleseti ha#bditasi 6sszegének kifizetése aldl, ha a Biztsfialalat a biztositasi 6sszegre jogosult
okozta.

8.4. A Biztosité mentesil a szolgaltatas teljesitése altlennyiben a biztositasi esemény a Biztositotyitkagsagaval, ongyilkossagi kisérletével
Osszefliggésben kovetkezett be, még akkor is, ha Biztositott zavart tudatallapotaban kdvetkezetivbgy Biztositott szandékosan vagy
sulyosan gondtalanul okozta
A Biztositott sulyosan gondatlanul jar el kiilénoses,

a) a biztositasi esemény rendszeres alkoholfogyakététkeztében tortént,

b) a biztositasi esemény kabitdszer fogyasztas, khbf&su anyag, vagy gyogyszer szedése kodvetkezi@tént, kivéve ha ez utébbiakat
kezeborvos ebirasara, az élrasnak megfeléken alkalmaztak,

c) abalesetidején alkoholos allapotban volt,dlieg kabitdszer vagy kabitd hatdsu anyag hatédzblitats ez a tény a baleset
bekdvetkeztében kbzrehatott. Ha tortént véralketasigalat, alkoholos allapotnak tekinténal 2,360-et meghalado, gépjativezetés
koézben a 0 Bo-et meghaladd mértékvéralkohol-koncentracio.

d) olyan gépjarnivet vezetett, amelynek nem volt érvényes forgalmgieelélye, vagy amelynek vezetéséhez szikségesyésvéezaii
engedéllyel nem rendelkezett és ez a tény a bdlekévetkeztében kdzrehatott,

e) a baleset a Biztositott munkavégzése soran, a madibmi szabalyoknak a Biztositott altali sulyos néetgse miatt kdvetkezett be.

9. Kizarasok

9.1. A Biztosit6 kockazatviselése nem terjed ki azokraseményekre, amelyek oka egészben vagy részben:

a) koros elmedllapot,

b) ionizalé sugéarzas,
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c) nuklearis energia,

d) HIV-fertzés,

e) héabords esemény, vagy allam elletinbselekmény.

f) abaleset étt barmely okbdl mér karosodott beteg, sérult, vegpgnkolt testrészek és szervek, illetve ezen é&selalkésbbi
kovetkezményei,

g) anapsugarzas altal okozott égési sériilések,

h) afagyasi sérilések,

i)  olyan balesetek, melyek kdvetkezménye a fogak ¢ tigrmilyen jellefy potlasa,

j) az olyan balesetek kévetkezményei, melyek betegd&gnényekbl erednek,

k) ficamok, melyek a Biztositott laza inszdvetei midttetkeznek be,

I) afoglalkozasi betegségi artalom kévetkezményei,

m) a megemelés kovetkeztében kialakulé anatomia ek&sok.

9.2. Jelen &ltalanos feltételek szempontjabol haborémésynek miésul a habort (haduzenettel vagy anélkil), hatamniés, felkelés, forradalom,
zendilés, kormany elleni puccs vagy puccskisgrt@garhabor(, idegen orszag korlatozott célu hatbksnényei (pl. |€gi csapas vagy tengeri
akcio).

9.3. Amennyiben a szebrés egészségi nyilatkozat kitdltése vagy orvosigaiat nélkil jott Iétre, akkor a Biztositd kock&rslése nem terjed ki a
kockazatviselés kezdetestl 1 évben megléybetegséggel vagy koros allapottal — ide értveleszéletett rendellenességeket és azok
kdvetkezményeit - okozati 6sszefliggésben &ll6 esgekée, a kockazatviselés kezdétézamitott 5 évig.

9.4. A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokkazéositasi eseményekre, amelyek okozati 6sszefiggévannak a Biztositott 9.5. pontban
meghatarozott sporttevékenységével.

9.5. Sporttevékenységek:

Auté-motor sportok: versenyzés gépkocsival, motaakear sport, rally, moto-cross, ligyességi verskeggpkocsival, go-kart sport, auto-crash
(roncsautd) sport, motorcsénak sport.

Replibsportok: sportreplilés, égrnyds ugras, vitorlazé és motoros repiilés, sarkanylekannyi repilés, paplanrepuilésjlégballonozas.
Egyéb: blvarkodas lédkészilékkel 40 m ala; félkezes, illetve nyilttengitorlazas; vadvizi evezés; hegymaszas, illesiklamaszas az V.
foktol; magashegyi expedicio; barlangaszat; barkumedicio.

10. Elévilés

A szolgaltatasi igény a biztositasi, illetve kockidiselési idszakon bellil bekdvetkezett baleset esetében atidfizsedékesséhszamitott két év

alatt évil el.

11. Egyéb rendelkezések

11.1. Jelen szekxés kapcsan felmeiiipanaszokkal a Széids é€s a Biztositott a Biztositdé kbézpontjahoz fordulaitn

11.2. A Biztositd a Biztositottat kez&brvosainak az orvosi titoktartas aléli felmentésledben kiilén nyilatkozattételre hivja fel a Biztdsi

11.3. A Biztosité jogosult az Ugyfelek jogs#en tudomaséra jutott adatait, ideértve a kilonlegistokat is a személyes adatok védedinés a
kdzérdeli adatok nyilvanossagarol sz4l6 1992. évi. LXIlnvigny rendelkezései szerint, a Biztositokrol észiobitasi tevékenyséfirszolo
2003. évi LX. torvényben (a tovabbiakban: Bit.) faltakkal 6sszhangban kezelni. A Biztosité jogosufizamlatulajdonos adatait valamint
bankszamla szetdéssel kapcsolatos a biztositasi szolgaltatasiEgehez sziikséges — banktitoknak 6siil - adatokat kezelni. Az adatok
tovabbitaséara a Bit. rendelkezéseiben meghatanodaton, illetve az igyfél, szamlatulajdonos hozzdf@a alapjan kerilhet sor.

11.4. Az adatkezelés célja csak a biztositasi sirg megkotéséhez, médositasahoz, allomanybandtaotisa biztositasi szédéskdl szarmazo
kovetelések megitéléséhez, a szolgaltatas tefésiéz sziikkséges vagy a Bit. altal meghatarozotbeggldehet.

11.5. Az ugyfél tajékoztatast kérhet a személyes addtdinaeléséil, valamint kérheti az adatai helyesbitését, tétlés

11.6. A Biztositot a birtokaba jutott, biztositasi titkdanktitok tekintetében titoktartasi kételezettsénpeli. A Biztosito titoktartasi kotelezettségére
a Bit. 153-161.8-ban foglalt szabalyok az iranyaddak

11.7. Biztositasi titok minden olyan — &llamtitoknak nenmésils -, a Biztositd rendelkezésére all6 adat, amely @oBitd gyfeleinek személyi
koértlményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazddséra vagy a Biztositoval kotdtt szetaseire vonatkozik.

11.8. A Biztosito koteles a tudomasara jutott adatokatdmegi és a Bit. szerint biztositasi titokként kezeln

11.9. A Biztosité Ugyfeleinek, szamlatulajdonosnak azomtdsitasi, banktitkait jogosult kezelni, amelyekbatositasi szetdéssel, annak
létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassakzefiiggnek.

11.10. A biztositasi, banki titok tekintetében glikli korlatozas nélkil — ha a térvény masképp nendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a
Biztositd tulajdonosait, vezét, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biittival kapcsolatos tevékenységik soran barmilyédom
hozzéjutottak.

11.11. A titoktartasi kotelezettség nem all fenn:

a) afeladatkdrében eljaro felligyelettel,

b) a folyamatban |&vbiinteteljaras keretében eljaré6 nyomozéhatésaggal és dggggel,

c) bintetugyben, polgari igyben, valamint &dsljaras, illetve felszamolasi eljaras tgyébenr@lErosaggal, tovabba a végrehajtasi
Uigyben eljar6 6nallé birésagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki tigyben eljaré kozjedgyel,

e) adodigyben, az adéhatdsag felhivasara a Biztosttdrtgben meghatarozott korben nyilatkozattételelgiettség, illetve, ha biztositasi
szerddésldl ereds adokotelezettség aladekifizetésil torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi koedieég terheli,

f) afeladatkdrében eljar6 nemzetbiztonsagi szolgdlatt

g) aBiztositoval, a biztositaskdzveétiel, a szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli Sintdiiggetlen biztositaskozvétitagy
szaktanacsad6 magyarorszagi képviseletével, edekl@pviseleti szervezeteivel, illetve a biztosjtartositaskozvetdi, szaktanacsadoi
tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti &kaiében eljar6 Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) afeladatkdrében eljar6 gyamhatésaggal,

i) az egészséglgirszold 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdisgfoglalt egészségiigyi hatdésaggal,

j) akilon térvényben meghatarozott feltételek megiétén a titkosszolgalati eszkézok alkalmazatitkas informacio gyijtésére
felhatalmazott szervvel,
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a viszontBiztositoval, valamint kozds kockazatvakkalegyitthiztositas) esetén a kockazatvallalé Bitzikkal,
a torvényben szabdlyozott adattovabbitasok soetotitadatok tekintetében a kotvénynyilvantartéget hivatallal,

m) az allomany-atruhazéas keretében atadasradkbiziiositasi szetmési allomany tekintetében az atgeRiztositdval,

A

a karrendezéshez és a megtéritési igény érvérs@séiz szikséges adatok tekintetében a KartalaBitasilat kezél szervezettel, az
Informéciés Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezéisea karrendezési megbizottal,
a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikségek sekintetében a kiszervezett tevékenységetinédz
fibktelep esetében — ha a magyar jogszabalyoktaltehsztott kdvetelményeket kielégédatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli Biztbsitékhelye szerinti allam rendelkezik a magyaszagalyok altal tAmasztott
kovetelményeket kieléditadatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszaghietiositoval, biztositaskdzvetitel, szaktanacsadoval
a feladatkdrében eljaré adatvédelmi biztossal,
a kartorténetre vonatkoz6 adatra és a bonus-mekarélasra nézve a Bit. 109/A. § (2) bekezdésébmmabmzott esetekben a Biztositoval
szemben, ha az a-j) és n) pontban megjeldlt szagy személy irasbeli megkereséssel fordul a Biftos#, amely tartalmazza az tgyfél
nevét vagy a biztositasi sz8dgés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adédkegljat és jogalapjat. A k), ), m) és p) pontbzegjelolt
szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtéjatadatkérés céljat és jogalapjat kdteles mdgjeld cél és a jogalap igazolasanak
mindsil az adat megismerésére jogositd jogszabalyetkezts megjeldlése is.

Biztositd a nyomozdhatdésag és a polgari nemzethsztgi szolgalat részére akkor is koteles tajékisttaadni, ha adat merilt fel arra

vonatkozéan, hogy a biztositasi Gigylet:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

kabitészerrel visszaéléssel,

terrorcselekménnyel,

robbandanyaggal vagy robbandszerrel visszaéléssel,

|6fegyverrel vagydszerrel visszaéléssel,

pénzmosassal,

biinszdvetségben vagyibhszervezetben elkdvetetincselekménnyel van dsszefliggésben.

12. Jognyilatkozatok

12.1. A Biztosito nyilatkozatait irdsban juttatja el a B#edének illetve kar bejelentése esetén a Biztositotazailtaluk megadott, és a Biztosito altal
ismert utolsé értesitési cimre.

12.2. A Biztositdé a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat lgejelentéseket csak akkor koteles joghatalyosgkiiteni, ha azokat irasban juttattak el
hozza. A nyilatkozat akkor hatalyos, ha az a Bitébsiz megérkezett.

13. A kapcsolattartas és az ligyfél-tadjékoztatas nyelve
A Biztositd és a Biztositott kapcsolattartasa, vatmiBiztositottak tajékoztatasagyar nyelventorténik.

14. Alkalmazando jog
A Csoportos Biztositasbol valamint a Biztositotti jsgenyokbdl eredl jogvitédk eldontésére az altalanos hataskorrdletékességgel rendelkéz
birésaghoz fordulnak. Az eljarasok nyelve magyagvita esetén a magyar jog rendelkezésesetdan a Polgéari Toérvénykodnyv, a Bit. és a
vonatkozé hatalyos magyar jogszabalyok iranyaddak.

15. Panaszugyintézésre jogosult szervek
A felmeruk panaszokkal a Szédb, illetve a Biztositottak a Biztositd kdzpontjdhordiolhatnak: Generali-Providencia Biztosito Zrt,
Ugyfélkapcsolatok csoportja 1066 Budapest Teréz@+44., Telefon: 36-40-200-250.
Vitas kérdések felmeriilése esetén: Pénziigyi SzeteleAllami Feluigyelete, 1535 Budapest, 114. Pf. Z7@anasziigyintézés nem helyettesiti a
peres eljarast.

16. Ertelmezé rendelkezések

16.1.
16.1.1.

16.1.2.

16.1.3.

16.1.4.

16.1.5.

16.1.6.

A baleset, a munkahelyi baleset, a munkahelyi Gtidleset és a kdzlekedési baleset fogalma

Jelen altalanos feltételek szempontjabdl a babsathirtelen felléfy egyszeri, kiiks fizikai és/vagy kémiai behatas, amely a Biztosdtott

akaratatol fuggetlenill a kockazatviselés tartarat afi.

Jelen altalanos feltételek szempontjabél balesamipésiil tovabba:

a) agyermekbénulas és a kullancscsipés kbvetkezighlakulé agyburok-, vagy/és agydglulladas, ha a betegséget szerolégiai
maddszerrel megallapitotték, és az legkorabban ppala kockazatviselés kezdete utan, legildpedig 15 nappal annak befdjdeése
utan jelentkezik. A betegség kezdetének az a riaptéads, amikor a gyermekbénulasként vagy agyburok- vagy/é
agyvebgyulladasként diagnosztizalt betegség midis=dr fordultak orvoshoz.

b) aveszettség, ha a betegséget megéllapitotték,léglkrabban 60 nappal a kockazatviselés kezdéte kegkésbb pedig 60 nappal
annak befejemése utan jelentkezik. A betegség kezdetének ap dekintend, amikor a veszettségként diagnosztizalt betegsag m
elészor fordultak orvoshoz.

c) atetanuszfedzés, ha a betegséget megallapitottak, és az ldgdam&®0 nappal a kockazatviselés kezdete utarédégk pedig 20
nappal annak befejédése utan jelentkezik. A betegség kezdetének ap dekintend, amikor a tetanuszféizésként diagnosztizalt
betegség miatt &ész6r fordultak orvoshoz.

Jelen altalanos feltételek szerint - a fentiekttekintve - nem miésiil balesetnek az ember vagy allat altal terjeszgterialis, vagy

virusfertizés még abban az esetben sem, ha baledefiziiadlis ok valtja ki, kivéve ha a kiilonos fekdtk etbl eltérden rendelkeznek. Nem

mingsul balesetnek tovabba a foglalkozasi betegségldan), valamint a Biztositott 6ngyilkossaga, dngyiikagi kisérlete, még abban az
esetben sem, ha az a Biztositott zavart tudataibpatkdvetkezett be.

Jelen éaltalanos feltételek szempontjabdl munkalligset az olyan baleset, amely a Biztositottagklkozasa kdrében végzett

tevékenysége kdzben vagy azzal 6sszefliggésbédwedni szamit munkahelyi balesetnek az engedély neédgrett munkaval okozati

Osszefliggésben bekodvetkezett baleset.

Jelen altalanos feltételek szempontjabdl munkaligiypaleset az olyan baleset, amely a Biztositatfakasrol (szallasrél) munkaba,

illetéleg a munkabdl lakésra (szallasra) menet kozbegrévidebb Gtvonalon kbzlekedve éri.

Jelen altalanos feltételek alkalmazasaban kozlekdddesetnek missil a Biztositottat ért baleset abban az esetbea Biztositott

gyalogosként, jarthvezetjeként, vagy utasaként szenved balesetet. Nergstiikkdzlekedési balesetnek:

a) agyalogost érolyan baleset, amelynek bekdvetkeztében semmihyezy6 jarni nem hatott kozre,
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b) akerékparost érolyan baleset, amelyben mas jérmagy gyalogos kdzlekedése nem hatott kozre,
C) ajarmi utasat ért olyan baleset, amely nem afawagy mas jarih haladasaval, illetve megéllasaval dsszefliggésbeetkezett be.

17. A Biztositott sporttevékenységének midsitése

17.1. Hivatasos sportolé az a Biztositott, aki sportszegttel |étesitett munkaviszony vagy munkavégzésneyuld egyéb jogviszony, tovabba
egyéni vallalkozas keretében jévedelemszerzésalcépporttevékenységet folytat, és rendelkezik artdgp szakszovetség, illdeg a
sportszovetség feltételei szerint megszerzett &vest sportol6i engedéllyel.

17.2.  Jelen altalanos feltételek szempontjabdl versémsyortold az a Biztositott (tovabbiakban: versénggortold), aki sporttevékenységet nem
hivatasos sportoléként végez feltéve, hogy verserflyajnoksadgon, meccsen) is indul, fliggetlenulraery jellegéll (figgetlendl pl. attol,
hogy helyi, kertileti, megyei, teriileti, orszagosmaetkozi, stbh., vagy hogy baratsagos-e a verserny tétje, stb.).

17.3.  Jelen altalanos feltételek szempontjabél hobbytefibaz a Biztositott, aki sporttevékenységét nevathsos sportoloként és nem versényz
sportoloként végzi.

II. KULONOS FELTETELEK

1. A baleseti halalra vonatkozo kulénos feltételek
1.1. Biztositasi esemény
Biztositasi esemény az a baleset, melynek koveikenta Biztositott a balesetet kdvegy éven belll meghal.
A biztositasi esemény bekodvetkezténealpimhtja a baleset épontja.
1.2. A Biztosité szolgaltatasa
A Biztosito a biztositasi esemény bekovetkezéseérsehalal idpontjaban hatalyos kdtvényben rogzitett biztostidszeget tériti.

2. A baleseti eredeti maradandé egészségkarosodasra (rokkantsagra) vokaizd biztositas kilonds feltételei

2.1. Biztositasi esemény
Biztositasi esemény az a baleset, melynek kdvetheata Biztositott maradand6 egészségkarosodasteszenv
Egészségkarosodasnak tekini&nd olyan testi és/vagy szellemiikddoképesség-csdkkenés, mely a szokasos életviteéitkarda.
Maradand6 az egészségkarosodas akkor, ha a Bittesjészségi allapota orvosilag kialakultnak, st tekinthet. A maradandé
egészségkarosodas megallapitasa sordn a munkad@ pesgvaltozasa, és/vagy a sporttevékenység abfFddmmk kényszere nem iranyado.
A baleset kdvetkeztében kialakuld hatranyos egaiétibvetkezmények és egyéb (szocidlis, anyagi) B&iranyok 6nmagukban nem
képezhetik maradando6 egészségkarosodasra vonatkolg@ltatasi igény alapjat.
A biztositasi esemény bekodvetkezténelpihtja a baleset fhontja.

2.2. A Biztosit6 szolgaltatasa
A Biztositd szolgaltatasa a szolgaltatasi igényréldsahoz és a maradandé egészségkarosodas misdgdliapz szikséges valamennyi okmany
beérkezésénekdpontjatdl szamitott 30 napon belul esedékes. Haasbt napjatdl szamitott 2 év eltelt, a Biztostwigaltatdsa abban az
esetben is esedékes, ha az egészségkarosodasdmgamvaltozik. Ez utébbi esetben a Biztositd iyaitatasanak mértékét a baleset napjatol
szamitott 2 év letelte utan fenndllé egészségkdéessmertékének megfebein allapitja meg.
Amennyiben a Biztositott egészségkarosodasa folymmaatvaltozik, a Biztositottnak joga van biztosigg@ményenként a bejelentett baleset
napjatol szamitott 2 évig évenként egy alkalommabaadandd egészségkarosodas ujbdli orvosi megabapkérni. A Biztositott ismételt
szolgaltatasi igény bejelentéssel és medfdiekelés ellenére kialakuld allapotrosszabbodagig orvosi iratainak benyujtasaval
kezdeményezheti a maradandé egészségkarosodasapigsat.
A Biztositd a biztositasi esemény bekovetkezés@rseszolgaltatas esedékességekor hatalyos koemengzitett biztositasi 6sszégla
maradand6 egészségkarosodas mértékének mégistaeq szolgaltatast nydjt.
Az egészségkarosodas fokat a Biztositd orvosa bbialdszerint dllapitia meg:

. Egészségkarosodas . Egészségkarosodas
Testrészek mértéke (%) Testrészek mértéke (%)
mindkét szem latoképességének teljes elvegztése  100% egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
egy kar vélliziletdl valo teljes elvesztése, vagy egyik bokaiziilet elvesztése vagy teljes
teljes nikodésképtelensége 70% mikodésképtelensége 30%
egyik comb csifizliletben tértési elvesztése, egyik huvelykujj teljes elvesztése, vagy teljes
vagy a csipizilet teljes nikddésképtelensége) 70% mikodésképtelensége 20%
egy kar kodnyokizilet folbttig vald teljes
elvesztése, vagy teljegikddésképtelensége 65% egyik ful halloképességének teljes elvesztése 15%
egyik szem latoképességének teljes elvesztese,
amennyiben a Biztositott a masik szem
latoképességét mar a biztositasi esemény
bekdvetkezte it elvesztette 65% a szagl6érzék teljes elvesztése 10%
egyik kar kényokiziilet alattig vald, vagy egyik
kéz teljes elvesztése, vagy teljes egyik mutatéujj teljes elvesztése, vagy teljes
mikodésképtelensége 60% mikodésképtelensége 10%
egyik comb részleges csonkolasa, vagy a barmely mas kézujj teljes elvesztése, vagy teljes
térdizilet teljes kodésképtelensége 60% mikodésképtelensége 5%
egyik nagylabuijj teljes elvesztése, vagy teljes
mindkét ful halléképességének teljes elvesziése 60% mikddésképtelensége 5%
egyik labszar részleges csonkolasa 50% az izlebképesség teljes elvesztése 5%
egyik ful halloképességének teljes elvesztésg,
amennyiben a Biztositott a masik fil
halloképességét mar a biztositasi esemény barmely mas labujj teljes elvesztése, vagy teljes
bekbvetkezte &t elvesztette 45% mikddésképtelensége 2%
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Ha az egészségkarosodas foka nem allapithatd kiegy, @zt aszerint kell megallapitani, hogy a téstvagy szellemi tikddoképesség orvosi
szempontbdl milyen mértékben csdkkent. A maradausszségkarosodas mértékét a fenti tablazat figypelerételével a Biztositd orvosa
allapitja meg. A Biztositdt mas orvosszaketestiletek hatarozata nem kéti, igy példaul sadalombiztositasi szervek hatarozata nem szolgal
alapul a szolgaltatas mértékének megallapitasAri#leset €itt mar maradandodan karosodott, nem ép szervekésesk a kordbbi karosodas
mértékéig a biztositasbol kizartak.
A Biztositd szolgaltatasa nem lehet nagyobb a sitatga esedékességekor hatalyos kétvényben meghettidbiztositasi sszegnél.
Amennyiben a biztositasi esemény bekovetkezéselionmaglév sériilés, allapot legaldbb 25%-0s mértékben komttrabiztositasi
eseménnyel dsszefuggraradandd egészségkarosodas kialakulasaban, aifizdkdzrehatas mértékével csdkkentett egészsigidas
alapjan szolgaltat.
Ha a Biztositott az egészségkarosodas véglegessa\dit meghal, az egészségkarosodas olyan foka ufjénitehd a szolgaltatas, amely a
legutolsé orvosi vizsgalat eredményeként szilerstsi irat alapjan megallapithato.
Maradand6 egészségkarosodasra vonatkozd szolgaitgay nem tamaszthato, ha a Biztositott a balekéved 15 napon belil meghal.
Ha a Biztositd a szolgéltatasi kotelezettségét negatiapitotta, de a szolgéltatasként fizetedslszeg nagysaga még nem éallapithaté meg, a
Biztositott kdvetelheti a Biztositétél a tényallaambn neki minimalisan jaro 6sszeg kifizetését.
A Biztosité fenntartja maganak a jogot, hogy a Bittdthal az egészségi allapotot a Biztositd alegjnevezett orvosokkal ell@niztesse.

3. A halalesetre szdl6 biztositas kiilonds feltételei

3.1. Biztositasi esemény
A Biztositott balesefll vagy betegsédi ereds halala.

3.2. A Biztosit6 szolgaltatasa
A Biztosit6 a biztositasi esemény bekdvetkezés@rsehalaleseti szolgaltatasra megjeldlt kedvezemstyrészére kifizeti a biztositasi
esemény ifpontjaban hatalyos kdtvényben meghatarozott bizsisisszeget, és ezzel a sédés az adott Biztositott vonatkozasaban
megsnik.

3.3. A Biztosit6 mentesilése a Biztositott dngyilkossaagyvongyilkossagi kisérlete esetén
Az altaldnos feltételekben megfogalmazott mentasiu# Biztositd a jelen pontban meghatérozott bi#sisieseményekre csak akkor
alkalmazza, ha az 6ngyilkossag vagy annak kisédeBiztositottra vonatkozd biztositasi sfetes megkotését szamitott két éven beldl
kovetkezik be.

4. Kilonos kockazatl — rettegett — betegségekre vonaiko biztositas kilonds feltételei
4.1. Biztositasi esemény

Biztositasi esemény az alabbiakban felsorolt, &¢Rpzdésben definialt, a kockazatviselés tartaathlzkovetkezett varatlan betegség:

a) szivizomelhalas (szivinfarktus),

b) rosszindulati daganatos betegség,

c) agyi érkatasztrofa,

d) krénikus veseelégtelenség,

e) szivkoszoruérritét,

f) szervatiltetés, ami olyaniitéti beavatkozasnak miisll,

g) AIDS.

Jelen feltételek alkalmazaséban az (1) bekezdéshietsorolt betegségek definicidi a kovetkéek:

a) A szivizomelhalas (szivinfarktus) a szivizomzabbigos részének elhalasa, melynek oka az elhaletarérellatasanak hirtelen kialakuld
elégtelensége. Jelen feltételek szempontjabdlazak a koros allapotok tekintlé&tszivizomelhalasnak, ahol a sérilt terlilet kitbefe
olyan mértél, amely a szokasos EKG regisztracios technikalskébzlelhet koros Q-hullam kialakulasat okozza.

b) (b) Rosszindulati daganatos betegség esetén atsniaipia jeleit mutatéd sejtek (rosszindulatdedgjkontrollalatlan szaporodasa all
fenn, melynek soran a rosszindulaty sejtek a shatéatokat attérve terjeszkednek (invazio) és fdrmédsszindulatl sejtek tavoli
Jelen feltételek szerint a rosszindulatl betegségegortjaba a vérképszovetek rosszindulati daganatai (leukémiak), a
retikuloendotelidlis és nyirokrendszéttkiindulé daganatok (limfémék), a rosszindulatdzrhasejt-rendellenességek (plazmasejtes
mieloma) is beletartoznak.

A téritend rosszindulati daganatok kotélelen feltételek kizarjak a:

- rékebzé (precarcinéma) allapotokat,

- akdrnyezetet el nem araszté (in situ) daganatokat,

- absrrakokat, kivéve a festékes anyajegyek rosszindulaganatait (melanoma malignum),
- aHIV pozitiv diagndzis mellett fell@barmely daganatot.

c) Agyi érkatasztrofa az a koponyéan beliili érben kialé kéros allapot (érfalszakadas, teljes- vagyleges érelzarddas trombozis vagy
embdlia kdvetkeztében), melynek folytan a kdzpatagrendszer az ér altal ellatott teriileteinekléBe infarktusa és maradand6 szervi,
idegrendszeri kdrosodas (ligynevezett goctinetybkikazaz a kdrosodast jélizikalis tinetek az érkatasztrofa fellépését k6\ad nap
utan is egyérteliren kimutathatok. A balesettel okozati 6sszefliggeéb@ érkatasztrofakra a biztositas nem terjed ki.
altala kijelolt konziliarius allapitja meg.

d) Krénikus veseelégtelenség all fenn, ha mindkét vaigde@dése visszafordithatatlanul csokkent és ez akesidls olyan mérték hogy az
allapot niivesekezelés vagy veseatiiltetés nélkil az életteldsszeegyeztetliptés a Biztositott a dializis kezdétészamitott legalabb 60
napig dializiskezelésre szorul.

e) Jelen feltételek szempontjabdl szivkoszorddétmek szamit az a nyitott mellkasi beavatkozadymed célja két vagy tobb ér
koszoruérfestéssel igazoltigziletének vagy elzarodasanak megszintetése adrsizkasz eltavolitAsa és annak a szervezet nzéfiiiés
szarmazo érrel vald pétlasa vagy a beteg érszaimartériaval tortéhathidalasa altal.

f)  Jelen feltételek szempontjabdl szervatiltetésneksiii az a ritéti beavatkozas, melynek soran a szervet kapipiges) testébe mas
szervezetéll (donor) sziv, sziv-tidlkomplexum, tid, maj vagy vese kerll atiltetésre. Szdvet- éstapéés nem fedi a szervatiiltetés
fogalmat, emiatt a csontvel hasnyalmirigy-, Br- és csontatiltetés, transzflizid6 nem biztositseingény.
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GROUP

g) Jelen feltételek szempontjabo6l AIDS-nek fsill az, ha a HIV fedzott vérében a CD4+ (limfocitak) sejtek szama tand@00/11 alatt
marad és opportunista - az emberben méglégyébként artalmatlan kérokozok okozta -deés jarul hozza.

A Biztosité szolgaltatasa

A Biztosito a biztositasi esemény bekdvetkezése@rsebiztositasi eseménybntjdban hatélyos kdtvényben rogzitett biztosiiaszeget

tériti és ezzel az adott Biztositott vonatkozas&bsreradés kiemelt kockazat( betegségekre vonatkoz6 réegefinik.

Amennyiben a Biztosité orvosanak véleménye alapjaiztsitott halala okozati 6sszefliggésben allenjétltételek 1. pontjaban felsorolt

betegségekkel, akkor a Biztosit6é a halépimhtjaban hatalyos kétvényben rogzitett biztostidszeget tériti.

Ha tobb betegség egyittesen Iép fel, a biztosisszieg abban az esetben is csak egy alkalomnealitegb.

A Biztosit6 fenntartja maganak a jogot, hogy a Bittdthal a gydgykezelés indokoltsagat és az eggsaiapotot a Biztosito altal

megnevezett orvosokkal ellénztesse.

A Biztosito teljesitésének feltételei

A szolgaltatasi igény élerjesztésekor be kell nyujtani:

a) az altalanos feltételek 4.3. pontjaban felsorokutoentumokat

b) akorhazi zarojelentést,

c) ha nitét is tortént, akkor a tiéti leirast,

d) tovabba az alabbiakban meghatarozott dokumentumokat

Ha a szolgaltatasi igény alagaivizomelhalas akkor az alabbi egészségi allapotot igazold esgegmyyi dokumentumok benyujtasa sziikséges:

a) a kortorténetben tipusos mellkasi fajdalom és

b) friss szivizomelhalasra utalé EKG elvéaltozéas (jdkltételek szempontjabol csak azok a szivizomabwM tekintheik a kockazatviselési
korbe tartozénak, melyeknél a koszoruér-elzarodassaati 6sszefliggésben a hagyomanyos - 12 ebszet EKG felvétel barmelyik
elvezetésében koros, kordbban nem észlelt Q hulkatlessége meghaladja a 40 ms-ot, amplitiddpatadlam amplitidéjanak 25%-at -
jelenik meg) és

C) az ugynevezett szivizomspecifikus enzimszinteketéijmértéki emelkedése - barmelyik intracellularis enzim (CEKMB, SGOT,
LDH, alfaHBDH) szintjének szignifikans, jol dokumaittemelkedését ezen feltétel megvaldsulasakésiadyiik - (A két utébbi
korilmény egyiddj megvaldsulasa 6nmagaban is bizonyité éjték

Ha a szolgaltatasi igény alapsszindulati daganat akkor be kell nyujtani a pozitiv (a sejtek rosstzilatu elfajulasara és a folyamat invaziv

terjedésére utald) szovettani vizsgalati leletet.

Ha a szolgaltatasi igény alagjgyi érkatasztrofa, akkor be kell nydjtani a hiteles dokumentummakigihaté érkatasztréfa utan 60 nappal is

fennallo, az érkatasztrofaval okozati sszefliggesiié szervi kdzponti idegrendszeri karosodagbjéineteket igazolé egészségugyi

dokumentumokat.

Ha a szolgaltatasi igény alapjednikus veseelégtelenséakkor be kell nyujtani a legalabb 60 nap étastaendszeres tivesekezelést igazold

- a dializist végé egészségiigyi intézmény altal kiallitott - egésigggdokumentumokat.

Ha a szolgaltatasi igény alagaivkoszortérmitét, akkor be kell nyljtani az &etes koszoruérfestés eltéréseire alapozott, feslyfetallitott

orvosi javaslat alapjan az athidalditét megtorténtét igazold zardjelentést.

Ha a szolgéltatasi igény alagaervatiltetés akkor be kell nydjtani helyes orvosi javaslaipgda elvégzett riitéti beavatkozast igazold

egészségiigyi dokumentumot.

Ha a szolgaltatasi igény alap)dDS, akkor az alabbi egészségligyi dokumentumok beisalgzikséges:

a) legalabb két mérési eredmény, amely igazolja, oG4+ sejtszam a kritikus érték alatt marad és

b) az ehhez jarul6 opportunista f&zést igazolé dokumentum.

A kockazatviselésh kizart események

A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki az attatifeltételek 9. pontjdban felsorolt eseményekre.

Nem vonatkozik az altalanos feltételek HIV &adsre vonatkozé kizarasa az AIDS betegségre (jelestelek 1.(1)(g) pont), feltéve, hogy a

Biztositott az ajanlattételkor nem volt HIV fézbtt.

1. B1ZTOSITASI CSOMAGOK

Csomag
Kockazat neve . Il . V.
Baleseti csomag
Baleseti halél 15 000 000 30 000 00D 45 000 0p0 60 000 POO
Baleseti rokkantsag 30 000 000 60 000 00D 90 000 090 120 000 poO
Biztositas havi dija 5 000 Ft 10 000 Ft 15 000 Ft 20 000 Ft
Barmely okd csomag
Kockazati élet 5 000 000 10 000 000 15 000 000 anano
Teljes és végleges rokkantsag 10 000 000 15 000 000 15 000 000 20 000 00D
Baleseti rokkantsag 7 000 000 8 000 o0 10 000|000 5 000 000
Rettegett betegség 5 000 0PO 10 000 P00 15 000 000 0 002000
Biztositas havi dija 5 000 Ft 10 000 F 15 000 Kt 0D00 Ft

Generali-Providencia Biztosito Zrt.
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