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Hitelfedezeti Védelem
élet-, baleset-, egészség- és munkanélkiiliségi
Biztositasi feltételek

Jelen Biztositasi feltételek (tovabbiakban: Feltételek) — ellenke-
76 megéllapodas hianyaban — a Generali-Providencia Biztosi-
16 Zrt. (a tovabbiakban: Biztosfto) a CIB Kézep-Eurdpai Nem-
zetkdzi Bank Zrt. (a tovabbiakban: Bank) hitelkartyainoz kap-
csolddo biztositasi szerzéddéseire (a tovabbiakban: biztositasi
szerz6dés) érvényesek, feltéve, hogy a biztositasi szerzédést
jelen Feltételekre hivatkozassal kototték.

Jelen Feltételekben nem szabalyozott kérdesekben a Polgari
Torvénykonyy rendelkezései, valamint az egyéb hatalyos ma-
gyar jogszabalyok az iranyaddak.

1. Ertelmezd rendelkezések

(1) Jelen Feltételek alkalmazasaban hitelkartya-szerzédes az a
szerz6deés (a tovabbiakban: hitelkartya-szerz6dés), amely
a CIB Bank Zrt. és a biztositott kozott jon létre, és amelynek
alapjan a Bank Hitelkartyat, Bevasarlokartyat és hitelkeretet
bocsét a kartyabirtokos rendelkezésére.

(2) Jelen Feltételek szempontjabdl a baleset az a hirtelen fellé-
po, egyszer, kulso fizikai és/vagy kémiai behatéas, amely a
biztosftottat akaratatél fliggetlendl a kockazatviselés tarta-
ma alatt éri, és amely a biztosftott haldlat okozza, vagy
amellyel kapcsolatban egészségkarosodast szenved.

a) Jelen Feltételek szempontjabdl balesetnek mindsul to-
vabba:

— agyermekbénulas és a kullancscsipés kovetkezté-
ben kialakuld agyburok —, vagy/és agyvelégyulla-
das, ha a betegséget szeroldgiai médszerrel megal-
lapitottak, és az legkorabban 15 nappal a kockazat-
viselés kezdete utan, legkésdbb pedig 15 nappal
annak befejezddése utan jelentkezik. A betegseg
kezdetének az a nap tekintend®, amikor a gyermek-
bénulasként vagy agyburok- vagy/és agyvelégyulla-
dasként diagnosztizalt betegség miatt  elészor
fordultak orvoshoz.

— a veszettség, ha a betegséget megéllapitottak, és
az legkorabban 60 nappal a kockazatviselés kezde-
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te utan, legkésdbb pedig 60 nappal annak befejezd-
dése utan jelentkezik. A betegség kezdetének az a
nap tekintendd, amikor a veszettségként diagnoszti-
zalt betegség miatt elészor fordultak orvoshoz.

— a tetanuszfertézeés, ha a betegseget megallapitot-
tak, és az legkorabban 20 nappal a kockazatviselés
kezdete utan, legkéstébb pedig 20 nappal annak
befejezddése utan jelentkezik. A betegség kezdeté-
nek az a nap tekintend®, amikor a tetanuszfertézés-
kent diagnosztizalt betegseg miatt elészor fordultak
orvoshoz.

b) Jelen Feltételek szempontjabdl nem mindsul baleset-

nek — a feltételek 1. (2) a) pontjaban foglaltaktdl eltekint-
ve — az élé korokozok (baktérium, virus, protozoon) em-
beri vagy éllati gazdaszervezetbdl (hordozd) emberi fo-
gadoszervezetbe jutasa/juttatasa  (a  tovabbiakban
egyltt: atvitele) még abban az esetben sem, ha az atvi-
telt balesetszer( fizikalis ok valtja ki, kivéve, ha a kllonds
feltételek ettdl eltéréen rendelkeznek.
Jelen Feltételek szempontjabdl nem mindsul baleset-
nek tovabbéa:
— afoglalkozasi megbetegedés (foglalkozasi artalom),
— a biztositott dngyilkosséaga, dngyilkossagi kisérlete,
még abban az esetben sem, ha az a biztositott za-
vart tudatallapotaban kovetkezett be.

(3) Jelen Feltételek alkalmazasaban

Kartyaszamla: a Bank éltal forintban vezetett és nyil-
vantartott elszamolasi szamla, melyen a Bank a felhasz-
nalt hitelkeret dsszegét a szerzddés szerint nyilvantartja.
a hitelkeret jelenti azt a maximalis 6sszeget, amely a hi-
telkartya szerz6dés alapjan egy adott idépontban a Kér-
tyabirtokos rendelkezésére all.

afordulonap a kartyaszamila aktuélis egyenlegeérdl tajé-
koztatd szamlakivonat kiallitasanak napja.

elszamolasi idészak a szamlakivonat kiallitasanak
napjatdl a kdvetkezé szamlakivonat kiallitasanak napjaig
tartd id6szak

a koltség fogama jelenti mindazon dijakat, kamatokat
melyeket a Bank a kartyaszamla fenntartasaval, kezelésé-
vel kapcsolatosan, valamint a kartyabirtokos tranzakcio-
inak teliesitéséhez kapcsoldddan jogosult felszamitani.

a készpénzfelvételi dij jelenti a minden egyes kész-
pénzfelvétel bsszege utan felszamitandd egyszeri dijat
és a készpénzfelvétel sszege és a készpénzfelvételi dij
egylttes dsszege utan felszamitott kamatot. Mértékét a
kartyaszerz6dés részét képezd kamat- és diffeltételek
tartalmazza.

kintlév6éség: a Bevasarlokartya és hitelkartya vonatko-




zasaban a forduldénapon fennallé teljes tartozas dssze-
ge, amely tartalmazza a hitelkeretbdl felnasznalt dssze-
get, annak kamatat, és a kartyaszamian felmerlé vala-
mennyi koltseget.

— minimum &sszeg: a Bank és a biztositott kozott létre-
jott hitelkartya szerzédés alapjan a fordulonapi kintlévo-
ség minimalisan visszafizetendd része.

— munkaviszony alatt a mindenkor hatalyos magyar jog-
szabalyokban meghatarozott, kévetkezd jogviszonyo-
kat kell érteni: munkaviszonyt, kdzszolgalati jogviszonyt,
kdzalkalmazotti jogviszonyt, birdsagi és igazsagigyi,
valamint Ugyészségi szolgalati viszonyt, a biztositott be-
dolgozdi - és az 1994. jUnius 1-jét megelézéen létesi-
tett - ezzel egy tekintet alé esé bedolgozdi jogviszonyt, a
hivatasos neveldszUldi jogviszonyt, a szdvetkezeti tag
munkaviszony jellegl munkavégzésre iranyuld jogvi-
szonyat, fegyveres és rendvédelmi szervek hivatasos
és szerzbdéses alomanyu tagjanak szolgalati viszonyat
(a tovabbiakban egyUtt: munkaviszony).

— varakozasi idd fogalma: kizardlag a munkanélkUlisegi
kockazat tekintetében alkalmazando —, a biztosftasi szer-
z6dés hatalyanak a biztosftottra valo kiterjesztésétdl kez-
déds, harom honapos atmeneti idészak, mely alatt a biz-
tositd kockazatviselése a biztositott munkanélkUliségével
kapcsolatos biztositasi eseményekre nem terjed ki.

— orvosszakértéi intézet: a rokkantsag megallapitasara
jogosult szakértéi szerv, igy kilondsen az Orszagos Re-
habilitacios és Szocidlis Szakéndi Intézet.

2. Altalanos rendelkezések

2.1 A biztositasi szerz6dés alanyai (a biztosito, a
szerz6dd, a biztositott és a kedvezményezett)

(1) Biztositd a Generali-Providencia Biztositd Zrt. (tovabbiak-
ban: Biztositd), aki a biztosftasi dij ellenében a biztositasi
kockéazatot visell, és a Feltételekben meghatarozott szol-
galtatas teliesitésére kotelezettséget véllal.

(2) A biztosttasi szerzbdés szerz6doje a CIB Kozép-Eurdpai
Nemzetkdzi Bank Zrt. (tovabbiakban: Bank).

(8) A biztosftasi szerzédés biztosftottja (a tovabbiakban: bizto-
sitott) a Bankkal hitelkartya-szerzédést létesité 18-65 év
kozotti természetes  személy, fokartyabirtokos, aki a
Biztosttotti nyilatkozat alairaséval és az alairt Nyilatkozatnak
a Bankhoz torténd atadasaval/visszaklldésével hozzajarul
ahhoz, hogy a Bank és a Biztosité kozott létrejott biztositasi
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szerz6dés hatdlya rea is kiterjedjen. A Biztosité legfeliebb
annak a naptari évnek a végéig visel kockazatot, amelyben
a biztosftott a 70. életévét betdltdtte.

(4) A biztositasi szerzdés kedvezményezetije a biztositottnak
a Biztosftotti nyilatkozaton adott beleegyezése alapjan a
CIB Bank Rt., aki a biztositasi szolgéltatasra jogosult.

2.2 A biztositasi szerz6dés létrejotte

(1) A biztositasi szerzédés a Bank és a Biztositd megallapoda-
Sa alapjan jon létre.

(2) A Biztositotti nyilatkozat az a dokumentum, amely tartal-
mazza a biztosftott arra vonatkozd hozzajaruld nyilatkoza-
tat, hogy Bank és biztositott kozott Iétrejott biztositasi szer-
z6dés hatélya ré is kiterjedjen, s amely tartalmazza tovabba
a biztosftott jogaira és kodtelezettségeire vonatkozo tajékoz-
tatast, igy kulbndsen a hatésagokra, intézményekre vonat-
kozo fitoktartasi kotelezettség aldli felmentést, valamint a
biztositottnak a kedvezmeényezett megjeldlésére vonatkozd
hozzajarulaséat. A Biztositotti nyilatkozat a biztositasi szerz6-
dés részét képezi.

(8) A biztositottnak a Nyilatkozatokat a valdésagnak megfelel-
en és hianytalanul kell kitéltenie.

2.3 A biztositasi szerz6dés hatalybalépése

(1) Az egyes biztositottak vonatkozasaban a biztositasi szerz6-
dés a biztosftas igénylését kévetd elsé forduldnap utani
nap 0. dréjakor lép hatalyba.

(2) Meglévé hitelkartya-szerz6déshez utdlag kotott biztositas
esetén a hatalybalépés idépontja a 2/a. szamu melléklet
szerinti Biztositotti nyilatkozat Bank altali rogzitéset kdvetd
fordulénap utani nap 0. dra.

2.4 A kockazatviselés kezdete és megszlinése

(1) A Biztosito kockazatviselése az adott biztositott vonatkoza-
saban a biztosftési szerzédésnek az adott biztositottra vo-
natkozd hatélybalépése idépontjaban, a munkanélkUliségi
kockéazat tekintetében pedig a varakozasi id6 eltelte utan
kezdodik meg.

(2) A Biztositd kockazatviselése valamennyi biztositott vonat-
kozasaban megszinik a biztositasi szerzddés megsziiné-
se esetén, az alabbi idépontok valamelyikében:




a) abiztosftasi szerzédés felmondéasa esetén a felmondasi
id6 elteltével;

b) amennyiben a Bank az esedékes biztositasi dijat nem fi-
zeti meg, az elmaradt biztositasi dif esedékessegétodl
szamitott 60. napon.

(8) A Biztosité kockazatviselése megsz(inik az adott biztosftott
vonatkozasaban a Bank és a biztositott kozott létrejott hitel-
kartya-szerz6dés megsziinését kovetd nap O. drajakor,

(4) A Biztositd kockazatviselése megsz(nik tovabba az egyes biz-
tosftottak vonatkozasaban az alabbi esetekben és iddpontban:
a) a biztositottnak a biztositasi szerzé&dés hatalyanak reé
valo kiterjesztéséhez adott hozzajaruld nyilatkozata visz-
szavonasa esetén (a tovabbiakban: visszavonasrol
sz0l6 nyilatkozat), annak az elszamolasi idészaknak a
végen, amelyben a visszavonasrol szolo nyilatkozat a
Bankhoz megérkezik. A biztositott visszavonasrol szolo
nyilatkozata kizérélag irasban énvényes.
a biztositott haldla, I. vagy Il. csoportos rokkantsaga
esetén, ha a Biztosftd szolgaltatast nydjtott; a biztositasi
esemeény bekovetkezésekor,
c) haa biztositott a 70. életévet betdltdtte, annak a naptari
évnek a végen, amelyben a biztositott 70. életévét be-
toltotte.
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2.5 A biztositas tertleti hatalya
A Biztositd kockéazatviselése az egész vilagra kiterjed.

3. A biztositasi szerz6dés alanyainak jogai és
kotelezettségei

3.1 A Biztositotti nyilatkozat

A biztositasi szerzddés adott biztositottra torténd kiterjesztése-
hez a biztositott rasbeli hozzéjarulasa szikséges, melyet a
biztosftott a Biztositotti nyilatkozat kitdltésével és alairasaval
tesz meg. A Bank koteles a Biztositotti nyilatkozatokat
beszerezni és archivalni.

4. A biztositasi dij

(1) Az egy fére esé biztositasi dij szamitasa mindig az egyes
biztositottra vonatkozd adott elszamolasi idészak utolso
napjan fennalld, forduldnapi kintlévdség figyelembevételé-
vel torténik.

(2) A biztositas folyamatos dijd, a dijfizetés havonta torténik.




5. A Biztosito teljesitésének feltételei

5.1 A biztositasi esemény
Jelen feltétel alapjan 1étrejott biztositasi szerz6dés alkalmaza-
saban biztositasi események az alabbiak:

a)

b

o)

(o3

5.1.1

a biztositotinak a kockazatviselés tartama alatt bekdvet-
kez® haléla;

a biztosftottnak a kockézatviselés tartama alatt bekdvet-
kez® balesetbd| ered6 halala;

a biztosftottnak a kockézatviselés tartama alatt bekdvet-
kez$ olyan balesete vagy kialakul® olyan betegsége,
amely orvosszakertoi intézet altal megallapitott 79 sza-
zalékot meghaladd egészségkarosodast eredményez
(I. vagy II. rokkantsagi csoport);

a biztositottnak a kockazatviselés tartama alatti 60 na-
pot meghaladé folyamatos betegallomanya (tovabbiak-
ban: keres6képtelenség) sajat egészsegi allapotanak
romlasa miatt;

a biztosftottnak a kockézatviselés tartama alatt bekdvet-
kez® munkanélkllivé valasa és ezzel dsszefliggésben
allaskeresési tamogatéasra vald jogosultsag szerzése.

A biztositasi esemény idépontja

Jelen feltétel alapjan a biztositasi események bekbvetkezésé-
nek idépontai a kdvetkezdk:

a)
b)

)

d)
e)

haléal esetén a biztositott halalanak napja;

a biztosftott baleseti haldla esetében a baleset bekdvet-
kezéseének idépontja,

I-Il. csoportos rokkantsag esetén az orvosszakertdi intézet
altal kialltott szakvéleményben a 79 szazalékot meghala-
do egészségkarosodas kezdeteként megjelolt idépont,
kerestképtelenség esetén a keresdképtelenség 61. napja.
a biztosftott munkanélkUlive valasa esetén az dllaskeresési
tamogatéasra vald jogosultsag megszerzésének napja.

5.1.2 A 79 szazalékot meghaladd egészségkarosodas (I.

vagy |l. rokkantséagi csoport) meghatéarozasa

(1) Biztositasi esemény az adott biztosftottra vonatkozé kocka-
zatviselés tartama alatt bekdvetkezett betegség, baleset,
egészsegi alapotromias, testi vagy szellemi fogyatkozas,
melynek kdvetkeztében az orvosszakértéi intézet szakvéle-
ménye a biztosftottnal 79 szézalékot meghaladd mértékd
egészségkarosodast (az 1997. évi LXXXI. torvény 36/A. §
(1) a) aa) bekezdés szerinti rokkantséag, |. vagy |l. rokkantsa-
gi csoport) dllapitott meg, az alabbi feltételek egylttes
fennallasa esetén:




a) a biztositott a nyugdibiztosftasi igazgatasi szervnél a
rokkantsaggal dsszeflggd igénybejelentését a kocka-
zatviselés tartama alatt kezdeményezi, tovabba

a biztosftottnak a Biztositotti nyilatkozat alairasa el6tt
rokkantsagi nyugdijat, baleseti rokkantsagi nyugdijat,
rehabilitacios jaradékot, baleseti jaradékot, atmeneti ja-
radékot, rendszeres szocidlis segélyt, banyasz dolgozd
egészségkarosodasi jaradékat vagy rokkantsagi jara-
dékot nem éllapitottak meg, illetve a nyugdijoiztositasi
igazgatasi szervnél nem volt folyamatban erre iranyuld
kérelme.
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5.1.3 A keresdképtelenség meghatarozasa

Biztositasi esemény az adott biztositottra vonatkozd kockazat-
viselés tartama alatt bekdvetkezett, a kockéazatviselés kezde-
téhez képest eldézmeény nélkuli, varatlan betegség vagy bal-
eset, melynek kdvetkeztében a biztositott a keresdképtelen-
ség elbiralaséra és igazolaséra jogosult orvos vagy kérhaz altal
igazoltan, sajat jogon 60 napot meghaladdan kereséképtelen
adlomanyban van. Kereséképtelenség alatt az 1997. évi
XXX torveny — a kotelezd egészségbiztositas ellatasairdl —
44.§-a altal definialt fogalmat kell érteni.

5.1.4 A munkanélklliség meghatarozasa

Jelen feltétel alkkalmazasaban munkanélklliség a hitelszerzd-
dés megkdtésekor kerestképes és legaldbb 3 honapja
ugyanazon munkaltatonal folyamatos munkavegzésre iranyul®
jogviszonyban allo biztosftottnak a kockazatviselés tartaman
belll bekdvetkezd munkanélkulivé valasa, amennyiben &t az il-
letekes munkaligyi kézpont munkanélkuliként tartja nyilvan, és
amennyiben munkat akar vallalni, de szamara az illetékes mun-
kaligyi kézpont nem tud megfelelé munkahelyet felajanlani.

5.2 A Biztosité szolgaltatasa

5.2.1 Halal, baleseti halél és 79 szazalékot meghaladd
egészségkarosodas (I. vagy Il. rokkantsagi csoport)
esetén

(1) ABiztosito a halél, baleseti halél és 79 szézalekot meghala-
dé egészségkarosodas (1. vagy Il. rokkantsagi csoport) biz-
tositasi események bekdvetkezésekor a biztositasi ese-
mény idépontjaban fennalld kintlévéséggel megegyezd
mertek( biztositasi szolgaltatast fizeti meg kedvezmenye-
zett részére.




5.2.2 Folyamatos kereséképtelenség esetén

(1) A biztosttott folyamatos kereséképtelensége esetén a Biz-
tosito a kockazatviselés tartama alatt, jelen feltételek szerint
a folyamatos keresGképtelenség idGtartamara vallalia a
minimum 6sszeg teliesitését.

(2) A biztosftott kerestképtelenségének elsé 60 napjara a Biz-
tosité nem teljesit szolgaltatast (Gnrész). A Biztosftod elsé
szolgdltatasa a biztositott  keres6képtelenségenek 60.
napjat  kovetden eldszor esedékesse vald  minimum
bsszeggel egyezik meg.

(8) A biztosftott folyamatos kereséképtelensége esetén a Biz-
tosfté harmincnaponként - a kereséképtelenség 90., 120.,
stb. napja utan - a kdvetkezd esedékessé vald minimum
bsszeget teljestt, tekintettel a jelen feltételek 5.3. pontjaban
foglaltakra.

(4) A Biztositd a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezd
tobb keres6képtelenségi biztositasi eseményre vonatko-
zOan is kotelezettséget véllal a szolgaltatas teliesitesére. A
kockazatviselés tartaman belll ismételten bekdvetkezd
biztosftasi eseménnyel kapcsolatban a kerestkeptelenseg
fennallasat jelen feltételek szerint kllon kell igazolni.

(5) A keresBképtelenségi 6nrészrél szold rendelkezéseket va-
lamennyi kereséképtelenség vonatkozasaban bekbvetke-
76 biztosftasi eseménynél megfelelden alkalmazni kell.

5.2.3 MunkanélkUlivé valas esetén

(1) A biztositott munkanélkllivé valasa esetén a Biztosito a
kockazatviselés tartama alatt, jelen szerzdé4dési feltételek
szerint, a munkanélkuliség idotartamara vallalja szolgaltatas
teljesitesét.

(2) A Biztositd kockazatviselése a biztositott munkanélkulive
valasa tekintetében 3 honap varakozasi id6 eltelte utan
kezd6dik.

(8) A biztositott munkanélkuliseégenek elsé 60 napjara a Bizto-
sftd nem teljesit szolgaltatast (Gnrész). A Biztositod elsd szol-
géltatésa a biztosftott munkanélkUliségének 60. napjat ko-
vetben elbszor esedékessé vald minimum  dsszeggel
egyezik meg.

(4) A biztositott folyamatos munkanélkUlisége esetén a Biztosi-
t6 harminc naponként — a munkanélkUliség 90., 120., stb.




napja utan — a kovetkezd esedékessé vald minimum
bsszeget teljestt, tekintettel a jelen feltételek 5.3. pontjaban
foglaltakra.

(5) A Biztosito a biztositottnak a kockazatviselés tartaman belll
ismételten bekdvetkezd munkanélkllivé valasa esetén is
kotelezettséget vallal a szolgéltatasi 6sszegek teljesitésére.

5.3 A szolgaltatas korlatozasa

(1) Az adott biztositottra vonatkozéan, kockézatviselés tarta-
ma alatt bekdvetkezett — a kerestkeptelensegi €s munka-
nélklliségi kockéazat biztosftasi eseményekkel kapcsolat-
ban a Biztosito biztositasi eseményenként legfeliebb 6 havi
szolgaltatasi Osszeget fizet meg a kedvezményezett
részére.

(2) A kockazatviselés tartaman belll ismételten bekdvetkezd
munkanélklliségi biztositasi eseménnyel kapcsolatban a
Biztositd csak abban az esetben teliesft szolgéltatast, ha a
biztosftott a két ilyen biztosftasi esemény kozodtt legalabb
12 honap idétartamu, folyamatos munkaviszonyban allt.

5.4 A biztositasi esemény és a szolgaltatasi igény
bejelentésének hatarideje

(1) A biztositasi eseményt és a szolgaltatasi igényt 15 napon
belll frasban kell bejelenteni a Biztositonal, a szikséges
felvilagostitasokat meg kell adni, és lehetéve kell tenni a be-
jelentés és a felvilagositasok tartalmanak ellendrzesét.

(2) Amennyiben a jelen feltételek 5.4 (1) bekezdésében foglal-
takat a biztositott, illetve a szolgéltatasi igény érvényesitéje
nem tartja be, és emiatt Iényeges korlimények kiderithetet-
lenekké valnak, ugy a Biztosito szolgaltatasi kotelezettsege
nem all be.

5.5 A Biztosité teljesitése

(1) A Biztosito a biztositasi szerz6dés alapjan a biztositasi ese-
mény bekbvetkezése esetére az 5.2. pontban meghataro-
Zott szolgéltatés teljesitésére kdtelezi magat.

(2) A Biztositd a hozza bejelentett szolgaltatasi igényt az annak
elbirdlasahoz szlkséges valamennyi okmany beérkezését
kovetd 156 napon belll teliestt.

(8) Abban az esetben, ha a Biztosito altal kért dokumentumo-
kat felhivas ellenére nem, vagy Ujbdl hianyosan nydjtjak be,
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a Biztositd a szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt a
rendelkezésre all® dokumentumok alapjan biralja el.

5.6 A teljesitéshez sziikséges dokumentumok

(1) A szolgaltatasi igény el6terjesztésekor be kell nydjtani a Biz-
tositd altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul kitoltott
szolgéaltatasi igénybejelentét.

(2) Halal esetén be kell nydjtani tovabba:
— a halottvizsgélati bizonyftvanyt;
— a biztosftott halotti anyakdnyvi kivonatanak masolatat.

(8) Amennyiben a biztositasi eseménnyel kapcsolatban haté-
sagi eliaras indult, a Biztositd bekérheti az eljarast befejezé
hatarozatot, feltéve, hogy az ajogalap, vagy az dsszegsze-
rlség megallapitasahoz szlkséges (igy kilbndsen a jog-
er@s birdsagi hatarozatot, illetve az eljdrast megtagadd
vagy megszUnteté hatarozatot).

(4) Baleset esetén be kell nyUjtani tovabba a baleseti jegyz6-
kényvet, amennyiben ilyen készUlt. Kdzlekedési balesettel
bsszefliggd szolgaltatasi igény esetében a renddrsegi
jegyz6kdnyvet minden esetben be kel nydjftani a
Biztosftohoz.

(5) 79 szazalékot meghaladd egészségkarosodas (I. vagy |l

rokkantsagi csoport) esetén be kell nydjtani tovabba

— az orvosszakertdi intézet szakvélemeényének masolatat,
amely a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv hatarozata-
nak mellékletét képezi;

— amunkaképesség-csdkkenés megallapitasara jogosult
szerv dltal rendszeresitett nyomtatvanyok, hatarozatok,
orvosi indoklasok masolatéat.

(6) KeresOképtelenség esetén be kell nydjtani tovabbé:
— az ,Orvosiigazolas a kerestképtelen allomanyba vétel-
rél” c. nyomtatvany hiteles masolatéat;
— ha koérhazi apolas is tortent: a korhazi zardjelentést, a
korhazi gyogykezelés befejezését kovetd 15 napon be-
Ul (a kérhézi apolas idétartamara kerestképtelenségi
igazolas benyljtasa nem szikseges).

(7) A szolgéltatasi igénybejelentét (és a baleseti jegyzdkdny-
vet) folyamatos keres6képtelenség esetén csak az elsé
bejelentés alkalmaval kell benydijtani, ezt kdvetden csak a
keresBkeéptelenséget igazold iratot kell a Biztositd rendel-
kezésére bocsatani.
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(8) Munkanélkuliségre vonatkozd szolgaltatasi igény esetén
be kell nydijtani az allaskeresési tamogatas folydsitasa alatti
id6szakra a terUletileg illetékes munkaligyi kézpont hataro-
zatat az allaskereseési jaradék iletve az allaskeresési segély
megallapitasardl, valamint havonta be kell mutatni a jaradék
vagy a segely folyositasat igazold bankszamlakivonatot,
vagy a postai utalvany masolatat.

(9) A Biztositd bekérhet, illetve beszerezhet a szolgaltatasi
igény elbirdlasahoz  szlkséges tovabbi igazolasokat,
nyilatkozatokat is.

6. A Biztosité mentesiilése a szolgaltatas
teljesitése aldl, a kockazatviselésbdl kizart
események

6.1 A Biztositd mentestilése

(1) A Biztosité — kivéve a halél esetén fizetendd téritést — men-
teslll a szolgaltatas teljesitése aldl, amennyiben bizonyfta,
hogy a biztositasi eseményt a biztosftott jogellenesen,
szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta.

(2) A biztosttott stlyosan gondatlanul jér el killdndsen, ha

— abiztosftasi esemény a biztosftott rendszeres alkoholfo-
gyasztasa kdvetkeztében tortént;

— abiztositasi esemény a biztositott kabitdszer fogyaszta-
sa, kabitd hatasu anyag, vagy gyogyszer szedése ko-
vetkeztében tortént, kivéve, ha ez utdbbiakat kezel6or-
vos eléiraséra, az eléirasnak megfeleléen alkalmaztak;

— a biztositasi esemény bekdvetkezésének idejéen alko-
holos allapotban volt, illetdleg kabitdszer, vagy kabitd
hatasu anyag hatasa alatt allt, €s ez a tény a baleset be-
kovetkeztében kdzrehatott. Ha tértént véralkohol vizs-
galat, alkoholos éllapotnak tekintendé az 1,5(-et meg-
halado, gépjarmlvezetés kdzben a 0,8(-et meghaladd
meértek( véralkohol-koncentracio.

— olyan gépjamdvet vezetett, amelynek nem volt énvé-
nyes forgalmi engedélye, vagy amelynek vezetéséhez
szlkséges érvényes vezetdi engedéllyel nem rendelke-
zett, és ez atény a baleset bekdvetkeztében kbzrehatott,

(8) A biztosftott a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén
Ugy koteles eljami, ahogy az az adott helyzetben éltalaban
elvarhato, ennek megfeleléen haladéktalanul orvosi segit-
séget kell igénybe vennie, és az eljard orvos eldirasainak a
gyogyito eljaras befejezéséig folyamatosan eleget kell ten-
nie. MentesUl a Biztosftd szolgaltatasi kdtelezettségének
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teliesitése alél annyiban, amennyiben a biztositott e kotele-
zettségének nem tett eleget. Ez a rendelkezés nem
befolyasolja a biztosftott szabad orvosvalasztasi jogat.

A Biztositd mentesul a halél esetén fizetendd térités teljesi-
tése aldl, ha a biztositasi esemény okozati 6sszefliggés-
ben all a biztosftott két éven belll bekdvetkezd dngyilkos-
sagaval, még akkor is, ha az a biztosftott zavart tudatallapo-
taban kovetkezett be. A két évet a biztositasi szerzddes
hatalyanak az adott biztosftottra valo kiterjesztése napjatol
kell szamitani.

Azt, hogy a fenti kordlmények valamelyike fennall, annak
kell bizonyftania, aki azokra hivatkozik.

6.2 A kockazatviselésbdl kizart események

M

@

A Biztositd kockéazatviselése nem terjed ki azokra az ese-

ményekre, amelyek oka egészben vagy részben:

— koros elmeallapot,

— lonizald sugarzas,

— nukledris energia,

— HIV-fert6zés,

— habord, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges
cselekedetel, zavargasok, kormany elleni puccs vagy
puccskisérlet, zendUlés, polgarnabord, forradalom, laza-
das, tuntetés, felvonulas, sztrak, terrorcselekmeény,
munkahelyi rendbontéas, hatarvilongasok, felkelés.

Jelen Feltétel alkalmazasa szempontjabdl terrorcselek-

ménynek mindsul kUlbndsen az olyan erbszakos, erbszak-

kal fenyegetd, az emberi életre, a materialis, immaterialis ja-
vakra vagy az infrastruktirara veszélyes cselekmény,
amely vagy politikai, vallasi, ideoldgiai, etnikai célok mellett

foglal allast vagy valamely kormany befolyasolasara vagy a

tarsadalomban, illetve annak egy részében valo félelemkel-

tésre iranyul, illetve arra alkalmas.

A Biztosftd kockazatviselése a jelen feltételek 6.2.(1) pont
5. bekezdésében foglaltakkal ellentétben kiterjed a biztosi-
tott egészsegi allapotaban bekdvetkezd olyan karosoda-
sokra, amelyek a biztositottnak a tuntetés, sztréjk, illetve
felvonulas hatélyos magyar jogszabalyok rendelkezéseinek
megfeleléen elére bejelentett és lebonyolitott eseményein
valé aktlv részvétele kapcsan keletkeznek abban az eset-
ben, ha a biztositott a kar megelézésére és enyhitésére
vonatkozo kotelezettségének eleget tett.
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(8) Amennyiben a biztosftasi szerzédés egészségi nyilatkozat
kitdltése vagy orvosi vizsgalat nélkul jott Iétre, akkor a Bizto-
sito kockazatviselése nem terjed ki
— abiztositott olyan betegségére, amely a Biztosito ra vo-
natkozod kockazatviselesének kezdete el6tti harom év-
ben bizonyithatdan fennallott, és amelyet a kockazatvi-
selést megel6z6 harom éven belll kérisméztek, vagy
amely ez id6 alatt gydgykezelést igényelt, valamint

— abiztositottnak a Biztosito ra vonatkozo kockazatviselé-
se kezdetét megelézéen megallapitott egészségkaro-
sodasara.

(4) A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra a biztosi-
tasi eseményekre, amelyek okozati dsszefliggésben van-
nak az alabb meghatarozott sporttevékenységével.

— Sporttevékenységek:

— Auto-motor sportok: versenyzés gépkocsival, motorke-
rékpar sport, rally, motocross, Ugyességi versenyek
gépkocsival, go-kart sport, auto-crash (roncsauto)
sport, motorcsdnak sport.

— RepUlésportok: sportrepliiés, ejtéemyds ugras, vitorla-
76 és motoros repllés, sarkany és ultrakénnyd repulés,
paplanrepllés, holégballonozas.

— Egyéb: buvérkodas legzékeszilekkel 40 m ala; félke-
zes, lletve nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés; hegy-
maszas, llletve sziklaméaszéas az V. foktdl; magashegyi
expedicio; barlangaszat; barlang expedicio.

(5) A keresOképtelenség vonatkozasaban a kockazatviselés
nem terjed ki tovabba:
a terhesség alatti kereséképtelenségre, kivéve a baleset
kovetkeztében bekbvetkezd kerestképtelenséget;

— aszllésre és annak kovetkezményére;

— az olyan keresdképtelenségre, amely nem a biztositott
egészseégi allapota miatt kdvetkezett be;

— agyermekapolasi tappénzre;

— aGYES-en lév6 biztositott kerestképtelenségére;

— az olyan kerestképtelenségre, amely alatt a biztositott
jovedelemszerz6 tevékenységet végez;

— amlviterhesseég-megszakitas, illetve a spontan vetéles
eseteivel kapcsolatos keresdképtelenségre;

— a mesterséges megtermékenyités barmely forméjaval,
aterhesség létrejottét eldsegitd beavatkozasokkal, illet-
ve a sterilitas kezelésével kapcsolatos kereséképtelen-
ségre;

— akronikus betegségek rehabllitacioja, gondozasa (kUlo-
nosen geriatriai, gyogypedagdgiai, logopediai ellatas,
gyogytorna, fizikoterapia, furdékdra, fogyokura) kivéve a
kronikus betegségek kdrismézésével, a gydgykezelés
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els¢ bedlltasaval, jelentés akut allapotrosszabbodéas
elharftasaval kapcsolatos kezeléseket.

7. A panaszok bejelentése - panaszférum

(1) Abiztositasi szerzédéssel kapcsolatban felmerUit panaszo-
kat frasban, a Biztositonal lehet bejelenteni: Generali-Provi-
dencia Biztosito Zrt., Ugyfélkapcsolatok Csoportja, 1066
Budapest, Teréz krt. 42-44.,

(2) A Biztosito koteles a panaszokat, bejelentéseket kivizsgalni
és avizsgélata eredményeérdl a panaszosnak 15 napon be-
Ul frasban tajékoztatast adni.

8. Egyéb rendelkezések

8.1 A jognyilatkozatok (bejelentések, értesitések)
hatalyossaganak feltételei

(1) A Biztosftd a hozza eljuttatott ajanlatokat, jognyilatkozato-
kat, bejelentéseket csak akkor kdteles hatalyosnak tekinte-
ni, ha azokat rasban juttattak el hozza. A Biztosito nyilatko-
zatait szintén frasban juttatja el a Banknak, a biztosftottnak,
lletve a szolgaltatasi igény érvényesitéjének.

(2) Amennyiben a Biztositd a jognyilatkozatot a kedvezménye-
zettinek, a biztositottnak vagy a szolgaltatasi igény érvénye-
sitéjének az altala ismert utolsd cimére ajanlott levélben kul-
di, az abban az idépontban tekintend® megérkezetinek,
amikor azt a cimzés helyén atvették.

8.2 Kézbesitési megbizott

A biztositott 30 napot meghaladd kulfoldi tartbzkodasa esetén
koteles magyarorszagi lakcimmel rendelkezd személyt meg-
nevezni, aki a megbizas alapjan jogosult a Biztositoté! érkezd
jognyilatkozatok atvételére, illetve megvélaszolasara.

9. Eléviilés

A biztositasi szerzédés alapjan érvényesithetd igények elévi-
lési ideje két év.
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A Generali-Providencia Biztosito
Zrt. Ugyféltajékoztatdja

KodszdnjUk bizalmat, hogy biztositasi szerzdédés megkotesére
iranyuld  ajanlatéaval a Generali-Providencia  Biztositd  Zrt.
tarsasaghozhoz fordult.

Kérjuk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajekoztaton-
kat, amelyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait, tajékoz-
tatjuk a fogyasztoi bejelentésekkel és panaszokkal foglalkozd
szervezeti egységeinkrdl, felligyeleti szervink megnevezéseé-
rél és székhelyérdl, az Ugyfélpanaszoknak a Felligyelethez, a
Fogyasztovedelmi Féfelligyeléséghez vagy a békéltetd testu-
lethez valo eléterjesztésének lehetdségérdl, a birdi Ut igénybe-
vetelerdl, valamint megismertetjUk az adatvedelem és adatke-
zelés legfontosabb szabélyaival.

Felsoroljuk tovabba azokat a szervezeteket, amelyek részére
tarsasagunk az lgyfelek - biztosftasi titkot képezd - adatait a
biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél szold 2003. évi
X, torvény alapjan kiadhatja.

KUlon kitériink a biztositasi ajanlat alairasa el6tt szUkséges leg-
lenyegesebb tudnivalokra, koztlk a személyes adatok kezelé-
sére vonatkozo elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek birtoka-
ban a szerz6déskotési szandékat kifejezd jognyilatkozatat
megfontoltan teheti meg. Megjeldljik a biztositasi szerzédésre
vonatkozo addzassal kapcsolatos szabalyokat,

1. A Generali-Providencia Biztositd Zrt. — korabbi cégnevén:
Generali-Providencia Biztosito Rt. majd Generali-Providen-
cla Biztositd Zartkérllen MUkods Részvénytarsasag — a
Providencia Osztrak-Magyar Biztosito Rt. és a Generali Bu-
dapest Biztosito Rt. egyesulésével jott Iétre 1999, évi &prilis
ho 30. napjan.

A tarsasag alaprotékéje (jegyzett tokeje):
4 500 000 000 Ft

A tarsasag székhelye:
1066 Budapest, Teréz krt, 42-44.,
Telefon:(36-1) 301-7100

A tarsasag egyedUli részvényese:
Generali Holding Vienna AG
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Székhelye:
A-1010 Wien, Landskngasse 1-3.

A biztositasi szerzédésével kapcsolatos kérdésével, prob-
léméjaval fordulion bizalommal biztositaskdzvetitéjehez,
Ugyviteliranyitasi kdzpontjainknoz, Ugyfélszolgalati irodaink-
hoz, Személybiztositasi Kompetencia Kozpontainkhoz,
lletéleg a TeleCenter munkatarsainoz, akik a (06-40) 200-250
kék szamon készséggel alnak az &n rendelkezésére.

Informaciot és tamogato Utmutatast talal a www.generali.hu
cimen is.

Amennyiben munkatérsaink segfté kdzremUkodése ellené-
re sem sikerUlt felmerUilt probléméajat megnyugtatéan ren-
dezni, a Generali-Providencia Biztosito Zrt. Vezérigazgato-
sagan mikadd Ugyfélkapesolati Kézpontndl - 1066 Buda-
pest, Teréz krt. 42-44. - személyesen vagy irasban élhet
bejelentéssel.

A biztosfté felligyeleti szerve:

Pénzligyi Szervezetek Alami Feltigyelete

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. (Krisztina Plaza)
Levélcim: 15635 Budapest, 114. PI. 777.

Kozponti telefonszam:489-9100
Helyi tarifaval mikodo kéek szam: (06-40) 203-776
Kézponti fax:489-9102

Afogyasztoi jogokkal, azok ervenyesitésével, valamint a fo-
gyasztovédelem intézményrendszerével kapcsolatos leg-
alapvetébb szabélyokat a fogyasztovedelemrél szold
1997. évi CLV. torvény tartalmazza. A fogyasztovédelem
orszagos hataskorrel rendelkez0, a févarosi €s megyei fo-
gyasztovedelmi felligyeldségek szakmai iranyftasat is ellatd
kdzponti szerve:

Fogyasztovedelmi Felligyeldség
Székhelye: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
Telefon:459-4800

Fax.210-4677

A biztosftasi szerzédés megkotésével és teljesitésével kap-
csolatos esetleges fogyasztdi jogvitak birdsagi eljarason ki-
VUl rendezése érdekében kérelmet terjeszthet el6 a lako-
helye, ennek hianyaban a tartézkodasi helye szerint illeté-
kes békéltetd testlletnél. A testllet elidrasa meginditasa-
nak feltétele, hogy a fogyasztd a biztositd tarsasaggal
kdzvetlenUl megkisérelie a panaszlgy rendezését.
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A permegeldzd, konfliktuskezeld, vitarendezd eljarasok ko-
zUl - a békéltetet testlleti eljarason kivll - kdzvetitdi elja-
rast is kezdeményezhet a kdzvetitdi tevékenységrél szold
2002. évi LV. t6rvény alapjan.

Afogyaszto a biztositasi szerz6désbdl eredd igényeit a fen-
tiekben megjeldlt altemativ vitarendezési mddok mellézé-
sével birdi Uton is érvényesitheti. A birdsag eljaraséra a Pol-
gari perrendtartasrol szold 1952, évilll. torvény rendelkezé-
sel iranyaddak.,

. Tajékoztatjuk, hogy a biztositd a feladatai ellatasahoz az
Ugyfelei azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a
biztositasi szerzédéssel, létrejdttével, nyilvantartasaval, a
szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a
biztositasi szerz6dés megkdtéséhez, modositasahoz, allo-
manyban tartasahoz, a biztosftéasi szerzédésbdl szarmazd
kdvetelesek megitéléséhez szlkséges vagy a biztositasi
térvényben meghatarozott egyéb cél lehet,

A biztosito Ugyfelének minésul a szerz6d6, a biztositott, a
kedvezmeényezett, a karosult, a biztosfté szolgaltatasara jo-
gosult mas személy; az adatvédelemre vonatkozod rendel-
kezések alkalmazasaban Ugyfél az is, aki a szerz6désre
ajanlatot tesz.

Biztositasi titkot képeznek az alabbi adatok:

— a biztosfté Ugyfelének személyi adatai;

— a biztosftott vagyontargy és annak értéke;

— a biztositasi 6sszeg;

— élet-, baleset-, betegség- és felel6sségbiztositasi szerzd-
dés esetén az egészségi dlapottal dsszefliggd adatok;

— akifizetett biztositasi sszeg mértéke és a kifizetés ideje;

— a biztosftasi szerzbdéssel, létrejottével, nyilvantartasa-
val, a szolgaltatassal 6sszefliggd 6sszes lényeges tény
és kordimény.

. A biztositd a személyes adatokat a biztosftasi jogviszony
fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelhe-
ti, ameddig a biztosftasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd. A biztosito a létre nem jott biztositasi szer-
z6déssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti,
ameddig a szerz6dés létrejottének meghidsulasaval kap-
csolatban igény érvényesithetd.

. Abiztositasi titok tekintetében, iddbeli korlatozas nélkdl - ha
a torvény masként nem rendelkezik - titoktartasi kdtelezett-
ség terheli a biztosito tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait
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és mindazokat, akik anhoz a biztosftéval kapcsolatos teveé-
kenységUk soran barmilyen médon hozzéjutottak.

Biztosttasi titok csak akkor adhatd ki hamadik személynek, ha

a)
b)

Q

a biztositd Ugyfele vagy annak térvényes képviselGje a
kiszolgaltathatd adatok korét pontosan megjeldive, erre
vonatkozdan frasban felmentést ad,

a biztositokrél és a biztositasi tevékenységrél szold
2003. évi LX. torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség
nem all fenn.

. Abiztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a feladatkdrében eljard Felligyelettel,

a folyamatban lévé blntetéeljaras keretében eljard nyo-
mozo6 hatdsaggal és Uigyészséggel,

buntetéUgyben, polgari Ugyben, valamint csédeliaras, -
letve felszamolasi eliaras Ugyében eliard birdsaggal, to-
vabba a végrehajtasi Ugyben eliard birdsagi vegrehajtoval,
a hagyatéki Ugyben eljard kdzjegyzdvel,

az addhatdséaggal abban az esetben, ha addligyben,
az adodhatésag felhivasara a biztositot torvényben meg-
hatarozott koérben nyilatkozattételi kdtelezettség, lletve,
ha a biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettseg ala
esd kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgal-
tatasi kdtelezettség terheli,

a feladatkérében eljard nemzetbiztonsagi szolgalattal,
a biztositoval, biztositaskozvetitével, a szaktanacsado-
val, a harmadik orszagbeli biztosito, fuggetlen biztosi-
taskozvetitd vagy szaktanacsadd magyarorszagi képvi-
seletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a
biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsadoi teve-
kenységgel kapcsolatos versenyfellgyeleti feladatkor-
ében eljard Gazdasagi Versenyhivatallal,

a feladatkérében eljard gyamhatdsaggal,

az egészsegugyi hatdsaggal,

a kulon torvényben meghatarozott feltételek megléte
esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazaséra, titkos
informécio gydijtésre felhatalmazott szervvel,

a viszontbiztosftoval, valamint kozods kockazatvallalas
(egyUttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositokkal,
a biztosftasi torvényben szabalyozott adattovabbitasok
soran atadott adatok tekintetben a kdtvéenynyilvantar-
tast vezetd kotvénynyilvantartd szerwvel,

m) az alomanyatrunazéas keretében étadasra kerlilé szer-

n)

z6dési dllomany tekintetében az atvevd biztositoval,

a kérrendezéshez és a megtéritési igény érvényesftésé-
hez szlikséges adatok tekintetében, tovabba ezek egy-
maskozti  atadasaval kapcsolatban a  Kértalanitasi
Szamlat kezel6 szervezettel, a Nemzeti rodaval, a leve-
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lez6vel, az Informécids Kdzponttal, a Kartalanitasi Szer-
vezettel, karrendezési megbizottal és a karképviselével,
llletve a karokozoval, amennyiben az dnrendelkezési jo-
gaval élve a kozlti kdzlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyzOkdnyvebdl a balesetben
érintett masik jarma javitasi adatainoz kivan hozzaférni,
a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet vég-
z6vel,

fioktelep esetén - ha a magyar jogszabalyok altal t&-
masztott kdvetelményeket kielegité adatkezelés feltét-
elei minden egyes adatra nézve teliestinek, valamint a
harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam
rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott ko-
vetelményeket kielegitd adatvédelmi jogszabéllyal - a
harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskdzvetittvel,
szaktanacsadoval szemben, ha az a)-j) és n) pontban
megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel
fordul hozza, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a
biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajta-
jat, az adatkérés céljat és jogalapjat. A k), I), m) és p)
pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért
adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat kdteles
megjeldini. A cél és jogalap igazolasanak mindsul az
adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés
megjeldlése is,

a feladatkorében eljard adatvedelmi biztossal,

a kartdrténetre vonatkozd adatra és bonus-malus be-
sorolasra nézve a biztositasi torvény (2003. évi LX. tor-
veny) 109/A. § (2) bekezdésében szabalyozott esetek-
ben a biztosftéval,szemben, ha az a)-)), n) és r) pontban
megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel
fordul hozza, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a
biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajta-
jat, az adatkérés céljat és jogalapjét, azzal, hogy a k), |),
m), p) és q) pontban megjelolt szerv vagy személy kiza-
rolag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jog-
alapjat kdteles megjeloini. A cél és jogalap igazolasanak
minésul az adat megismerésére jogositd jogszabalyi
rendelkezés megjeldlése is.

A biztositasi titok megtartasanak kdtelezettsége nem all
fenn abban az esetben, ha a magyar blntlddzé szerv,
iletéleg az Orszagos Renddr-fékapitanysag - a pénz-
mosas megelézésérél és megakadalyozasardl szold
2003. évi XV, torvényben meghatarozott feladatkor-
eben eliarva, vagy nemzetkozi kotelezettségvallalas
alapjan kulfoldi blnuldozé szerv, illetéleg kalfoldi Pénz-
Ugyi Informacios Egység irasbeli megkeresése teljesite-
se céliabdl — frasban kér biztositasi titoknak minésulé
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adatot a biztositotdl, amennyiben a megkeresés tartal-
mazza a kUlfoldi adatkérd éltal aléirt titoktartasi zaradé-
kot.

9. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

— az olyan 6sszesitett adatok szolgaltatasa, amelyekbdl
az egyes Ugyfelek személye vagy (izleti adata nem élla-
pithatd meg,

— fioktelep esetében a kllfoldi szekhely( vallalkozas szék-
helye (f6iroddja szerinti felligyeleti hatdsag szamara a
fellgyeleti tevékenységhez szikséges adattovabbitas,
ha az megfelel a kulfoldi és a magyar felligyeleti hatdésag
kozott megallapodasban foglaltaknak,

— a jogalkotas megalapozésa és a hatasvizsgalatok el-
végzése céljabdl a Pénzligyminisztérium részére sze-
mélyes adatnak nem mindsul6 adatok atadasa,

— az 6sszevont alapu felligyeletre és a kiegészitd fellgye-
letre vonatkozo torvenyi rendelkezések teljesitése érde-
kében torténd adatatadas.

10. Tagéallami biztositohoz vagy tagallami adatfeldolgozé szer-
vezethez (tagallami adatkezel6) torténd adattovabbitast
ugy kell tekinteni, mintha a Magyar K&ztarsaség tertletén
pellili adattovabbitasra keruit volna sor.

11. Tarsasagunk koteles az érintett Ugyfél kérésére tajékozta-
tast adni a biztosito altal vezetett nyilvantartasokban tarolt
sajat adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, iddtar-
tamardl, az adatfeldolgozd neverdl, cimérdl, székhelyérdl
és az adatkezeléssel Osszefliggd tevekenysegérdl, tovab-
bé& arrél, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg
az adatokat. A torvény az adattovabbitasrol vald tajékozta-
tast kizarhatja. Tarsasagunk az érintett Ugyfél altal kezde-
ményezett adathelyesbitéseket a nyilvantartasaiban atve-
zetni kdteles. Az elnunyt személlyel kapcsolatba hozhatod
adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, il-
letve a biztositasi szerzédésben nevesitett jogosult is gya-
korolhatja.

12. Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyi jbvedelemado-
rol szolo 1995. évi CXVII. torvény a biztositéasi szerzddések-
re vonatkozO adodzassal kapcsolatos fontos szabalyokat
tartalmaz. E térvény és a hozza kapcsolddd egyéb jogsza-
béalyok tartalmazzak a biztositasért fizetendd dijra, a biztosi-
6 szolgéltatasara, illetéleg a biztositassal kapcsolatos adod-
kedvezmeényekre vonatkozo rendelkezéseket.

13. A biztosftasi gjanlat alairasa eldtt kérjuk, sziveskedjék figye-
lembe venni a kdvetkezdket:
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— amegkdtendd biztositasi szerzédésre, a szerzédé felek
jogaira és kotelezettségeire a biztositasi szerzédési fel-
tételek és zaradékok eldirasai az iranyadok,

— kérjlk, sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyozni,
és gjanlatat csak ezt kdvetden alaimi,

— ajognyilatkozatok csak irasban érvényesek. A szerz6d6
(biztosftott) nyilatkozata csak akkor hatalyos, ha az a
biztositd valamely szervezeti egységének a tudomasara
jut.

14. A biztositasi szerz6désre, amennyiben a felek masként

nem allapodnak meg vagy jogszabaly eltéréen nem rendel-
kezik, a magyar jog szabélyai az iranyadok.

A sikeres egyUttmikodés reményében:

Dr. Pavolgyi Matyas Heged(s Anna
elndk-vezérigazgatd Ugyvezetd igazgatod
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Terméktajékoztaté

A CIB Bank Zrt. (Bank) arra térekszik, hogy Ugyfeleit biztositasi
védelemben részesitse, ezért a hitelkartyaval, iletve Beva-
sarlokartyaval rendelkezd Ugyfelei Biztositotti nyilatkozata alap-
jan személybiztosftasi védelemben részestinek a Gene-
rali-Providencia Biztosito Zrt.-nél (Biztosito). A biztositas lenye-
ges jellemzéirdl a kdvetkezd tajekoztatast adjuk:

A biztositas biztositottja a Bankkal kotott hitelszerzddésben
fékértyabirtokosként megjeldlt, a kdlcsdnszerzédés megkdté-
sének idépontjaban 18-65 év kozott természetes személy,
aki a Biztosftotti nyilatkozat alairasaval és az alairt nyilatkozat-
nak a Bankhoz torténd atadasaval/visszaklldésével, hozzaja-
rul ahhoz, hogy a Bank és a Biztosito kdzott étrejott biztositasi
szerz6dés hatalya rea is kiterjedjen.

A Biztosfté legfeliebb annak a naptéri évnek a végéig visel koc-
kazatot, amelyben a biztosftott a 70. életévét betoltdtte.

A biztositasi szolgaltatas kedvezményezetije a Biztositotti nyi-
latkozat értelmében a CIB Bank Zrt.

A Biztosftd kockazatviselése a biztosftas igénylését kdvetd
elsé fordulénap utani nap O. drajakor, a munkanélklliségi koc-
kazat tekintetében pedig a varakozasi idd (3 hdnap) eltelte
utan kezdédik meg. Meglévd hitelkartya-szerzédéshez utdlag
kotott biztositas esetén a kockazatviselés az igénylés Bank al-
tali rogzitését kdvetd forduldnap utani nap O. drakor, a munka-
nélklliségi kockazatra vonatkozdan a varakozasi idd (3 honap)
eltelte utan kezdddik.

A Biztosité kockézatviselése megsz(inik

— aBank és a Biztosito kozott biztositasi szerzédés megszU-
nése esetén a felmondasi idé elteltével;

— aBank és a Biztositott kozott Iétrejott hitelkartya-szerzddés
megsz(nését kdvetd nap 0. drajakor,;

— aBiztosttotti nyilatkozat visszavonasa esetén (a tovabbiak-
ban: visszavonasrol szold nyilatkozat), annak az elszamola-
si id6szaknak a végén, amelyben a visszavonasrol szold
nyilatkozat a Bankhoz megérkezik;

— abiztositott haléla, 1. vagy Il. csoportos rokkantsaga estén,
ha a Biztosito szolgaltatast nyujtott; a biztosftasi esemeény
bekovetkezésekor;

— haabiztosftott a 70. életévét betoltdtte, annak a naptari év-
nek avégeén, amelyben a biztositott 70. életévet betdltotte.
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A hitelkértyahoz kapcsolddd hitelfedezeti biztositas keretében
a Biztosité az alabbi szolgaltatasokat nyditja a kedvezménye-
zett (Bank) részére:

— a biztositott halala, baleseti halala és I. vagy Il. csoportos
rokkantsaga esetén a biztositasi esemeny idépontaban
fennalld kintlévdséget;

— abiztositott sajat egészségi dlapotromlasa miatti, 60 napot
meghaladd folyamatos kereséképtelensége vagy 60 na-
pot meghaladd folyamatos munkanélkUlisége esetén a ke-
resOképtelenség vagy munkanélklliség tartama alatt ese-
dékesse valo — a hitelszerzbdés szerinti — kodtelezden
visszafizetend® minimum 6sszeget.

A keresdképtelenség és a munkanélkUliség elsd 60 napja-
ra a Biztosftd nem teljesit szolgaltatast (6nrész).

— Atartam alatt a Biztosito tobb kerestképtelenségi és mun-
kanélkUliségi eseménnyel kapcsolatosan is szolgéltat, ese-
ményenként legfeliebb 6 havi szolgaltatast teliesft. Az dn-
részrél szolo rendelkezéseket valamennyi kereséképtelen-
ség és munkanélkUliség biztosftasi eseménynél megfeleld-
en alkalmazni kell. Munkanélklliség szolgaltatasnal a
Biztositd ismételt szolgaltatasahoz két biztositasi esemény
kodzott a biztositottnak legalabb 12 honap idétartamu, fo-
lyamatos munkaviszonya szukséges

A Biztositd a biztositasi szerzédés részét képezd Hitelfedezeti
Védelem” élet-, baleset-, egészség- és munkanélkUlliségi biz-
tositasi feltételek” alapjan mentestihet a szolgaltatasi kotele-
zettség aldl, illetve bizonyos eseményeket kizar a kockazatvi-
selésbdl (pl. dngyilkossag, blincselekményben valod aktiv rész-
vetel). A Biztosftd mentestlésének eseteit, a kockazatviselés-
bdl kizart eseményeket és a Biztosité szolgéltatasa korlatoza-
sanak eseteire vonatkozo részletes tajékoztatast megtaldlja a
Biztositasi feltételek 6.1, és 6.2. pontjaban.

A biztositott vagy képviselbje a szolgaltatasi igényt a biztositasi
esemeényt kdvetd 15 napon belll jelentheti be a Biztositd
Telecenter Informacios Szolgalatanal hétkdznapokon 8 és 20
Ora kozott a 06-40 200-250 telefonszamon.

A Biztositd a hozza bejelentett szolgéltatasi igényt az annak el-
birdlasahoz szlkséges valamennyi (tehat az igénybejelentés-
kor leadott és a Biztosfto altal utobb kért) irat beérkezesét ko-
vet6 15 napon bellll birdlja el, és a jogosnak minésUilé igénye-
ket teljestti a kedvezményezett részére.

23



Telecenter Informéacios Szolgélatunk telefonszama:

o™
Generali

% M TeleCenter
06-40 200-250

A Biztositd neve, cime:
Generali-Providencia Biztositd Zrt.
Kollektiv Személybiztositasi Csoport
1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.,

A biztosftasi szerzédéssel kapcsolatban felmerlilt panaszokat

frasban a Biztosftonal lehet bejelentent:
Generali-Providencia Biztositd Zrt.
Ugyfélkapcsolati csoportja

1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.
Tel.: 301-7100

A Biztosito felligyeleti szerve:
Penzlgyl Szervezetek Allami Felligyelete
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
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