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bankszamla-szerzédéshez kapcsol6dé

élet- és balesetbiztositasi szolgaltatas feltételei
(2. verzid)

Jelen élet- és balesetbiztositasi feltételek (a tovabbiakban:
feltételek) — ellenkezd megéllapodas hianyaban — a Gener-
ali-Providencia Bizotsitd Zrt. (a tovabbiakban: Biztositd) és
a CIB Bank Zrt. (a tovabbiakban: Szerz6do) kozott letrejott,
a CIB Bank Zrt. Uzletfelei szamara nydjtott, bankszamla-sz-
erz8déshez kapcsolodo €let- és balesetbiztosftasi szolgal-
tatasokrdl elnevezés biztositasi szerz6désre (a tovabbiak-
ban: szerz6dés) érvényes, feltéve, hogy a szerzddést jelen
feltételekre valo hivatkozassal kotottek.

Jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyy rendelkezésel, valamint az egyéb hatalyos
magyar jogszabalyok az iranyaddak.

1. Ertelmezd rendelkezések
(1) A baleset fogalma
a) Jelen feltételek szempontjabdl a baleset az a hirtelen

fellépd, egyszeri, kllsd fizikai és/vagy kémiai beha-

tas, amely a biztosftottat akaratatdl fuggetlentl a koc-

kazatviselés tartama alatt éri és amellyel dsszeflg-

gésben a biztosftott egészségkarosodast szenved,

letve amely a biztosftott halalat okozza.

b) Jelen feltételek szempontabdl balesetnek mindsul

tovéabba:

ba) a gyermekbénulas és a kullancscsipés kévetkez-
tében kialakuld agyburok-, vagy/és agyveldgyul-
ladés, ha a betegséget szeroldgiai modszerrel
megallapitottak és az legkorabban 15 nappal a
kockazatviselés kezdete utan, legkéstbb pedig
156 nappal annak befejezddése utan jelentkezik.
A betegség kezdetének az a nap tekintendd,
amikor a gyermekbénulasként vagy agyburok-
vagy/és agyvelbgyulladaskent diagnosztizalt be-
tegség miatt elészor fordultak orvoshoz;

bb)a veszettség, ha a betegséget megallapftottak
és az legkorabban 60 nappal a kockazatviselés
kezdete utan, legkéstbb pedig 60 nappal annak
befejezbdese utan jelentkezik. A betegség kez-
detének az a nap tekintend®, amikor a veszett-
ségkeént diagnosztizalt betegség miatt elészor for-
dultak orvoshoz;




bc) a tetanusziertézes, ha a betegséget megallapi-
fottak és az legkorabban 20 nappal a kockézat-
viselés kezdete utan, legkésdbb pedig 20 nappal
annak befejezédése utan jelentkezik. A beteg-
ség kezdetének az a nap tekintendd, amikor a
tetanuszfertézésként  diagnosztizalt  betegség
miatt elészor fordultak orvoshoz;

c) Jelen feltételek szerint — figyelemmel a fenti (a), (b)
bekezdésre — nem mindsUl balesetnek az élé kor-
okozdk  (baktérium, virus, protozoon) emberi vagy
allati gazdaszervezetbdl (hordozd) emberi fogadod-
szervezetbe jutdsa/juttatasa (a tovabbiakban egydtt:
atvitele) még abban az esetben sem, ha az atvitelt
balesetszer( fizikalis ok valtja ki. Nem minésul bale-
setnek tovabba a foglalkozasi betegség (artalom),
valamint a biztosftott 6ngyilkossaga, 6ngyilkossagi
kisérlete, még abban az esetben sem, ha az a bizto-
sftott zavart tudatéllapotaban kdvetkezett be.

1.1. A biztositasi szerz6dés alanyai
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A biztositasi szerzédés Szerz6doje a CIB Kdzép-Eurdpal
Nemzetkdzi Bank Zrt., aki a (2) bekezdésben meghata-
rozott biztositott életével kapcsolatos biztosftasi szerz6-
dést megkdti és a biztositasi dijat fizeti.

A biztositasi szerzédés biztositottja a Szerzd6ddvel bank-
szamla-szerzédést szamlatulajdonosként létesité — a biz-
tosftasi szerzddés megkdtésének idépontjaban 18-65
év kdzott életkort természetes személy — Uzletfele, aki
a biztosttotti nyilatkozat alairasaval hozzéjarul a szerz8dés
hatalyanak ra valo kiterjesztéséhez.

A Biztosftd legkéstbb annak a naptari évnek a végéig
viseli a kockézatot, amelyben a biztositott a 70. életévét
betoltotte.

A biztositasi szerzédés kedvezményezetje a Biztosftott
Orokdse, vagy a biztositott altal a biztositotti nyilatkozaton
kedvezmeényezettként megjeldlt személy(ek).

1.2. A biztositasi szerz6dés hatalya
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A Dbiztositasi szerzbdés hatalyanak adott  biztositottra
torténd kiterjesztéséhez, a biztositotti jogviszony létrejoét-
téhez a biztositott irasbeli hozzéjarulasa sziikséges.

A biztositotti nyilatkozat az a biztosftott altal aléirt jognyi-
latkozat, amely tartalmazza a biztositasi szerz6dés hata-
lyanak a biztosftottra vald kiterjesztéséhez, a kedvez-
ményezett megjeldléséhez sziikséges nyilatkozatokat.




(8) A biztositottnak az irasbeli nyilatkozatokat a valdsagnak
megfeleléen és hianytalanul kell megtennie. Az irasbeli
hozzajarulast a biztositott a biztositotti nyilatkozat kitdlte-
sével és aldirasaval teszi meg.

1.3. A kockazatviselés kezdete

(1) A Biztositd kockéazatviselése a biztositotti nyilatkozat ala-
frasanak helyetdl fuggden a kdvetkezOkben meghataro-
zott id6pontban kezdddik:

a)

A biztositasi szerz6dés az adott biztositott vonatko-
zasaban a biztosftotti nyilatkozat bankfiokban tértéend
megtételének datumat kovetd honap 1-én 0. drakor
lép hatalyba.

Az Ugyfél szaméra postan kikuldott, az Ugyfél éltal
alairt és Bankba visszakUldott biztositotti nyilatkozat
esetében a biztositasi szerz6dés a biztositotti nyilat-
kozat Bank altal torténd rogzitésének datumat kévetd
honap 1-én O. drakor lép hatalyba.

(2) A Biztositd kockazatviselésének kezdete megegyezik az
(1) pontban meghatarozott hatélybalépés idépontjaval,
varakozasi id6 nincs.

1.4. A kockazatviselés megsz(inése
Az egyes biztositottak vonatkozasaban a Biztositd kockazat-
viselése megsziinik az alabbi idépontokban:

a)

a biztositasi szerz6dés megsziinése esetén a dijjal fe-
dezett id6szak vegen;

a biztosftott 70. életévének betdltése évében, a nap-
tari év utolsd napjan 24. drakor;

a biztositott  Szerz&ddvel koot bankszamlasz-
erzédésenek megszlintetése esetén a megszintetés
honapjanak utolsd napjan 24. érakor;

a biztositott halalakor a halél idépontjaban;

a biztositottnak a biztosftotti nyilatkozaton megadott
hozzajarulasanak visszavonasa esetén a hozzajarulas
visszavonasa honapjanak utolsd napjan 24. drakor;
abban az esetben, ha a biztositott szamlajan a kocka-
zatviselés idétartaméanak megfeleld szolgaltatasi dij
nem all rendelkezésre a terhelés napjan két egymast
kovetd honapban, akkor a dijal fedezett id6szak
vegen.

1.5. A biztositas terileti hatalya
A Biztosité kockézatviselése a Fold valamennyi orszagara, a
nemzetkdzi vizekre, valamint a nemzetkdzi légtérre is kiterjed.




2. A biztositotti jogviszony igazolasa

(1) A Szerz6dd koteles a biztositotti nyilatkozatokat besze-
rezni és nyilvantartani, tovabbéa a nyilatkozatok méasola-
tat a Biztosito kérésére a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz
a Biztositohoz haladéktalanul eljuttatni.
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A Szerz6dd koteles a biztosftottat a biztosftasi szerzé-
dés megkodtése eldtt a biztositokrdl és a biztositasi te-
vekenységrél szald 2003. évi LX. térvény 166.-167.
§-aban és e torvény 10. A) szamu mellékletében foglaltak
szerint frasban tajékoztatni, ami egyrészt azt jelenti, hogy
az Ugyféltajekoztatot a bankfiokban kifiggeszti, masrészt
a terméktéjékoztatdt, valamint a jelen biztositasi feltétele-
ket a biztosftotti nyilatkozat megtétele elétt a biztositottnak
atadja.

(3) A biztositott a biztositotti nyilatkozaton, illetve a tartamon
beldl barmikor kedvezményezettet jeldlhet meg és mo-
dosithat.

3. A Biztosité teljesitésének feltételei

3.1. A Biztositasi esemény

Jelen szerz6dés alkalmazésaban biztositasi eseménynek

szamit:

(1) a biztositott barmely okbdl eredd halala, illetve

(2) az a baleset, melynek kovetkeztében a biztositott a bale-
setet kovetd egy éven belll meghal.

Adott biztositott vonatkozasaban — a biztositottnak a biztosi-
totti nyilatkozaton megjeldlt valasztasa szerint — a jelen pont
szerinti kockazatok kbzUl csak az egyik alkalmazando.

3.2. A Biztosit6 szolgaltatasa

A Biztositd — a biztositotinak a biztositotti nyilatkozaton tett
valasztasatol fuggben — a kdvetkezd szolgaltatasok kozul az
egyiket teliesiti a kedvezmeényezett részére.

Szolgaltatasok:
1. 2. 3. 4.
szolgaltatas
Biztositasi Barmely okbol Balesetbdl
esemény eredd halal eredd halal
Szolgéltatas | 1 000 000 | 8 000 000 | 1 000 00O | 8 OO0 00O
Osszege Ft Ft Ft Ft




3.3. A biztositasi esemény bejelentésének hatarideje
(1) A biztositasi eseményt 15 napon belll rasban kell beje-
lenteni a Biztositonal.

(2) Abban az esetben, ha a fenti hataridét nem tarfjak be és
emiatt Iényeges korlimények kiderithetetlenné valtak, a
Biztositd mentesul a szolgaltatas teljesitése alol.

3.4. A Biztosito teljesitésének esedékessége

(1) A Biztositd a szerzbdés alapjan a biztositasi esemény
bekovetkezése esetére a 3.2 pontban meghatarozott
szolgaltatas teljesitésére kotelezi magat.

(2) A Biztositd a hozza bejelentett szolgaltatasi igényt az an-
nak elbiralasahoz szlikséges valamennyi okmany beér-
kezéset kdvetd 15 napon belll teljestti.

(8) Abban az esetben, ha a Biztositd altal kért dokumen-
tumokat felhivas ellenére nem, vagy Ujbdl hianyosan
nylijtiak be, a Biztositd a szolgaltatasi igényt elutasithatja,
letéleg azt a rendelkezésre allo dokumentumok alapjan
biralja el.

3.5. A teljesitéshez szlikséges dokumentumok
(1) A szolgaltatasi igény el6terjesztésekor be kell nydjtani:
a) a Biztosito altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul
kitoltott szolgaltatasi igenybejelentdt;

(2) Be kell nydjtani tovabba:
a) a halottvizsgalati bizonyitvanyt;
b) a biztositott halotti anyakdnyvi kivonatanak masolatat;
c) ajelen feltételek 3.1 (1) pontja szerinti biztositasi ese-
mény bekdvetkezése esetén, a biztositott halalat oko-
70 betegség kezdeti id6pontjanak és lefolyasanak,
valamint a halal kodzelebbi kortliményeinek tisztaza-
sahoz szlikséges iratokat (kezeldorvosi igazolas, zaré-
jelentés, korbonctani lelet stb.);
d) kulfoldon bekdvetkezett haldl esetén a halal kordl-
menyeirdl a kulfoldi hatosag altal kiallitott okirat hite-
les magyar forditasat;

(8) Amennyiben a biztositasi eseménnyel kapcsolatban
hatosagi eliaras indult, a Biztosito bekérheti az eljarast
befejezd hatarozatot, feltéve, hogy az a jogalap, vagy
az Osszegszerliség megdllapitasahoz  szlkséges (igy
klldndsen a jogerds birdsagi hatarozatot, illetve az eljarast
megtagado vagy megsz(inteté hatarozatot).

(4) Baleset esetén be kell nydjtani tovabbéa a baleseti jegy-
zOkodNyv masolatat, amennyiben ilyen készUlt. Koézleke-
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dési baleset esetén be kell nyljtani a rendérségi jegy-
zOkodNyv masolatat.

A Biztositd bekérhet, illetve beszerezhet a szolgaltatasi
igény elbiralasahoz szlkséges tovabbi igazolasokat, nyi-
latkozatokat is.

A kedvezmeényezetti jogosultsagot igazold okiratot (jog-
er8s hagyatékatado végzes, droklési bizonyitvany), feltéve
hogy a kedvezményezettet a biztositotti nyilatkozatban
név szerint nem nevezték meg.

A Szerz6d6 a biztosttotti nyilatkozat masolatat a biztosi-
tasi esemény bekdvetkezte esetén a Biztositd rendelke-
zésére bocsatja.

4. A Biztosit6 mentesiilése a szolgaltatas

teljesitése aldl, a kockazatviselésbdl kizart
események

4.1. A Biztositdé mentesiilése
(1) A biztositott a biztositasi esemény bekdvetkeztekor ugy

koteles eliami, ahogy az az adott helyzetben altaldban
elvarhato, ennek megfeleléen haladéktalanul orvosi segit-
séget kell igénybe vennie, és az eljard orvos elbirasainak
a gyogyito elidras befejezéséig folyamatosan eleget kell
tennie.

Mentesul a Biztositd a biztositasi ¢sszeg kifizetése aldl
annyiban, amennyiben a biztositott e kdtelezettségének
nem tett eleget. £z a rendelkezés nem befolyasolja a biz-
tositott szabad orvosvalasztasi jogat.

A Biztositd mentesUl a szolgaltatasi dsszeg kifizetése aldl,

amennyiben

a) a biztosftott a kedvezményezett szandékos maga-
tartasa kovetkeztében vesztette életét;

b) a biztositott szandékosan elkdvetett sulyos blncse-
lekménye folytan vagy azzal &sszefliggésben hunyt el;

c) ha a biztositott a szerz6dés megkotésetdl szamitott
két éven belll elkdvetett Ongyilkossaga kovetkez-
tében vesztette életét — akkor is, ha az dngyilkossagot
a biztositott zavart elme- és tudatallapotban kisérelte
meg.

(8) A felsorolt koériimények valosagnak megfeleld voltat an-

nak kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

4.2. A kockazatviselésbdl kizart események
(1) A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki azokra az es-

eményekre, amelyek oka egészben vagy részben:




HIV-fertézés;

ionizald sugarzas;

nuklearis energia;

haboru, harci cselekmények, idegen hatalom el-
lenséges cselekedetei, zavargasok, kormany elleni
puccs vagy puccskisérlet, zendulés, polgarhabord,
forradalom, lazadas, tUntetés, felvonulas, sztrajk, ter-
rorcselekmény, munkahelyi rendbontas, hatarvillon-
gasok, felkelés.
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Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl terrorcselek-
ménynek mindsul, kulbndsen az olyan erdszakos, erd-
szakkal fenyeget6, az emberi életre, a materialis, imma-
teridlis javakra vagy az infrastruktlrara veszélyes cselek-
mény, amely vagy politikai, vallasi, ideologiai, etnikai célok
mellett foglal allast vagy valamely kormany befolyasola-
sara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében
valo félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

A Biztositd kockazatviselése a jelen d) pontban foglal-
takkal ellentétben kiterjed a biztositott halalat okozd
olyan eseményre, amely a biztositottnak a sztrajk, illetve
felvonulas hatélyos magyar jogszabélyok rendelkezé-
seinek megfeleléen elére bejelentett és lebonyolitott ren-
dezvényen kodvetkezik be, amennyiben a Biztositd men-
testilése egyébként nem allapithatd meg.

A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki a Biztositd
kockazatviselésének tartama alatt bekdvetkezett bizto-
sitasi eseményre, ha

a) az kabitdszer-fogyasztas, kabitd hatasu anyag, vagy
gyogyszer szedésével okozati 6sszeflggésben ko-
vetkezett be, kivéve, ha ez utdbbiakat kezelborvos
eléirasara, az eléirasnak megfeleléen alkalmaztak,

b) a biztositott érvényes vezetdi engedély vagy érvényes
forgalmi engedély nélkul vezetett gépjarmivet és
egylttal egyéb kdzlekedési szabalyt is megszegett, és
a biztosftasi esemény ezzel okozati dsszefliggésben
kovetkezett be,

C) a biztositott a biztositasi esemény idépontjaban al-
koholos dllapotban vezetett gépjarmivet és egyt-
tal egyéb kozlekedési szabalyt is megszegett, és a
biztositasi esemény ezzel okozati 6sszefliggésben
kovetkezett be.

A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki azokra az
esemeényekre, amelyek oka részben vagy egészben a
biztositott olyan betegsége, amely a Biztositd kockaza-
tviselése elétti harom évben bizonyithatdan fennallott, és
amelyet a kockazatviselést megel6z6 harom éven belll
korisméztek vagy ez id6 alatt gyogykezelést igényelt.




(4) Nem terjed ki a Biztosftd kockézatviselése azokra az es-
eményekre sem, amelyek oka részben vagy egészben a
biztosftottnak a Biztositd kockazatviselését megelézben
megallapitott maradandd egészségkarosodasa.

(5) A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki azokra a biz-
tositasi eseményekre, amelyek okozati dsszefliggésben
vannak a biztositott (6) bekezdésben meghatarozott
sporttevekenysegevel.

(6) Sporttevekenységek:

Auto-motor  sportok:  versenyzés gépkocsival, motork-
erékpar sport, rally, motocross, Ugyességi versenyek
gépkocsival, go-kart sport, auto-crash (roncsautod) sport,
motorcsonak sport.

Repuldsportok: sportreplilés, ejtdemyds ugras, vitorlazd
€s motoros repulés, sarkany és ultrakoénnyd repllés, pa-
planrepulés, hélégballonozas.

Egyéb: buvéarkodas légzékészllékkel 40 m alg; félkezes,
letve nyllttengeri vitorlazas, vadvizi evezés; hegymaszas,
letve sziklamaszas az V. foktdl; magashegyi expedicio;
barlangaszat; barlang expedicio.

5. Eljaras véleménykiilonbség esetén

Amennyiben a szolgaltatési igény eléterjesztbje a Biztositd
dontését nem fogadja el, kérheti a szolgaltatasi igény Ujboli
elbirdlasat.

6. A panaszok bejelentése - panaszférum
(1) A szerz6déssel kapcsolatban felmertilt panaszokat iras-
ban, a Biztositonal lehet bejelenten:

Generali-Providencia Biztosito Zrt.,
Ugyfélkapcsolatok Csoportja,
1066 Budapest, Teréz krt, 42—-44.,

(2) A Biztosito koteles a panaszokat, bejelentéseket kivizs-
galni, és vizsgalata eredményérél a panaszosnak 15 na-
pon belll irasban tajékoztatast adni.




7. Egyéb rendelkezések
7.1. A jognyilatkozatok (bejelentések, értesitések)

M

hatalyossaganak feltételei

A Biztositd a hozza eljuttatott ajanlatokat, jognyilatkoza-
tokat, bejelentéseket csak akkor koteles hatalyosnak
tekinteni, ha azokat irasban juttattak el hozza. A Biztositd
nyilatkozatait szintén irasban juttatia el a szerzédésben
érdekelt személyeknek.

Amennyiben a Biztositd a jognyilatkozatot a biztositottnak
vagy egyéeb jogosultnak az altala ismert utolsd cimére
ajaniott levélben kuldi, az abban az idépontban tekintendd
megérkezetinek, amikor azt a cimzés helyén atvették.

7.2. Elévilési idd
A szerz6dés alapjan érvényesithetd igények elévliési ideje 2 év.

7.3. Adatvédelem, titoktartasi kdtelezettség aldli
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felmentés

Az Ugyfél egészsegi allapotaval 6sszefliggd adatokat a
Biztositd a (2) bekezdésében meghatarozott célokbdl,
a személyes adatok védelmérdl és a kdzérdek( adatok
nyilvanossagardl szolo, 1992, évi LXII. trvény, valamint
az egészségugyi és a hozzajuk kapcsolodd szemé-
lyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLV torvény
rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli hoz-
zajarulasaval kezelheti.

A Biztosito ugyfeleinek azon biztositasi és Uzleti titkait jo-
gosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, létrejot-
tével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal ¢sszefliggnek.
Az adatkezelés célia csak a biztositasi szerz6dés meg-
kotéséhez, modositasahoz, éallomanyban  tartaséhoz,
a biztositasi szerz6désbdl szarmazd kdvetelések meg-
ftéléséhez szlikséges vagy a biztositasi torvényben meg-
hatarozott egyéb cél lehet.

A (2) bekezdésben meghatarozott céltdl elterd célbol
vegzett adatkezelést a Biztositd csak az Ugyfél elézetes
hozzgjarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa
miatt az ugyfelet nem érneti hatrany és annak megadasa
esetén részére nem nyljthatod elény.

A Biztosito kdteles a tudomasara jutott adatokat biztositasi
titokként kezelni és a biztositasi titkot idébeli korlatozas
néelkdl megtartani.

A biztosftési titoknak mindsulé adatoknak mésik tagallam-
ba tortend tovabbitasa esetén a belfdldre torténd adat-
tovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.
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Nem jelenti a biztosftasi titok sérelmét a Biztosito altal a
harmadik orszagbeli Biztositthoz vagy harmadik orszag-
beli adatfeldolgozd  szervezethez (harmadik orszagbeli
adatkezel®) torténd adattovabbitas abban az esetben,
ha a Biztositd Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozza-
jarult, és a harmadik orszagbeli adatkezelénél a magyar
jogszabalyok altal tamasztott kévetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljiesul-
nek, valamint a harmadik orszagbeli adatkezel$ székhe-
lye szerinti &llam rendelkezik a magyar jogszabalyok éltal
tamasztott kdévetelményeket kielegité adatvédelmi jog-
szabéllyal.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan 6sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl
az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem &l-
lapithatd meg,

b) a jogalkotés megalapozasa és a hatasvizsgalatok
elvégzése céliabdl a Pénzlgyminisztérium részére
személyes adatnak nem minésuld adatok atadasa.
Ezen adatok atadasat a Biztositd a biztositasi titok
vedelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes
adatokat az adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, az
Ugyfél egészségi allapotaval Osszefliggd adatok vagy az
adatvédelmi torvény szerint klldnleges adatnak mindsu-
|6 adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével toroini kell,

A Biztositd a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kap-
csolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szer-
z6dés létrejdttenek meghitsulasaval kapcsolatban igény
érvényesithetd.

(10) A Biztosfitd koteles toroini minden olyan, Ugyfeleivel, volt

Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerzddéssel kapcsola-
tos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az
adatkezelési cél megszint vagy amelynek kezeléséhez
az érintett hozzgjarulasa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

(11) Az elhunyt személyhez kapcsolddd adatok kezelésére a

személyes adatok kezelésére vonatkozd rendelkezések
az iranyadok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozha-
6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6roko-
se, lletve a biztositasi szerzédésben nevesitett jogosult
is gyakorolhatja.
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A Generali-Providencia Biztosito Zrt.
ugyféltajékoztatoja

KoszonjUk bizalmat, hogy biztositasi szerz6dés megkdtésére
iranyuld  gjanlataval a Generali-Providencia  Biztositd  Zrt.
tarsasaghoz fordult.

Kérjlk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoz-
tatonkat, amelyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait,
tajékoztatjuk a fogyasztoi bejelentésekkel és panaszokkal
foglalkozd  szervezeti  egységeinkrdl,  felugyeleti  szerviink
megnevezéserdl és  székhelyérdl, az Ugyfélpanaszoknak
— azok jellege szerint — a Pénzigyi Szervezetek Allami
Fellgyeletéhez, illetve a Pénzligyi Békéltetd Testllethez vald
el6terjesztésének a lehetésegérdl, a birdi Ut igénybevételérd|,
valamint megismertetjuk az adatvédelem és adatkezelés
legfontosabb szabalyaival.

Felsoroljuk tovabbéa azokat a szervezeteket, amelyek részére
tarsasagunk az Ugyfelek — biztosftasi titkot képez6 — adatait a
biztositokrdl és a biztositasi tevekenységrél szold 2003. évi
LX. t6rvény alapjan kiadhatja.

KUldn kitérink a biztositasi ajanlat alairasa el6tt szikséges
leglényegesebb tudnivalokra, kozottik a személyes adatok
kezelésére vonatkozd elvi és gyakorlati ismeretekre,
amelyek birtokdban a szerzédéskodtési szandékat kifejezd
jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg. Megjeldljuk a
biztositasi szerzbdésre vonatkozd addzassal kapcsolatos
szabalyokat.

1. A Generali-Providencia Biztosito Zrt. — korabbi cég-
nevén: Generali-Providencia Biztosité Rt. majd Ge-
nerali-Providencia Biztositd Zartkdrlen MUkodd Rész-
vénytarsasag — a Providencia Osztrék-Magyar Bizto-
sito Rt. és a Generali Budapest Biztositd Rt. egyestilé-
sével jott letre 1999. évi aprilis hd 30. napjan.

A tarsasag az ISVAP dltal vezetett olasz Biztositoi
Csoportok Nyilvantartasaban 26-0s szamon  szerepld
Generali Csoporthoz tartozik.

A tarsasag alaptékeéje (jegyzett tOkéje):
4 500 000 000 Ft

A tarsasag székhelye:

1066 Budapest, Teréz krt, 42—-44.,
Telefon: (36-1) 301-7100

11



A tarsasag egyeduli részvényese:

Generali PPF Holding B.V.

Cégjegyzékszama:

Amszterdami kereskedelmi Kamara nyilvantartasaban
34275688

Székhelye:

NL=1077 XX Amsterdam, Strawinskylaan 933.

A Dbiztositasi szerzd8désével kapcsolatos kérdé-
sével, problémajaval forduljon bizalommal bizto-
sitaskozvetitdjehez, Ugyfélszolgalati irodainkhoz,
Személybiztositasi Kompetencia Kézpontjainkhoz,
illetéleg a TeleCenter munkatarsaihoz, akik a
(06-40) 200-250 kék szamon készséggel allnak az
On rendelkezésére.

Informaciét, és tamogaté utmutatast - Online
Ugyfélszolgalat; Kapcsolatfelvétel — talal a www.
generali.hu cimen is.

Amennyiben munkatarsaink segité kdzremikddése
ellenére sem sikertlt felmerult problémajat meg-
nyugtatéan rendezni, a Generali-Providencia Biz-
tosité Zrt. Ugyfélkapcsolati Divizidjanal — 1066
Budapest, Teréz krt. 42-44. — szbban (személyesen)
vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat
utjan postai uton, a (06-1) 452-3927 telefax szamon,
vagy a generali@generali.hu elektronikus levelezési
cimen) élhet bejelentéssel, illetéleg a tarsasagunk
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara
vonatkozo panaszat a fenti médokon és elérhetdségi
cimeken kozolheti.

A biztosito fellgyeleti szerve a Pénzlgyi Szervezetek
Allami Feltigyelete (székhely: 1013 Budapest, Krisztina
krt. 39., kdzponti levélcim: 15634 Budapest, BKKP Pf.
777., k&zpont telefon: (36-1) 4899-100, kdzpont
fax: (36-1) 4899-102, a Felugyelet Ugyfélszolgalati
telefonszama: (06-40) 203-776, e-mail cime: ugyfel-
szolgalat@pszaf.hu)

Felhivjuk a figyelmét a Fellgyelet fogyasztovedelmi
honlapjara (www.pszaf.hu/fogyasztoknak), az ott elér-
hetd tajekoztatokra és Gsszehasonlitast segitd alkal-
mazasokra.

A fogyasztoi jogokkal, azok érvényesftésével, valamint a
fogyasztovédelem intézményrendszerével kapcsolatos
legalapvetdbb szabalyokat a fogyasztovedelemrél szold
1997. évi CLV. tbrvény tartalmazza.
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A Pénztigyi Szervezetek Allami Felligyelete altal feltigyelt

tevékenység folytatédsara jogosult  szervezeteknek,

személyeknek a Pénziigyi Szervezetek Allami Feltigye-
lete altal felugyelt tevékenysége vonatkozasaban fo-
gyasztovedelmi hatosagként a Pénzlgyi Szervezetek

Allami Feluigyelete ellenérzi

— a fogyasztoval szemben tanusitandd magatartasra
vonatkozd kotelezettséget megallapitd, a Pénzlgyi
Szervezetek Allami Felugyeletérsl szold 2010. évi
CLVIIl. t6rvényben meghatarozott jogszabalyokban
el6irt rendelkezéseknek,

— a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen keres-
kedelmi gyakorlat tilalmardl szolo 2008. évi XLVIL.
torvény rendelkezéseinek,

— a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltéte-
leirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi XLVIIL.
torvény rendelkezéseinek,

— és az elektronikus kereskedelmi  szolgaltatasok,
valamint az informacios tarsadalommal dsszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001, évi
CVII. trvény rendelkezéseinek (a tovabbiakban
egylttesen fogyasztovedelmi  rendelkezéseknek),
tovabba

— a pénzlgyi fogyasztdi jogvitaval kapcsolatos kote-
lezettség

betartasat, és eliar e rendelkezések pénzlgyi szer-

vezet dltali megsértése esetén (a tovabbiakban fo-

gyasztovédelmi eljaras).

A biztositasi szerzddés létrejdttével, érvéenyessegevel,
joghatasaival és megsziinésével, tovabba a szerzé-
désszegéssel és joghatasaival kapcsolatos jogvitakban
a Felugyeletnek nincs hataskére eljiami.

A biztositasi szerzédés megkdtésével és teliesftésével
kapcsolatos  esetleges pénzligyi  fogyasztoi  jogvitak
birésagi eljarason kivlli rendezése érdekében irasban
benyljtott kérelmet terjeszthet el6 a Pénzigyi Békéltetd
Testuletnél (székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.).
A Testllet eligrasa meginditasanak feltétele, hogy a fo-
gyasztd a biztositd tarsasaggal kdzvetlenll megkisé-
relie a vités Ugy rendezését.

A permegel6z6, konfliktuskezeld, vitarendezési eljarasok
kozUl — a Pénzligyi Bekéltetetd Testlleti eljarason kivl
— kozvetitdi eligrast is kezdeményezhet, a kozvetitdi
tevékenysegrél szold 2002. évi LV. térvény alapjan.

A fogyaszt® a biztositasi szerz6désbdl eredd igényeit
a fentiekben megjelodlt altemativ vitarendezési modok
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mellbzésével birdi Uton is érvényesitheti. A birdség
eliarasara a Polgar perrendtartasrol szold 1952, évi ll.
torvény rendelkezésel iranyaddak.,

Tajékoztatjuk, hogy a biztositd a feladatai ellatasahoz
az Ugyfelei azon biztositasi titkait jogosult kezelni, ame-
lyek a biztositasi szerzddéssel, létrejdttével, nyilvan-
tartésaval, a szolgéltatassal 6sszeflggnek. Az adatke-
zelés célia csak a biztositasi szerz6dés megkdtése-
hez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a
biztosftasi szerz8désbdl szarmazd kdvetelések meg-
ftéléséhez szlkséges vagy a biztositasi torvényben
meghatarozott egyéb cél lehet.

A biztosito tgyfelenek mindsUl a szerz6dd, a biztositott, a
kedvezmeényezett, a karosult, a biztositd szolgaltatasara
jogosult méas személy; az adatvédelemre vonatkozd
rendelkezések alkalmazaséaban Ugyfél az is, aki a szer-
z6désre gjanlatot tesz.

Biztositasi  titok minden olyan — mindsitett adatot
nem tartamazd -, a biztositd, a viszontbiztositd, a
biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsadd ren-
delkezésére allo adat, amely a biztosito, a viszontbizto-
sito, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsadd
egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi
kértiményeire, vagyoni helyzetére, llletve gazdalkoda-
sara vagy a biztosftoval, illetve a viszontbiztosftéval k-
tott szerz6déseire vonatkozik.

Biztositasi titkot képeznek az alabbi adatok:

— abiztosito Ugyfelének személyi adatai;

— a biztositott vagyontargy €s annak értéke;

— abiztositasi ¢sszeg;

— élet-, baleset-, betegség- és feleldsségbiztositasi
szerz6dés esetén az egészségi allapottal dssze-
fuggd adatok;

— a kifizetett biztositasi ¢sszeg mértéke e€s a kifize-
tés ideje;

— a biztositasi szerz6déssel, létrejdttével, nyilvan-
tartasaval, a szolgaltatassal &sszefuggd 6sszes
lényeges tény és kortimeény.

A Dbiztositd a személyes adatokat, tovabba az
egészségugyi allapottal kdzvetlentl dsszefliggd, altala
kezelt adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak
idejen, valamint  azon id6tartam alatt  kezelheti,
ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd. A biztositd a létre nem jott biztositasi
szerzbdéssel  kapcsolatos  személyes  adatokat  ad-
dig kezelheti, ameddig a szerzGdés letrejdttének
meghilsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd. A
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biztositd koteles toroini minden olyan, Ugyfeleivel, volt
Ugyfeleivel vagy létre nem j6tt szerz8déssel kapcsolatos,
az egészséglgyi allapottal  kozvetlentl  6sszefliggd
adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési
cél megszdnt, vagy amelynek kezeléséhez az érintett
hozzgjarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkdl
— ha a torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi
kotelezettség terheli a Biztositd tulajdonosait, vezetdit,
alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositoval
kapcsolatos tevékenységlk soran barmilyen maodon
hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhatd ki harmadik sze-

mélynek, ha

— abiztosito Ugyfele vagy annak torvényes képviseldje
a kiszolgaltathatd adatok korét pontosan megjeldl-
ve, erre vonatkozoan irasban felmentést ad,

— a biztosftokrol és a biztositasi  tevékenységrol
szolo 2003, évi LX. torvény alapjan a titoktartasi
kotelezettség nem all fenn.

A biztosftasi titok megtartasanak kotelezettsege nem all

fenn

a) afeladatkdrében eljard Felugyelettel,

b) a folyamatban 1évd buntetd eljaras keretében eljard
nyomozo hatdsaggal és Ugyeszseggel,

c) buntetéugyben, polgéri Ggyben, valamint a cs6d-
eliaras, illetve felszamolasi eljaras Ugyében eljard
birésaggal, tovabba a végrehajtasi Ugyben eljard
onallo birdsagi vegrehajtoval,

d) ahagyatéki Ugyben eljaro kézjegyzével,

e) az addhatdsaggal abban az esetben, ha ado-
Ugyben, az addhatosag felhivasara a biztosftot tor-
vényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi ko-
telezettség, iletve, ha a biztositasi szerzédesbol eredd
kotelezettseg ala es6 kifizetésrdl torvényben meg-
hatarozott adatszolgaltatasi kdtelezettség terheli,

f) a feladatkdrében eliard nemzetbiztonsagi  szol-
gélattal,

g) a biztositoval, biztosftaskdzvetitdvel, a szakta-
nacsadoval, a hamadk orszagbeli biztosito,
fuggetlen biztositaskdzvetitd vagy szaktanacsado
magyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti
szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitdi,
szak-tanacsaddi  tevékenységgel  kapcsolatos
versenyfelligyeleti feladatkdrében eliard Gazdaséagi
Versenyhivatallal,
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a feladatkdrében eljard gyamhatésaggal,

az egészseglgyi hatésaggal,

a kulon torvényben meghatarozott feltételek meg-
lete esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmaza-
sara, fitkos informaciogyljtésre  felhatalmazott
szerwel,

a viszontbiztositoval, valamint kdzds kockazatvélla-
las (egydttbiztositas) esetén a kockazatvallald bizto-
sitokkal,

a biztositasi torvényben szabalyozott adattovab-
bitasok sorén atadott adatok tekintetében a kot-
vénynyilvantartast vezetd kotvenynyilvantartd
szerwel,

az alomany-atrunazas keretében atadasra kertlo
biztositasi  szerzbdési  allomany  tekintetében  az
atvevd biztositoval,

a karrendezéshez és a megtéritési igény énve-
nyesitéséhez  szlkséges adatok tekintetében,
tovabba ezek egymaskdzti atadasaval kapcsolatban
a Kartalanitasi Szamlat, lletve a Kartalanitasi
Alapot kezeld szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a
levelezbdvel, az Informéacios Kézponttal, a Kartalani-
tasi Szervezettel, karrendezési megbizottal és a
karképviseldvel, illetve a karokozoval, amennyiben
az onrendelkezési jogaval élve a koézdti kdzlekedési
balesetével kapcsolatos  karrendezés  karfelvételi
jegyz8konyvebdl a balesetben érintett masik jarmd
javitasi adataihoz kivan hozzafémi,

a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevekenységet
vegzivel,

fioktelep esetén — ha a magyar jogszabélyok éltal
tamasztott kovetelményeket kielegité adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teliestinek,
valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye
szerinti dllam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal
tamasztott kdvetelmeényeket kielégitd adatvedelmi
jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval,
biztositaskozvetitdvel, szaktanacsadoval,

a feladatkdrében eljard orszaggyllési biztossal,

a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas,
illetve a karesetek igazolasanak részletes szaba-
lyairol szolo rendeletben meghatarozott kartortenet
adatra és bonus-malus besorolasra nézve a
rendeletben szabalyozott esetekben a biztositoval

szemben, ha az a)-), n) és r) pontban megjelolt szerv
vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza,
amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi
szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtgjat, az
adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k), I), m),
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10.

11.

p) €s q) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizaro-
lag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat s jogalapjat
kdteles megjeldini. A cél és jogalap igazolasanak
mindsUl az adat megismerésére jogositd jogszabalyi
rendelkezés megjeldlése is.

A biztosftasi titok megtartasanak kotelezettsege nem all
fenn abban az esetben, ha a magyar blnuldézé szerv,
lletbleg a pénztgyi informacios egységkéent mikodd
hatosag — a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megeldzéserdl és megakadalyozasardl szolo 2007,
évi CXXXVI. térvényben meghatarozott feladatkérében
eliarva, vagy nemzetkdzi kodtelezettségvallalas alapjan
kUlfoldi banUldozd  szery, lletdleg  kulfoldi PénzUgyi
Informacios Egység irasbeli megkeresése teliesitése
céliabol — irasban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot
a biztositotol, amennyiben a megkeresés tartalmazza a
kulfoldi adatkérd altal alairt titoktartasi zaradékot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

—  az olyan ¢sszesftett adatok szolgaltatasa, amelyek-
bdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata
nem allapithatd meg,

—  fioktelep esetében a kulfoldi székhely( vallalkozas
székhelye (f6iroddja szerinti felugyeleti hatdsag
szamara a fellgyeleti tevékenységhez szlkséges
adattovabbitéas, ha az megfelel a kllféldi és a
magyar felligyeleti hatdsag kozotti megallapodas-
ban foglaltaknak,

— a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok
elvégzése céliabol a miniszter részére szemeélyes
adatnak nem min6sul6 adatok atadasa,

— az Gsszevont alapu felugyeletre és a kiegészitd
fellgyeletre vonatkozd térvényi rendelkezések telje-
sitése érdekében tortend adatatadas.

Tagéllami  biztositohoz vagy tagallami adatfeldolgozd
szervezethez (tagallami  adatkezel®) torténd  adatto-
vabbitast ugy kell tekinteni, mintha a Magyar Kéztarsa-
sag tertletén belUli adattovabbitasra kerdilt volna sor.

Tarsasagunk koteles az érintett Ugyfél kérésére tajékoz-
tatast adni a biztosito altal vezetett nyilvantartasokban
tarolt sajat adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalap-
jarol, idétartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl,
székhelyérdl és az adatkezeléssel Osszeflggd teve-
kenységeérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen cél-
bol kapjak vagy kaptdk meg az adatokat. Torvény
az adattovabbitasrol  vald  tajékoztatast  kizarhatja.
Tarsasagunk az érintett Ugyfél altal kezdeményezett
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11.

12.

13.

14,

adathelyesbitéseket a nyilvantartasaiban — atvezetni
koteles. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd
adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt drokdse,
illetve a biztosftasi szerzddésben nevesitett jogosult is
gyakorolhatja.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyi jOvede-
lemadordl szold 1995, évi CXVII. térvény a biztositasi
szerz6désekre vonatkozd addzassal kapcsolatos fontos
szabalyokat tartalmaz. E torvény és a hozza kapcso-
l6d6 egyéb jogszabalyok tartalmazzék a biztositasért
fizetend® dira, a biztositd szolgaltatasara, iletbleg a
biztositassal kapcsolatos addkedvezményekre vonat-
kozo rendelkezéseket.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a biztositd a biztositasi
szerz&désbdl eredd kotelezettségével Osszefliggésben,
a karositd eseményt megel6z8 allapot visszallitasahoz
vagy a bekovetkezett kar kdvetkezményeinek meg-
szlintetéséhez szlkséges, dltalanos  forgalmiadd-ko-
teles szolgéltatas ellenértiéke (anyag-, javitasi, illetve
helyredllitasi koltség) utan az Aaltalanos forgalmi add
bsszegének megfeleld 6sszeg megtéritésére csak olyan
szamla alapjan véllalhat kdtelezettséget, illetve téritheti
meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltintetik az
altalanos forgalmi add 6sszegét, vagy amelybdl annak
bsszege kiszamithato.

A biztositasi ajanlat alairasa eldtt kérjlk, sziveskedjék

figyelembe venni a kdvetkezOket:

- A megkotendd biztositasi szerz6désre, a szerz6do
felek jogaira és kotelezettségeire a  biztosftési
szerz6dési feltételek és zaradékok eldirasai az
iranyadok,

- Keérjuk, sziveskedjek ezeket gondosan attanul-
manyozni, és ajanlatat csak ezt kdvetéen alaimi,

— A jognyilatkozatok csak frasban érvényesek. A
szerz6dd  (biztositott) nyilatkozata  csak  akkor
hatdlyos, ha az a biztosftd valamely szervezeti
egységenek a tudomaséra jut.

A biztositasi szerzddésre, amennyiben a felek masként
nem dalapodnak meg, vagy jogszabdly elteréen nem
rendelkezik, a magyar jog szabalyai az iranyadok.

A sikeres egyuttmikodés reményében:

Erdés Minaly HegedUs Anna
elndk-vezérigazgatd Ugyvezet igazgatd
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Terméktajékoztato

a CIB Bank Zrt. Bankszamla-szerzédéssel
rendelkezd Uzletfelei szamara nydjtott élet- és
balesetbiztositasi szolgaltatasokrol

A CIB Bank Zrt. (tovabbiakban: Bank) arra térekszik, hogy
Ugyfeleit biztositasi védelemben részesitse, ezért a Bank
bankszamla-szerzédéssel rendelkezd Ugyfelei CIB Bank
Zrt. és a Generali-Providencia Zrt. kozott létrejott biztositasi
szerzOdés alapjan, élet- és balesetbiztositasi védelemben
részesllhetnek a Generali-Providencia Zrt-nél. (tovabbiak-
ban: Biztositd). Keérjuk, hogy figyelmesen tanulmanyozza
at tgjékoztatonkat és a biztositasi szerzédés részét képezd
biztositasi feltételeket, hogy On el6tt is egyértelmd legyen,
milyen biztositasi eseményekre nyljt a megkotott biztosita-
si szerz8dés védelmet. Kulon felhiviuk figyelmét, hogy a
feltételekben foglaltak szerint, bizonyos esetekben a Biz-
tositd nem visel kockéazatot!

Ki a biztositott és a kedvezményezett?

A biztositési szerzddés értelmében — a megadott biztosi-
totti nyilatkozat alapjan — biztositott a Bank természetes
személy Uzletfele, aki a szerzé6dés megkotésének id6-
pontjaban 18-65 év kozotti életkord. A Biztositd legfeljebb
annak a naptéri évnek a végeig vallal kockazatot, amelyben
a biztosftott a 70. életévét betdltdtte. A biztositasi szerzd-
dés kedvezményezetije a Biztositott 6rokdse, vagy a biz-
tosftott altal a biztositotti nyilatkozaton kedvezményezett-
ként megjelolt személy(ek).

Hogyan lesz On biztositott?

A biztosftasi szerz6dés kiterjesztéséhez Onnek

a) a Bank barmely fiokjaban ala kell imia a biztosftotti nyi-
latkozatot, majd annak egy példanyat a Bank részére at
kell adnia vagy

b) aBanktelefonos Ugyfélszolgalatan, a CIB-24-en keresztul
megrendelt és megfeleléen kitdltott nyilatkozatot vissza
kell juttatnia a CIB Bank Zrt. cimére.

Mikor kezd6dik a kockazatviselés?

a) A biztositasi szerz6dés az adott biztositott vonatkozasa-
ban a biztositotti nyilatkozat bankfiokban tortend megtéte-
lének datumat kdvetd honap 1-én 0. drakor 1ép hatalyba.
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b) Az Ugyfél szamara postan kiklldott, az Ugyfél altal alairt
és Bankba visszakulddtt biztositotti nyilatkozat esetében
a biztositasi szerzddés a biztositotti nyilatkozat Bank altal
tortend rogzitesének datumat kévetd honap 1-én 0. dra-
kor lep hatélyba.

A Bank és a Biztositd kozotti biztositasi szerzédés felmon-
dasa esetén a Biztositd kockazatviselése csak a biztositasi
szerz6dés hatalya alatt bekdvetkezett biztosftasi esemé-
nyekre terjed Ki.

Mikor sziinik meg a Biztosit6 kockazatviselése?

Az egyes biztositottak vonatkozasaban a Biztositd kockaza-

tviselése megszinik az alabbi idépontokban:

a) a biztositasi szerzédés megsziinése esetén a dijal fed-
ezett id6szak végeén;

b) a biztositott 70. életévének betdltésekor a naptéari év
utolsd napjan 24. érakor;

C) a biztositott Bankkal kotott szerzédésének megsziinte-
tése esetén a megszintetés honapjanak utolsd napjan
24 Grakor,;

d) a biztositott halalakor a halal idépontjaban;

e) a biztositottnak a biztosftotti nyilatkozaton megadott
hozzajarulasanak visszavonasa esetén a hozzajarulas
visszavonasa honapjanak utolsé napjan 24. orakor;

f) abban az esetben, ha a biztositott szamigjan a kocka-
zatviselés idétartamanak megfeleld szolgaltatéasi dij nem
all rendelkezésre a terhelés napjan két egymast koévetd
honapban, akkor a dijjal fedezett id6szak végen.

Milyen szolgaltatast nyujt a Biztosit6?

A biztositas keretében a Biztositd — a biztositott személynek a
biztositotti nyilatkozaton tett vélasztasatol figgden — az alabbi
események bekdvetkezése esetén a kdvetkezd szolgéltata-
sok valamelyikét nydjtia a kedvezmeényezett részére:

(1) A Biztositd a biztositott barmely okbdl eredd haldlanak
bekovetkezése esetén a halaleseti szolgaltatasra kedvez-
ményezett részére 1.000.000Ft szolgaltatasi dsszeget
teljestt.

(2) A Biztositd a biztositott barmely okbdl eredd haldlanak
bekovetkezése esetén a halaleseti szolgaltatasra kedvez-
ményezett részére 8.000.000Ft szolgaltatasi dsszeget
teljestt.
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(8) A Biztositd a biztositott balesetbdl eredd halalanak beko-
vetkezése esetén a kedvezményezett részére 1.000.000
Ft szolgaltatasi ¢sszeget teljesit.

(4) A Biztositd a biztositott balesetbdl eredd halalanak beko-
vetkezése esetén a kedvezményezett részére 8.000.000
Ft szolgaltatasi ¢sszeget teljesit.

Mire nem terjed ki a biztositasi védelem?

A Biztositd a biztositasi szerzddés részét képez6 biztositasi
feltételek alapjan mentestinet a szolgaltatéasi kotelezettség
aldl, lletve bizonyos eseményeket kizar a kockazatviselés-
pal (pl. szerzddéskotés eldtt bekdvetkezett baleset vagy be-
tegség kdvetkezményei, Ongyilkossag, blncselekményben
vald aktiv részvétel, alkoholos befolyasoltsag kdzrehatasa).

Mit kell tenni a szolgaltatasi igény felmeriilése
esetén?

A biztositas eseményt és a szolgaltatasi igényt annak ér-
vényesitéje (a Biztositott kepviseldje, llletve drokdse, kozeli
hozzatartozdja) a biztositasi eseményt kévetd 15 napon
belll kdteles irasban bejelenteni a Biztosftonal. Karesemény
bejelentéséhez a Biztositd honlapjan talalhatd szolgaltatasi
igénybejelentd kitdltese és a Biztositohoz vald eljuttatasa
szlkséges:

faxon a 06/1-4561-3857-es telefonszamra;

postai uton a Generali-Providencia Biztositd Zrt., 7602
Pécs, Pf. 888. cimre

személyesen a Biztosito Ugyfélszolgalati irodaiban.

A szolgéltatéasi igény bejelentéséhez a szolgaltatasi igény-
bejelentd nyomtatvany és a Biztositasi feltételekben meg-
hatarozott dokumentumok csatolasa szlkséges. Amennyi-
ben kareseménnyel, annak bejelentésével kapcsolatban
pbarmilyen kérdés merll fel, a Biztositd TeleCenter Informa-
cibs Szolgélatat hétkdznapokon 8 és 20 dra kozdtt a
(06-40) 200-250 telefonszamon hivhato.

A Biztositdé a hozzé bejelentett szolgaltatési igényt az an-
nak elbirdlasahoz szlkséges valamennyi (tehat az igény-
bejelentéskor leadott és a Biztositd altal utdébb kért) irat
beérkezését kévetd 15 napon belll birdlja el, és a jogos-
nak mindsulé igényeket teliesiti a kedvezményezett részére.
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